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MANAJEMEN PRIVASI KOMUNIKASI DI INSTAGRAM 

(STUDI KASUS PADA GENERASI Z YANG MELAKUKAN 

KONVERSI AGAMA) 

 

 Michelle Ferentya 

ABSTRAK 

 

Isu mengenai agama merupakan pembahasan yang sensitif dikalangan 

masyarakat Indonesia. Hal tersebut juga termasuk konversi agama yang 

dilakukan oleh seorang individu. Banyaknya pro dan kontra dalam 

menanggapi konversi agama yang dilakukan oleh seseorang membuat 

individu ragu dan membuat batasan pengelolaan informasi pribadi ketika 

akan membagikan informasi seputar konversi agama. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui manajemen privasi komunikasi diri di 

Instagram yang dilakukan oleh generasi z yang melakukan konversi agama 

dengan menggunakan konsep Communication Privacy Management milik 

Petronio. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

studi kasus dari Robert K. Yin. Paradigma penelitian ini adalah post-

positivistik. Teknik pengumpulan data yang digunakan dengan melakukan 

wawancara mendalam dan observasi pada Instagram pribadi milik 

narasumber. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa generasi z 

menempatkan informasi mengenai konversi agama pada batasan kolektif 

yang dapat dibagikan kepada publik, sehingga terdapat keterbukaan dalam 

memberikan informasi mengenai konversi agama yang dilakukannya pada 

media sosial Instagram.   

Kata kunci: Pengungkapan Diri, Communication Privacy Management, 

Konversi Agama 
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COMMUNICATION PRIVACY MANAGEMENT ON 

INSTAGRAM (CASE STUDY OF GENERATION Z WHO 

CONVERTED RELIGION) 

 

 Michelle Ferentya 

 

ABSTRACT 

 

The issue of religion is a sensitive discussion among Indonesian people. It 

also includes religious conversions carried out by an individual. The 

number of pros and cons in responding to religious conversion by someone 

makes individuals doubt and limits the management of personal information 

when sharing information about religious conversion. This study aims to 

determine the privacy management of self-communication on Instagram 

carried out by Generation Z who converts religion using Petronio's 

Communication Privacy Management concept. This research uses a 

qualitative approach with a case study method from Robert K. Yin. The 

paradigm of this research is post-positivistic. The data collection technique 

used was by conducting in-depth interviews and observations on the 

personal Instagram of the informants. The results of this study indicate that 

generation z places information about religious conversion on a collective 

boundary that can be shared with the public, so that there is openness in 

providing information about religious conversions it does on social media 

Instagram.  

Keywords: Self Disclosure, Communication Privacy Management, Religious 

Conversion 
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