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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 kesimpulan Penelitian 

Unit Investor Relations PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk 

dalam Praktiknya telah menerapkan Best Practices Investor 

Relations dari Guimard. Melalui Sub Unit Shareholder Relations 

dan Reporting and Compliance yang memiliki kewajiban yang 

berbeda. fungsi Management Advisory dalam Struktur Unit IR PT 

Telkom tidak menyurutkan praktik didalamnya karena ini bukan 

proses penghapusan kinerja tetapi membuat kinerja menjadi lebih 

efisien. Sehingga tugas dari Management Advisory di serahkan 

kepada Unit Shareholder Relations dan Reporting and Compliance. 

Unit IR PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk sesuai dengan  

Best Practices Investor Relations oleh Guimard terdapat beberapa 

hal yang tidak dijalankan oleh Unit IR dikarenakan mendahulukan 

Kepatuhan terhadap Regulasi. Best Practices Investor Relations 

merupakan ulasan mengenai Inisiatif Praktik terbaik IR dalam 

management Unit Investor Relations. Dalam konsep ini tidak 

seluruhnya wajib dilaksanakan karena merupakan praktik inisiatif 

dalam praktik kerja Unit Investor Relations.  

Reputasi PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk didapatkan 

melalui peningkatan-peningkatan kinerja perusahaan, Unit IR 
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seluruhnya membantu dalam kepatuhan Regulasi dan keterbukaan 

informasi, aspek penaganan Isu dan Crisis oleh unit IR membantu 

dalam tata Kelola Perusahaan yang baik. Unit IR telah membantu 

Tata kelola Perusahaan yang baik dan berimplikasi terhadap 

Reputasi PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran akademis 

Penelitian ini memiliki fokus melihat praktik IR dalam 

keseluruhan. Sehingga penelitian ini tidak mendetail untuk mengetahui 

fokus dari masing-masing sub unit. Sehingga dalam penelitian mendatang 

mahasiswa/wi dapat meneliti praktik Investor Relations secara lebih detail. 

5.2.2 Saran Praktis 

Dalam Praktiknya IR Telkom telah memenuhi kebutuhan dan 

kewajiban dari Regulasi yang mendukung tata kelola yang baik untuk 

Indonesia dan Amerika. Menjadi perusahaan Dual listing merupakan 

tantangan bagi PT Telkom sendiri. Sehingga inisiatif dalam melaksanakan 

Best Practices Investor Relations dapat sangat membantu unit IR dalam 

mengembangkan kinerja Unit Investor Relations kedepan. 
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