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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan audit yang dilakukan pada Polaritas Multitrans Technology
dengan menggunakan framework COBIT 5, maka kesimpulan dari tugas akhir ini

adalah:

1. Terdapat 1 level yang mencapai target perhitungan levelnya yaitu DSS01,
yang ditargetkan mendapat level 2 dan dalam kenyataannya mendapatkan
level 2. Dua proses lainnya tidak mencapai level yang ditargetkan yaitu
MEAOL1 yang terhenti di level 2 namun memiliki target perhitungan
mencapai level 3 dan EDMO1 yang proses perhitungan levelnya terhenti di
level 1 dengan target yang ingin dicapai adalah level 2.

2. Rekomendasi secara keseluruhan adalah bertujuan agar tiap proses yang
terpilih berdasarkan Cobit 5.0 mencapai target yang sudah di prediksi oleh
pihak perusahaan dimana rekomendasi terpenting saat ini adalah
memperbaiki relasi antara PT Polaritas Multitrans Technology dan
customer agar tidak terjadi miss komunikasi sehingga alat kesehatan yang

dikerjakan sesuai dengan kontrak yang disepakati.
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5.2 Saran

es lain agar dapat

Jengan kegiatan
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