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PRAKATA 

Bagi penulis, media video bisa menjadi penyampai pesan yang menarik dan unik. 

Siapapun bebas berkreasi lewat media ini untuk menyampaikan gagasan/ide yang ada 

di kepalanya. Hal ini membuat penulis tertarik untuk menjadi creative director dalam 

pembuatan konsep video iklan PUYO Desserts. 

Alasan mengapa topik ini perlu dibaca oleh orang lain adalah untuk menjadi 

pembelajaran dan acuan untuk para creative director yang ingin menjadikan media 

video sebagai tempat untuk berekspresi dan menyampaikan pesannya. Selama 

pengerjaan laporan Tugas Akhir ini, penulis bertemu dan bekerja sama dengan orang-

orang baru, termasuk dari dalam kelompok dan juga pihak klien. Penulis berharap para 

pembaca dapat menggunakan teknik yang sama dengan yang penulis gunakan untuk 

membuat konsep video iklan. 

Penulis sadar laporan Tugas Akhir ini tidak akan selesai tanpa bantuan-bantuan 

dari luar. Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada orang-orang yang sudah 

membantu seslesainya laporan Tugas Akhir ini: 

1. Kus Sudarsono, S.E., M.Sn. 

2. Bisma Fabio Santabudi, S.Sos., M.Sn. 

3. Baskoro Adi Wuryanto, S.E., M.M. 

4. Makbul Mubarak, S.IP., M.A. 

5. Ari Dina Krestiawan, S.Sos., M.Sn. 



vi 
 

Tidak lupa juga segenap keluarga yang sudah mendukung, serta teman-teman 

dekat yang sudah membantu, Reza Yohanes, Rachel Feliana, Bunga Cinta, Fritzie 

Kasamira, dan yang tidak bisa disebutkan satu per satu. Penulis mengucapkan terima 

kasih, karena tanpa kalian, tugas ini tidak akan selesai dengan baik. 

 

Tangerang, 11 Januari 2019 

 

 

Kevin Anggara 

 

 



vii 
 

ABSTRAKSI 

Sebagai creative director pada tugas akhir ini, penulis bertugas untuk membuat konsep 
video yang sesuai dengan target market PUYO Desserts sebagai klien. Penulis memilih 
topik ini karena ingin menciptakan konsep cerita yang bisa meyakinkan konsumen 
dengan menggunakan teknik persona. Pembahasan pada skripsi ini berkutat pada 
teknik-teknik pemasaran khususnya teknik persona pembeli (buyer persona) yang 
dilakukan seorang creative director untuk membuat konsep cerita. Untuk dapat meraih 
target konsumen yang ideal, penulis memerlukan teknik yang tepat dan harus bisa 
menyampaikan pesan dengan tajam dan spesifik. Metode penelitian yang digunakan 
penulis adalah metode penelitian kualitatif, di mana penulis akan melakukan riset dan 
analisis langsung kepada calon konsumen untuk bisa mendapatkan hasil yang sesuai 
dengan fakta di lapangan. 
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