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PENGUKURAN CAPABILITY LEVEL TATA KELOLA DAN 

MANAJEMEN TI DENGAN MENGGUNAKAN COBIT 5.0 

PADA PT. ASSALAM MADANI WISATA BAROKAH 

ABSTRAK 

Oleh : Dea Aulia Dhypri 

Perusahaan dan organisasi yang menerapkan teknologi informasi akan 

terbantu dan baik untuk menunjang bisnis mereka. Sistem informasi berfungsi 

agar data yang disimpan tetap aman, karena data perusahaan sangat penting untuk 

dijaga kerahasiannya. Audit sistem informasi merupakan kegiatan untuk melihat 

apakah perusahaan sudah mencapai tujuan mereka, menjaga keamanan data dan 

meningkatkan sistem mereka. Dalam penelitian ini, penulis melakukan 

pengukuran tingkat kapabilitas pada PT. Assalam Madani Wisata Barokah. Untuk 

melakukan pengukuran tingkat kapabilitas, metode pengumpulan data terdiri dari 

kuesioner dan wawancara. Dari metode pengumpulan data akan didapat temuan, 

dampak dan rekomendasi untuk PT. Assalam Madani Wisata Barokah. 

Pengukuran Capability Level untuk penelitian ini menggunakan framework 

COBIT 5.0. 

Pada penelitian ini penulis melakukan pemetaan domain menurut COBIT 

5.0. Setelah dilakukan pemetaan, PT. Assalam Madani Wisata Barokah berhenti 

pada level 1 dengan hasil: EDM03 dengan skor 76,36%, APO09 dengan skor 

60,43%, APO12 dengan skor 64,65%, APO13 dengan skor 69,92%, BAI04 

dengan skor 51,9%, BAI06 dengan skor 60,17%, BAI10 dengan skor 59,76%, 

DSS03 dengan skor 58,34% dan DSS04 dengan skor 59,93%. Berdasarkan skor 

yang didapat menyatakan bahwa PT. Assalam Madani Wisata Barokah melakukan 

sebagian besar aktivitas tapi belum sepenuhnya dilakukan. 

 

Kata Kunci: Capability Level, COBIT 5.0, teknologi informasi. 
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MEASUREMENT CAPABILITY LEVEL GOVERNANCE AND 

MANAGEMENT IT USING COBIT 5.0 In PT. ASSALAM 

MADANI WISATA BAROKAH 

ABSTRACT 

By : Dea Aulia Dhypri 

Companies and organizations that apply information technology will be 

helped and good to support their business. The information system function stored 

data remains safe, because the company’s data is very important to be kept 

confidential. Companies and organizations also use information systems for 

decision-making. Information systems audit is an activity to see if the company 

has reached their goal, maintaining data security and improve their systems. In 

this research, the authors do the measurement level of capability on the PT. 

Assalam Madani Wisata Barokah. To perform level measurement capabilities, 

data collection methods consists of the questionnaires and the interviews. From 

the method of data collection will be obtained findings, impacts and 

recommendations for PT. Assalam Madani Wisata Barokah. The measurement of 

the Capability Level to this research using COBIT 5.0 framework. 

In this research the authors mapped the domain according to COBIT 5.0. 

After mapping, PT. Assalam Madani Wisata Barokah stopped at level 1 and as a 

result, among others: EDM03 score 76,36%, APO09 score 60,43%, APO12 score 

64,65%, APO13 score 69,92%, BAI04 score 51,9%, BAI06 score 60,17%, BAI10 

score 59,76%, DSS03 score 58,34% dan DSS04 score 59,93%. Based on the 

result obtained argued that PT. Assalam Madani Wisata Barokah PT. Assalam 

Madani Wisata Barokah do most of the activity but has not been done fully. 

 

Keyword: Capability Level, COBIT 5.0, information technology. 
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