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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan  

Winning-soft didirikan pada 2005 dan terdaftar secara resmi pada Mei 2008 

sebagai PT Datacaraka Solusindo (Winning-soft.com, 2019). Sejak Juli 2005, PT 

Datacaraka Solusindo (Winning-Soft) telah menghasilkan berbagai solusi sebagai 

Rumah Perangkat Lunak. Sejalan dengan slogan perusahaan, PT Datacaraka 

Solusindo memfokuskan diri pada layanan solusi IT, seperti Sistem Informasi, 

Pengembangan Web, Jaringan, serta Multimedia dan Desain Grafis. 

Dengan staf yang berpengalaman dalam membangun merek dan 

mempertahankan bisnis, Winning-Soft telah mencapai beberapa penghargaan 

bergengsi, seperti Bina Nusantara Start-Up Competition pada tahun 2006. Masing-

masing dan setiap staf di Winning-Soft telah berpengalaman bekerja dengan 

berbagai macam klien untuk mendapatkan berbagai solusi namun mudah. 

Keunggulan ini memberi Winning-Soft kekuatan untuk menyelesaikan setiap 

masalah yang dihadapi oleh pelanggan dengan solusi terbaik untuk mencapai 

layanan bisnis total (Winning-soft.com, 2019). 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan (Yulius, 2019) 

 Gambar 2.1 menunjukkan struktur organisasi dari PT Datacaraka Solusindo, 

di mana jabatan tertinggi pada perusahaan tersebut dipegang oleh Chief Executive 

Officer. Di bawah Chief Executive Officer terdapat HR & Operation Manager, 

Chief Technology Officer, dan Marketing Manager yang posisi ketiga jabatan 

tersebut setara. Lalu, di bawah HR & Operation Manager terdapat Senior 

Accountant, Junior Accountant, dan GA & HR Staff. Kemudian, di bawah Chief 

Technology Officer, ada Project Manager, yang di bawahnya terdapat Development 

Team Lead, System Analyst, dan QA & Support Team Lead. Development Team 
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Lead menjadi ketua dari Senior Programmer, Junior Programmer, Data Scientist, 

dan Intern. QA & Support Team Lead menjadi ketua dari Senior QA & Support dan 

Junior QA & Support. Marketing Manager menjadi ketua dari Account Manager 

dan Design Staff.  


