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2.1. Deskripsi Perusahaan

visuels.

Gambar 2.2. Visuels Creative Agency

(Dokumen Perusahaan)

Visuels Creative Agency merupakan startup yang berkecimpung di dunia kreatif
dan social media marketing. Visuels Creative Agency sendiri dicetuskan dan
dirintis olen Chintia Dewi yang berperan sebagai Chief Executive Officer dan
Agnes Friska Cyntia sebagai Chief Marketing Officer. Visuels Agency berawal
dari keinginan Chintia Dewi untuk membantu para UMKM atau brands di
Indonesia melalui visual mereka di platform social media. Visuels percaya dengan
visual adalah salah satu cara komunikasi yang kreatif yang dapat meningkatkan
value serta persona dari sebuah brand, didukung dengan strategi komunikasi yang
mumpuni pada platform social media. Visuels Creative Agency sendiri memiliki
harapan untuk bisa menjadi bahan bakar yang dapat membuat harapan-harapan

para klien terwujud, apapun itu (Chintia Dewi, 2020).
2.2. Struktur Organisasi Perusahaan

Visuels Creative Agency sebagai startup memiliki anggota tim yang cukup tertata
di bidang-bidangnya. Dimulai dari Chintia Dewi sebagai chief executive officer
yang juga menjadi kepala dari tim kreatif. Segala permasalahan atau hal-hal
terkait kreatif harus selalu dilaporkan kepada Chintia Dewi. Dilanjutkan kepada
Chief Marketing Officer yang dipegang oleh Agnes Friska Cyntia. Agnes
bertanggung jawab untuk segala bentuk komunikasi antar klien dengan tim

Visuels. la juga bertugas untuk melakukan segala hal seputar social media



marketing. Dibantu Farah Karestia Sabillah sebagai content writer dari Visuels
yang membuat segala konten social media untuk Visuels dan klien-klien Visuels,
yang kemudian dieksekusikan oleh tim kreatif. Dengan tim kreatif, Joan sebagai
graphic designer yang melakukan tugasnya seputar design visual social media
untuk Kklien-klien. Nickson yang juga tim kreatif yang berperan sebagai
videographer. Untuk segala hal terkait video akan difokuskan kepada Nickson.
Dan penulis sebagai graphic designer yang merangkap untuk membantu di bagian

motion graphic dan video editing.
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Gambar 2.2. Workflow komunikasi Visuels Creative Agency

(Dokumen Perusahaan)



