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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Bg
Tangerang Kota a ketiga terbesar

enyangga lbu

oleh para
. Penduduk
®ndaraan dalam
gan pribadi maupun
kendaraan umum. & moda transportasi umum

perkotaan berupa angkutan umum yang kerap digunakan warga. Bus, angkutan

kota (angkot), dan kereta api. Menurut Kepala Dinas Perhubungan Kota

sesuai dengan info yang mereka terima, maka penulis mendapati latar belakang

masalah rute angkutan kota. Penumpang yang berasal dari luar Tangerang,
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maupun berasal dari dalam Tangerang kurang memahami rute operasi angkot di
Tangerang Kota, terlebih lagi rute perjalanan angkutan kota memiliki jalur yang

berbeda dari setiap jenis trayeknya..Kepala Seksi Angkutan Orang Dinas

Perhubungan Kota ang dilalui pengendara
angkot kerap
jalan akan

detik.com

ka penulis

Tangerang

Wilayah Tangerang Kota.
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1.2. Rumusan Masalah
Bertitik tolak dari latar belakang yang dikemukakan di atas, maka dapat

dirumuskan sebagai berikut:

Bagaimana tan kota dalam bentuk

pengguna

gtan kota di wilayah

Tangerang Kota.

2. Peta ini diletakan pada titik-titik lokasi dimana banyak jenis trayek angkot

agi ang an yang buta
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Demografis: Laki-laki dan perempuan, usia 15-lanjut usia, pendidikan
minimal SMP, ekonomi menengah hingga menengah ke bawah, pekerjaan

ibu rumah tangga hingga pekerjapabrik dan kantor.

Psikografis: ug aggunakan gadget sebagai

i) yang sudah pasti

5. alan Satria,
sain yang

1.4.

Tujuan berujuk pada

am bentuk peta.
2. Pengguna angkutan kota dapal mengakses informasi rute perjalanannya

dengan angkutan kota dengan efektif.

g le mbenahan

pelayanan transportasi angkutan umum Kota Tangerang.
b. Bagi Masyarakat Pengguna Angkutan Kota

Masyarakat pengguna angkutan kota akan lebih mudah dalam
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mendapatkan informasi tentang rute operasi angkot yang akan dinaikinya,
dengan begitu keamanan dan kenyamanan dalam perjalanan

menggunakan angkot dapa aksana.

ekatan metode

sebagai

Tangerang:
eta tersebut.
engarah kepada
yang dilalui angkot.
Tujuannya untuk mengambl

esimpulan tentang kebutuhan pengguna

angkutan kota akan informasi yang tepat dalam penggunaan sarana

ngan cara
Mengingat
pengguna kutan kota,
yang bisa saja dari usia sekolah hingga lanjut usia, maka responden akan

diambil sekitar 8-10 orang dari berbagai kalangan dan usia. Tujuannya adalah
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untuk simulasi konsep. Tahap yang akan dilakukan adalah dengan membuat
mock-up perancangan peta rute ini, dengan segala kelengkapan konsep. Maka

dari itu kemudian dapat dilihat bagaimana tanggapan responden terhadap

perancangan pg

3.
atan langsung
atau lokasi
ang dapat
i rencana
mpatan di
1.7.

Adapun sistema
BAB | PENDAHULUAN
Bab ini akan membahas secara latar belakang, rumusan permasalahan, batasan

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan metode penelitian.

perancangan peta

ASFANGKUT TA

Bab ini menguraikan tentang metode yang dilakukan pada penelitian ini, dan juga

variable penelitian, teknik pengumpulan data, dan teknik analisis data.
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BAB IV ANALISIS RANCANGAN DAN KONSEP VISUAL PETA RUTE
OPERASI ANGKOT

Bab ini membahas tentang hasil-hasil.penelitian dan tahap analisis, serta desain.

BAB V KESIMP
Bab penutup jan dan saran-saran

untuk rba kemungkinan
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