[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



BAB III

METODOLOGI

3.1. Gambaran Umum

Penelitian yang dilakukan penulis ini bertujuan untuk merancang sebuah aplikasi
berupa direktori interaktif pada smartphone yang berisi tentang informasi lokasi
tempat penyedia jasa dan alat desain grafis di daerah Tangerang. Aplikasi ini
ditujukan untuk mahasiswa desain grafis di Universitas Multimedia Nusantara,
Universitas Pelita Harapan, dan Universitas Bina Nusantara karena banyak dari
antara mereka yang terkadang merasa kesulitan dalam mencari informasi lokasi
tempat seperti printing, supplier, dan yang lainnya di internet. Hingga saat ini
belum ada sebuah wadah yang menampung informasi-informasi tersebut menjadi
satu. Oleh sebab itu dengan adanya aplikasi ini, diharapkan mahasiswa-mahasiswa
desain akan terbantu dalam mencari informasi untuk kebutuhan tugas atau

pekerjaan mereka masing-masing.

Aplikasi ini berisi tentang informasi mengenai lokasi tempat, kontak, jenis
layanan, dan fasilitas yang terdapat pada masing-masing penyedia jasa dan alat-
alat desain, dan dikemas dalam sebuah direktori interaktif. Maksud dari interaktif
adalah pengguna akan berinteraksi dengan media secara langsung sehingga
mereka dapat menentukan sendiri informasi apa yang ingin mereka ketahui.
Dengan media ini diharapkan akan memudahkan mahasiswa untuk mengakses

informasi tersebut dalam genggamannya, dimanapun dan kapanpun.
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3.2. Kuisioner

Untuk memperoleh data dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode
kualitatif yaitu dengan melakukan kuisioner serta observasi dengan sumber berupa
pengamatan langsung. Kuisioner yang disebarkan penulis bertujuan untuk
mengetahui informasi apa saja yang mereka butuhkan serta bagaimana aplikasi
tersebut dapat bekerja dan berfungsi secara efisien dalam menampilkan informasi
tersebut. Selain itu, kuisioner tersebut juga untuk mengetahui perilaku atau
karakteristik target dalam mengoperasikan sebuah aplikasi pada smartphone serta

tampilan seperti apa yang membuat mereka nyaman saat menggunakannya.

Untuk mempermudah penyebaran kuisioner, penulis melakukan penyebaran
melalui media online dan situs sosial sehingga dapat memperoleh data dari
mahasiswa UMN, UPH, dan Binus dengan mudah. Penulis memilih ketiga
universitas ini menjadi sample data dikarenakan ketiga universitas ini memiliki
peminat yang cukup banyak diantara universitas-universitas lainnya, serta ketiga
universitas ini memiliki jarak yang berdekatan satu sama lain, dan jurusan Desain
Grafis in1 merupakan salah satu jurusan unggulan di tiap universitasnya. Selain
itu, penulis juga mendapatkan kemudahan dari wilayah yang sama dengan tempat
tinggal sehingga penulis dapat melakukan penelitian yang lebih fokus dan
mendalam. Penulis juga melakukan pengamatan langsung untuk mencari
informasi yang akan dimasukkan dalam aplikasi seperti penyedia jasa printing,
sablon, foto, toko stationery, serta supplier-supplier yang menyangkut kebutuhan

desain.
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Kuisioner sebagai sumber data yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan penyebaran online melalui survey online yang /ink-nya disebar
melalui situs sosial seperti Facebook, Line, dan Twitter. Kuisioner ini disebarkan
kepada mahasiswa Desain Komunikasi Visual di Tangerang yaitu Universitas
Multimedia Nusantara, Universitas Pelita Harapan, Universitas Bina Nusantara
dengan mengambil 68 orang responden, maka penulis dapat mengambil hasil

sebagai berikut.

Identitas Responden

Sumber : Kuisioner No. 1

B Univ. Multimedia Nusantara 38 56%
M Univ. Pelita Harapan 19 28%
Univ. Bina Nusantara 11 16%

Dari diagram tersebut terlihat bahwa jumlah responden dari Universitas
Multimedia Nusantara paling besar. Hal ini menunjukkan perbandingan populasi
mahasiswa DKV dimana mahasiswa dari Universitas Multimedia Nusantara lebih

mudah ditemukan diantara kedua universitas lainnya.
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Preferensi Informasi Responden

Sumber : Kuisioner No. 2

Dari Teman 45 66%
Dari Internet 1 1%
Langganan Pribadi 22 32%

Sebagian besar dari mahasiswa mengutarakan bahwa mereka memiliki
kecenderungan untuk memilih penyedia jasa atau alat dari teman-teman mereka.
Sebagian juga memiliki langganan pribadi masing-masing karena mereka sudah
mencapai kepuasan di tempat yang mereka pilih sekarang. Tetapi hampir tidak
ada yang menentukan pilihan lewat internet karena mereka tidak tahu, apakah
informasi yang disediakan di internet benar atau tidak. Maka dapat disimpulkan,
informasi di dalam aplikasi akan mengunggulkan review/rating atau contoh hasil
produk akhir sebagai salah satu fitur utamanya agar dapat menjamin bahwa

informasi yang disediakan di dalam aplikasi ini terpercaya.

Kebutuhan Informasi

Percetakan Digital 63 93%
Percetakan Offset 39 57%
Toko Stasionery 50 74%
Jasa Sablon 30 44%
Jasa Jahit/Bordir 16 24%
Supplier Kertas 39 57%
Studio Foto 38 56%

Other 2 3%
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Berdasarkan hasil responden diatas, dapat disimpulkan bahwa mereka
mengutamakan informasi untuk percetakan digital dan toko stationery. Mereka
juga membutuhkan informasi dari percetakan offset, supplier kertas, dan studio
foto. Informasi lainnya seperti Jasa Sablon, Jasa Jahit/Bordir, dan yang lainnya
kurang diperlukan sehingga nantinya informasinya tetap tersedia dalam aplikasi,

tetapi tidak banyak

Kebutuhan Kelengkapan Keterangan

Sumber : Kuisioner No. 4

Alamat 62 91%
Telepon 55 81%
E-mail 29 43%
Website 40 59%
Ket jenis jasa/produk 61 90%
Working Hours 51 75%
Map 34 50%
Foto tempat/produk 34 50%
Social Media 28 41%
Other 6 9%

72

Diagram diatas menunjukkan bahwa responden membutuhkan keterangan dari
tempat tersebut berupa alamat, keterangan jenis jasa/produk, telepon, dan jam
kerja. Informasi tambahan lainnya berupa website, map, foto tempat/produk yang
dihasilkan, email, dan social media. Beberapa dari responden juga menambahkan
bahwa mereka ingin mengetahui informasi harga, variasi kertas yang tersedia, dan
jenis printer yang digunakan. Maka dalam aplikasi nanti, keterangan informasi

dari sebuah jasa akan lebih memberikan kelengkapan dari yang utama dipilih.
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Preferensi Kategori

Sumber : Kuisioner No. 5

Abjad A-Z 21 31%

(
Lokasi Tempat 51 75%
Jenis Jasa/Produk 48 71%

Other 1 1%

Berdasarkan respon dari mahasiswa, mereka lebih memilih informasi-informasi
tersebut dikategorikan berdasarkan lokasi tempat dan jenis jasa atau produk.
Sebagian juga memilih kategori berdasarkan abjad A-Z. Seorang mahasiswa
menambahkan bahwa ia membutuhkan kategori berdasarkan rating. Dapat
disimpulkan bahwa mereka lebih mendahulukan lokasi yang terdekat dan jenis
jasa/produk yang ditawarkan sehingga tidak memakan banyak waktu dan lebih

efisien.

Kebutuhan Fitur Aplikasi

Sumber : Kuisioner No. 6

Tags 26 38%
Bookmarks.flag | 16 24%
Rating Stars 1-5 | 45 66%

Notes | 26 38%

History | 22 32%

Blacklist | 13 19%
Review 51 75%

Other 0 0%

0 10 20 30 40 50 60
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Di diagram ini mereka mengutamakan review dan rating sebagai fitur utama dari
aplikasi ini. Seperti yang telah dibuktikan sebelumnya, bahwa mereka lebih
mempercayai informasi dari orang yang telah menggunakan jasa tersebut
dibandingkan dengan informasi yang tersedia di internet. Selain itu juga mereka
membutuhkan fitur tambahan lainnya seperti fags untuk memudahkan pencarian,
notes untuk mencatat informasi tambahan, Aistory untuk melihat kembali halaman
apa yang telah mereka kunjungi sebelumnya, bookmarks/flag untuk menyimpan
preferensi mereka, dan blacklist untuk menyingkirkan penyedia jasa tersebut

misalnya karena ketidakpuasan.

Preferensi Bahasa dalam Aplikasi

Sumber : Kuisioner No. 7

B Bahasa Inggris 29 43%
Bahasa Indonesia 39 57%

Dari diagram diatas menunjukkan bahwa mahasiswa lebih memilih bahasa

Indonesia sebagai bahasa pengantar aplikasi ini.
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Preferensi Overall Gesture

Sumber : Kuisioner No. 8

M Scroll Up & Down 61 90%
Slide Left & Right 7 10%

Hampir seluruh mahasiswa mengungkapkan bahwa mereka lebih nyaman ketika
menggunakan aplikasi dengan gesture scroll up & down dibandingkan dengan

slide left & right.

Preferensi Tampilan Background Aplikasi

Sumber : Kuisioner No. 9

B Bg putib/terang & teks gelap 37 54%

[ Bg putih/terang & teks warna 14 21%
primer yang cerah

| Bgberwarna cerah & teks putih 4 6%
Bg berwarna cerah & teks hitam 13 19%

Dari respon diatas menunjukkan bahwa mahasiswa lebih memilih tampilan
background dengan warna yang terang dengan teks berwarna gelap atau warna

primer yang cerah dibandingkan teks yang terang.
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Preferensi Style Aplikasi

Sumber : Kuisioner No. 10

B Skeuomorphic Design 21 31%
Flat Design 47 69%

Setelah memberikan contoh berupa gambar dari dua style yang berbeda dalam
sebuah aplikasi, mahasiswa lebih memilih flat design dibandingkan dengan
skeuomorphic design. Didukung dengan tren tahun ini yang menjadikan semuanya
serba flat, mahasiswa pun ikut menjadikan preferensinya seperti itu. Oleh karena

itu, penulis akan menggunakan flat design sebagai tampilan dari aplikasi ini.

3.2. Penyedia Jasa dan Alat Desain Grafis

Penyedia jasa dan alat-alat desain grafis sebagai informasi utama dari konten
aplikasi ini terdiri dari percetakan digital, toko stationery, percetakan offset,
supplier kertas, dan studio foto. Sumber informasi yang penulis dapatkan sebagai
data untuk aplikasi ini adalah melalui informasi dari teman-teman penulis serta
melakukan observasi tempat-tempat tersebut di daerah Tangerang. Mulai dari
kawasan Gading Serpong, Alam Sutera, dan Karawaci yang kira-kira terdapat 15
percetakan dan 10 toko stationery. Kawasan Ciledug, Ciputat, Pamulang, Karang
Tengah, Cipondoh, sampai Larangan terdapat kira-kira 20 percetakan. Selain itu

penulis juga mengumpulkan data yang ada di internet mengenai tempat-tempat
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tersebut, mulai dari alamat, jenis produk/jasa yang ditawarkan, jam kerja, telepon,

email, website, dan social media.

Semua informasi yang ditampilkan di aplikasi nantinya merupakan tempat
yang direkomendasikan oleh penulis untuk dikunjungi. Namun juga terdapat
informasi tambahan tempat lainnya yang terpercaya agar preferensi dan jangkauan

pengguna aplikasi dapat semakin luas.

3.3. Mind Mapping

Untuk menemukan gagasan utama dalam perancangan aplikasi ini, penulis
melakukan proses mind mapping yang berguna untuk memetakan data dan
informasi dari aplikasi menjadi sebuah perancangan visual. Mind mapping yang
dilakukan adalah dengan menganalisa aspek-aspek yang berhubungan dengan
topik penelitian yaitu aplikasi direktori desain grafis untuk mahasiswa DKV dan

kebutuhan yang mereka perlukan serta aplikasi yang sudah ada sebelumnya.
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Gambar 3.1. Mindmap

Direktori desain grafis ini merupakan sebuah wadah yang menampilkan
informasi-informasi seputar tempat percetakan, toko stationery, atau penyedia jasa
lainnya yang terdapat dalam sebuah aplikasi smartphone. Aplikasi ini dilengkapi
dengan beberapa kategori dan fitur yang berfungsi untuk merekomendasikan
lokasi terdekat yang terpercaya berdasarkan review atau bukti hasil-hasil yang

telah dibuat sebelumnya.

Aplikasi ini ditujukan untuk mahasiswa desain grafis di Tangerang yang
terdapat pada Universitas Multimedia Nusantara, Universitas Pelita Harapan, dan
Universitas Bina Nusantara. Didukung dengan banyaknya mahasiswa setiap
tahunnya, informasi seputar lokasi penyedia jasa ini sangat dibutuhkan karena

mereka cenderung lebih memilih untuk pergi ke Jakarta untuk mencari percetakan
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dan yang lainnya karena mereka tidak tahu bahwa tempat-tempat tersebut juga

tersedia di Tangerang.

Aplikasi ini juga memiliki kesulitan dalam meng-update lokasi yang baru
atau database lainnya sehingga informasi yang disediakan bisa saja sudah berubah
dan tidak benar. Pembaruan data membutuhkan waktu yang banyak jika data

tersebut banyak yang berubah dari berbagai tempat.

Kepercayaan menjadi ancaman untuk aplikasi ini, karena adanya
kemungkinan bahwa pengguna akan tetap memilih informasi dari temannya

dibandingkan dari aplikasi ini.

Dari penjelasan yang telah dipaparkan, maka penulis dapat menentukan
Strength, Weakness, Opportunity, dan Threat (SWOT) dari penelitian yang

dilakukan oleh penulis yang dijabarkan melalui tabel dibawah ini,

Tabel 3.1. Tabel SWOT

Strength Weakness
* Informasi-informasi tersedia * Sulit meng-update lokasi atau data
dalam sebuah wadah baru

* Terdapat di handphone sehingga
bisa diakses kapanpun dan

dimanapun

* Terdapat review dan bukti hasil
produksi

Opportunity Threats

* Banyaknya mahasiswa desain * Kemungkinan pengguna masih
grafis yang membutuhkan tidak percaya dengan aplikasi dan
informasi di Tangerang menjadi tetap mengandalkan informasi dari
sebuah peluang/kesempatan teman-temannya selama ini
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Dari proses mind mapping dan analisa SWOT dapat ditarik kesimpulan bahwa
review/rating customer merupakan hal yang sangat penting untuk membangun
kepercayaan pengguna terhadap aplikasi ini. Selain itu informasi yang disediakan
juga harus uptodate dan merupakan lokasi yang direkomendasikan yang terjamin

kualitasnya sehingga tidak akan terjadi kekecewaan dari pengguna.

3.4. Studi Visual

Untuk menemukan visual yang tepat dan sesuai dalam perancangan aplikasi ini,
penulis melakukan studi visual yang berguna untuk meneliti elemen-elemen visual
dari aplikasi yang sudah ada sebelumnya. Penulis mengamati kelengkapan fitur
yang ada beserta dengan tampilannya, serta usability dari icons/buttons dari

keseluruhan aplikasi tersebut.

Aplikasi pertama yang akan diteliti adalah Shop Finder — Indonesia yang

dapat di unduh dari kedua platform, Android dan 10S.

Carrier & ] 7 Ll 4%l 11:17

ISdhop Finder

Shop Finder

Indonesia

BEAUTY CHALLENGE, a Facebook
activity, to invite customers to post

Gambar 3.2. Aplikasi Shop Finder — Indonesia di Android
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Aplikasi ini berisi tentang informasi tempat perbelanjaan yang ada di
Indonesia, serta promosi atau event yang sedang berlangsung yang ditawarkan
oleh tempat perbelanjaan secara berkala seperti yang terlihat pada gambar 3.5.
sebelah kanan. Tampilan homepage di gambar kanan, pada bagian bawah header
terdapat slideshow dari tempat perbelanjaan yang direkomendasikan beserta
dengan alamatnya yang berganti setiap 5 detik. Icon dari menu aplikasi ini

terdapat di bagian kiri atas yang menimbulkan efek s/ide right jika disentuh.

] 5 Ll sem11:17| © [H 5 ol 83%W11:21 »- = 4:46 PM @ 22% 04

X Shpfincer = | X  SlopFinder I
Categories ! % Starred === | Department Store
#A Home L @ Featured 2. Coffee Shop

= Categories Top 2 @ Map =1 3.Grocery Shop

% Starred Q_ Search | 4.Fine Dining

® Featured - @ News K ‘ 5.Restaurant

¢ Map l{ @ Weather ) ! 6.Bar
Q Search ; Extras v

E News : @ Information

& Weather i Terms & Conditions

Extras Users
Copied to clipboard. ® -
@ Information s Register

Terms & Conditions i Login

Gambar 3.3. Pilihan Menu dan Categories

Pilihan Menu utama terbagi menjadi tiga bagian yaitu Categories, Extras,
dan User seperti yang dapat di lihat di gambar 3.6. Pada pilihan categories,
terdapat Home yang merupakan halaman awal, Categories yang mengelompokkan
jenis-jenis informasi yang disediakan seperti yang terlihat pada gambar 3.6.
sebelah kanan, Starred merupakan tempat yang kita tandai dengan menyalakan

icon bintang, Featured merupakan tempat yang sedang direkomendasikan, dan
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Maps yang merupakan tampilan peta dimana kita dipandu tempat perbelanjaan

terdekat dari lokasi kita berada.

5w .l 83%M 11:20

3 .l 83l 11:20 ® [4

Shop Finder o ( §Pop Finder o

Indonesiar

©2014 Gg@lg - Map data ©2014 Google

& The Sephora model has

. : =¥ 3 changed the retail beauty
Sephora Indonesia - \@1 industry. Step into any Sephora
Plaza Indonesia today, and you plunge into a

JL. M.H. Thamrin Kav. 28 =30, sensual, exciting, entertaining
Jakarta 10850 BEWCHIE \world. Those old-style sales

ok ko ok : reps are long gone, replaced by
9:00 average based on 1;rating beauty advisors, there to offer
advice and ideas. Providing a
unique environment for
experimentation and learning. A
place to access your own
unique beauty.

J
Kebon s

U
@?

Sephora Indonesia - Plaza Indonesia
JL. M.H. Thamrin Kav. 28 - 30, Jakarta...

[
[
[
)
[+

3 Kn. Mas Mang),,,

©2014 Goésile - Man data ©2014 Gooale

Gambar 3.4. Tampilan Ulasan dari Tempat Perbelanjaan

Aplikasi ini dapat diakses tanpa harus mendaftar terlebih dahulu, kecuali
jika pengguna ingin memberi rating. Selain itu, tampilan pada ulasan sebuah
pusat perbelanjaan yang terlihat pada gambar 3.7. menunjukkan bahwa mereka
mengutamakan rating, deskripsi, dan informasi yang jelas terhadap sebuah lokasi.
Dilengkapi dengan adanya maps yang menunjukkan lokasi secara presisi dan
adanya integrasi dengan telepon, email, SMS, website, dan penunjuk jalan

(gambar 3.7. sebelah kanan). Fitur ini dapat memudahkan penggunanya untuk

membuat panggilan, SMS, ataupun email dalam satu klik saja.
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'h‘ S Eat Mie
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. . RA S Mall Alam Sutra
f Login with Facebook . Kafe Betawi Living W...
M Kkk
1 ICE LEMON TEA® e

Alam Sutra .
atau Review W
Jalan
dengan tkan

AYAM BAKAR
MAS MONO

R —
Belum punya akun? Daftar di sini . Jangan tampilkan lagi hingga 24 jam
kedepan.

Masakan Padang RM Putra Bundo 2
6 KM dekk 7KM kk
Plaza Baru Ciledug, Ji. HOS. JI. Raden Fatah Parung Serab.

LokasiKuliner Berbagi Kuliner Jajanan Spesial

Gambar 3.5. Aplikasi Bango — Warisan Kuliner Nusantara

Aplikasi kedua adalah Bango — Warisan Kuliner Nusantara yang
merupakan sebuah aplikasi kuliner dimana makanan-makanan yang diulas adalah
makanan khas Indonesia saja. Aplikasi ini juga terdapat di kedua platform yaitu
Android dan 10S, dengan interface yang sama. Berbeda dari aplikasi Shop Finder
sebelumnya, aplikasi Bango ini mengharuskan pengguna untuk mendaftar terlebih
dahulu sebelum dapat mengaksesnya atau dapat masuk dengan menggunakan

akun Facebook.

Pada saat pengguna memasuki halaman utama, akan muncul pop-up
notification tentang promosi yang ada dan merupakan kerjasama dengan Bango
seperti yang terlihat pada gambar 3.8. Berbeda dengan aplikasi Shop Finder,
halaman utama dari aplikasi Bango merupakan maps yang menunjukkan lokasi-

lokasi kuliner nusantara di sekitar lokasi pengguna. Kemudian informasi kuliner
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yang ditampilkan dibagi menjadi tiga kategori yaitu kuliner terdekat, terbaru, dan

terpopuler.

Di halaman /ist lokasi kuliner seperti di gambar 3.8. bagian kanan, terdapat
informasi seperti foto makanan, nama rumah makan, perkiraan jarak dari
pengguna, bintang rating, dan alamat lengkap di setiap lokasinya. Jika kotak di
sentuh akan memberi efek slide to up dan memunculkan pilihan review dan
tunjukkan jalan. Selain itu di header bagian atas terdapat kotak search dan icon
menu di sebelah kanannya yang memungkinkan penggunanya untuk mencari

kuliner di halaman apapun ia berada.

PAIC

©)

@ 1 70% 5:38 PM @1 71% B4 ) =

O]

cerita, Menu andalan kami adalah Nasi
Pindang, dimana nasi dan daging disajikan
dengan kuah pindang dan daun so, resepnya
saya dapat dari mertua. Saya dan suami
mencoba-coba untuk memanfaatkan resep
tersebut untuk membuka warung, ternyata
banyak yang suka. Di tengah duka kehilangan
suami tercinta tujuh bulan yang lalu, Ibu
Musyrifah tetap semangat dan optimis bahwa
usahanya dapat terus maju berkat dukungan
pelanggan setia yang setiap hari membanjiri
warungnya.

5:47 PM
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Home

Nasi Pindang Pak Ndut
‘ e s {
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Nasi Pindang Pak Ndut ==

Jajanan Spesial

- |
Berbagi Kuliner <

Kambing

Resep Bango

Promo

Nasi Pindang Pak Ndut

Profil

Notifikasi: Off

Serab

23 KM *kkkk dari 7 review

JL. Stadion Selatan, Stadion Dipenogoro, Semarang...

Lain lagi kisah legenda kuliner asal Semarang,

yaitu Nasi Pindang Pak Ndut. Nama usaha
yang sungguh unik, terinspirasi dari nama
panggilan pendirinya yang memang bertubuh
besar. Saat memulai usahanya 35 tahun yang
lalu, mereka mengalami masa-masa sulit,
sehingga harus menjual berbagai

perlengkapan rumah untuk menutup kerugian.

Namun, dengan tekad memberi sangu untuk
anak, Pak Ndut terus berjuang
mempertahankan warungnya. Setelah 10

A

Tulis Review  Tunjukkan Jalan

e yandra Yuantoro
CTP *kkkk Q0 [A share (B lapor

gak akan bosen deh kalau tiap hari makan
ginian..

Kalvarina Cindy Servitya
*kkkk Q0 [P share () lapor

Nasi pindangnya enak, bikin ketagihan.

achmad riyadi
*kkkk O 0 [P share (@) lapor

mantapzz

A

Tunjukkan Jalan

(/4

Tulis Review

Gambar 3.6. Tampilan Menu dan Ulasan Kuliner

Pada pilihan menu yang memberikan efek slide to left seperti gambar 3.9.,
terdapat beberapa pilihan seperti Home yang merupakan halaman utama, Berbagi
Kuliner yang memungkinkan pengguna untuk membuat lokasi kuliner baru
dilengkapi

dengan fitur wupload foto, Jajanan Spesial yang merupakan
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rekomendasi kuliner di setiap bulannya, Resep Bango merupakan kumpulan resep
masakan nusantara oleh Bango, dan Profil terdapat data pengguna sebagai
member aplikasi Bango yang dilengkapi dengan review history yang telah
pengguna buat dan Badge yang merupakan kumpulan icon-icon penghargaan yang

diperoleh member.

Pada setiap komentar dari pengguna lainnya, terdapat fitur rating, like,
share, dan lapor. Review merupakan fitur yang paling penting di aplikasi ini,
karena foto yang ditampilkan bisa saja tidak sesuai dengan kenyataan saat
dihidangkan. Dengan adanya review dari pengguna lain, maka lokasi kuliner ini
pun menjadi semakin terpercaya karena telah dibuktikan kenikmatannya oleh

pengguna lain tersebut.

@ 88% WM} | »- = 9:27 PM

Qraved

Best Offers

Qraved

Login with Facebook

La Brasserie - Le

/ :
Meridien Hotel
Login with Email

Cafe De Burse RoCA Restaurant

Don't have an account? Sign up here

Gambar 3.7. Aplikasi Qraved dan tampilan halaman utama
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Aplikasi selanjutnya adalah Qraved yang merupakan aplikasi direktori
restoran kelas menengah ke atas di Jakarta. Sama seperti aplikasi Shop Finder,
pengguna dapat mengakses aplikasi ini tanpa harus mendaftar terlebih dahulu
kecuali ingin melihat profil atau memasukkan rating dan review. Pengguna dapat

masuk menggunakan akun Facebook atau membuat akun baru.

Pada halaman utama seperti gambar 3.10. di sebelah kanan, terdapat
header dan menu di sebelah kiri, serta terdapat sub-menu berupa best offers, most
popular, dan latest offers. Ketiga sub-menu tersebut memiliki tampilan yang
sama, foto makanan, genre makanan, letak restoran, dan rating bintang

berdasarkan review dari pengguna.

Cuisine

Neighborhood

Area
Prime Cuts

Nestern / $$$% / Gatot Subroto Features
11863.5km

Landmark/ Mall
Cassis

-
w,;r French / $$$$ / Sudirman / 20.6kn Payment

Recommendation

\

Chateau Blanc

i French / $$$$ / Senor
¥ 2

fi 8 Q 2 A B Q 2

Gambar 3.8. Tampilan & fitur dari sebuah ulasan restoran

Gambar 3.8. merupakan tampilan dari menu search. Pada pilihan menu
search ini, memiliki fitur yang sangat baik yaitu mencari berdasarkan harga, jarak,

dan rating dari rendah ke tinggi ataupun sebaliknya. Pengguna juga dapat
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mengubah tampilan menjadi sebuah map dengan memilih tombol map yang agak
transparan di bawah. Selanjutnya pada bagian atas kanan header terdapat pilihan
more, yaitu fitur untuk melakukan pencarian yang lebih mendetail seperti pada

gambar 3.8. sebelah kanan.

» = @ 91% mm) - 9:28 PM @ 9 =

The Playground Plaza Indon...

=) ol Sutan i
ahriy

Plaza Indonesia Extension, 4th Floor #E18, E19, E21, More Photos (26)

JI. MH. Thamrin Kav. 28 - 30

N . ~~ 2\ REVIEWS
The Playground Plaza Indonesia MENU — . .
Extensizrg\ Shinta Himura
Apple Crumble Rp 50,000 n
WESTERN / $$$
Sun - Thu 11:00 - 00:00, Fri - Sat 11:00 - 02:00 Monkey Genius Rp 45,000 Konsep tempat ini sederhana banget,
4 REVIEWS Nutella Rp 40,000 mengembalikan ingatan masa kecil kita.

The Playground melengkapi furniture-ny...

ABOUT See Full Menu (67)

3, A%
Konsep yang menyenangkan dengan beberapa ayunan & N \“ A
sebagai kursi di area depan menjadikan The PHOTOS - 3.

Playground menarik untuk dicoba. Walaupun temanya
yang membawa permainan anak-anak sebagai nama...

See All Reviews (4)
Read More

OFFER TERMS
TaliRaya (")

Gambar 3.9. Tampilan & fitur dari sebuah ulasan restoran

“Q\c(

Pada gambar 3.9. diatas yang merupakan tampilan dari sebuah ulasan
restoran. Fitur dan informasi yang ditampilkan sangat lengkap. Mulai dari nama
restoran, jenis makanan, range harga yang ditampilkan dalam jumlah dari simbol
“$”, jam operasional, rating bintang, informasi deskripsi restoran, map beserta
alamat lengkapnya, menu yang dilengkapi dengan harga, beberapa foto-foto
makanan yang tersedia, dan yang terakhir adalah review customer. Pada bagian
bawah, selalu terdapat pilihan book now, hal itu memudahkan pengguna yang

ingin berkunjung untuk mereservasi tempat dengan satu klik saja.

48

Perancangan Aplikasi..., Amelia Benaya, FSD UMN, 2015



3.5. Kesimpulan
Berdasarkan penelitian di atas, penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai

perancangan visual atau konsep aplikasi ini dalam tabel berikut,

Tabel 3.2. Tabel Kesimpulan

Tampilan

Fitur

Background warna terang dengan
teks warna gelap

Menggunakan #ypeface native Ul
Android

Menggunakan flat design style
yang minimalis dan simple
Menggunakan icon untuk buttons
atau keterangan yang mudah
dimengerti dan dikenali

Terdapat review customer, list
harga, bookmark, map, dan foto
Log in menggunakan akun
Facebook

Kategori dibagi menjadi jenis jasa
atau produk yang ditawarkan
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