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ANALISIS SENTIMEN DESTINASI WISATA KULINER YOGYAKARTA
MENGGUNAKAN MULTINOMIAL NAÏVE BAYES

Muhammad Aqsa Hamdani

ABSTRAK

Wisata kuliner Yogyakarta masih menjadi daya tarik bagi wisatawan. Media sosial
Twitter menjadi wadah referensi yang digunakan dalam mempromosikan kuliner.
Beragam ulasan terkait wisata kuliner di Yogyakarta yang ditulis pengguna Twit-
ter sulit dikelola secara manual, oleh karena itu dilakukan analis sentimen un-
tuk mengklasifikasi teks dari ulasan pengguna Twitter tentang wisata kuliner Yo-
gyakarta. Penelitian mengumpulkan sejumlah ulasan terhadap kuliner Yogyakarta
dengan konten bahasa Indonesia. Data yang dikumpulkan kemudian dikategorikan
kedalam kelas positif, netral dan negatatif. Model yang digunakan adalah Multi-
nomial Naı̈ve Bayes dengan bantuan model pembobotan kata Term Frequency - In-
verse Document Frequency (TF-IDF) dan dilakukan oversampling menggunakan
SMOTE sebagai uji coba data. Hasil akurasi terbaik yang dihasilkan oleh model
Multinomial Naı̈ve Bayes dengan perbandingan rasio data latih dan data uji 80:20
berada pada 67% tanpa menggunakan SMOTE, dengan nilai precision 67%, recall
77%, f1-score 71%.

Kata kunci: Sentimen Analisis Multinomial Naı̈ve bayes, SMOTE, Kuliner Yo-
gyakarta, TF-IDF Vectorizer
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Sentiment Analysis of Yogyakarta Culinary Destinations Using Multinomial
Naı̈ve Bayes

Muhammad Aqsa Hamdani

ABSTRACT

Yogyakarta culinary tourism is still an attraction for tourists. Social media Twit-
ter is a reference container used in promoting culinary. Various reviews related to
culinary tourism in Yogyakarta written by Twitter users are difficult to manage man-
ually, therefore a sentiment analysis is carried out to classify the text of Twitter user
reviews about culinary tourism in Yogyakarta. The research collects a number of re-
views of Yogyakarta culinary delights with Indonesian language content. The data
collected is then categorized into positive, neutral and negative classes. The model
used is Multinomial Naı̈ve Bayes with the help of the word weighting model Term
Frequency - Inverse Document Frequency (TF-IDF) and oversampling is performed
using SMOTE as a data test. The best accuracy result produced by the Multinomial
Naı̈ve Bayes model with a ratio of training data and test data of 80:20 is at 67%
without using SMOTE, with a value of precision 67%, recall 77%, f1-score 71%.

Keywords: Sentiment Analysis, Multinomial Naı̈ve bayes, SMOTE, Yogyakarta
Culinary, TF-IDF Vectorizer
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