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ABSTRAK 

 

PERUBAHAN POLA KONSUMSI KHALAYAK DALAM 

PEMBERITAAN KOMPAS: STUDI KASUS PADA FORUM 

PEMBACA KOMPAS (FPK) 

Oleh: Dea Andriani 

 

Beragam survei menyatakan media cetak masih menjadi pilihan khalayak di era 

digital. Untuk itu penelitian ini mencari bagaimana perubahan pola khalayak 

dalam mengonsumsi pemberitaan platform cetak dan digital. Dalam hal ini 

Kompas memiliki beragam platform media dan sedang melakukan digitalisasi.  

Penelitian ini berupa studi kasus pada khalayak Kompas yang tergabung ke dalam 

Forum Pembaca Kompas (FPK) kawasan Jakarta. Dengan menggunakan teori 

uses and gratifications, terlihat bagaimana khalayak mencari kepuasan informasi 

(gratification sought/GS) serta platform media apa yang mampu memenuhi 

kebutuhan tersebut (gratification obtained/GO). Pengumpulan data dilakukan 

dengan wawancara mendalam kepada empat key informan yang termasuk ke 

dalam generasi X. 

Penelitian ini membuktikan bahwa perubahan pola konsumsi pada FPK Jakarta 

terjadi, karena penyajian informasi versi Kompas digital belum sesuai dengan 

kebutuhan khalayak yang terbiasa dengan media cetak. Meskipun begitu 

perbaikan untuk mempermudah akses Kompas digital dapat meningkatkan jumlah 

khalayaknya, sehingga perubahan pola konsumsi terlihat jelas. 

 

 

 

Kata kunci: studi khalayak, pola konsumsi khalayak, Kompas, koran, media 

online, digitalisasi, Forum Pembaca Kompas (FPK). 
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ABSTRACT 

 

THE CHANGING OF NEWS CONSUMPTION PATTERN ON KOMPAS 

NEWS REPORTING: CASE STUDY OF FORUM PEMBACA KOMPAS (FPK) 

By: Dea Andriani 

 

Various surveys proclaim that audience still choose print media as their sourdigice 

of information in the middle of digitization. The purpose of this research is to 

determine how the news consumption pattern change, while audience consume 

informations from print and/or digital media. In this case, Kompas has many 

platforms and still in the process of digitization that affected audiences’ news 

consumption. 

This research using a case study to analyze Forum Pembaca Kompas (FPK), 

especially through members in Jakarta. Using the concept of uses and 

gratifications, researcher examine how the gratification of audience sought and 

obtained in specific platform of media. The researcher collected data from  

indepth interview with four key informan whom include X generation. 

Result of this research found that the consumption pattern of FPK Jakarta member 

has changed. It happened because the content that published digitally still not 

suitable with what audience sought. The easier access of information by 

developing its digital platform would make the changing of news consumption 

from audience appear clearly. 

 

 

 

Keywords: audience studies, news consumption pattern, Kompas, print media, 

online media, digitization, Forum Pembaca Kompas (FPK) 
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