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MOTIF DAN KEPUASAN KHALAYAK PEREMPUAN
PADA CONTENT BEAUTY DALAM PORTAL WOLIPOP.COM
ABSTRAK
Oleh: Dwita Asri

Latar belakang dalam penelitian ini dimana khalayak berperan aktif dalam
mencari informasi yang mereka butuhkan dan memperoleh kepuasan atas
informasi tersebut yang disajikan oleh media massa terutama pada media online
portal Wolipop.com. Pengguna media ini disuguhkan efektifitas dan efisiensi
dalam hal waktu, biaya, maupun tenaga. Khalayak memiliki motif atau tujuan
dalam menggunakan media massa, dalam penelitian ini yaitu untuk memenuhi
kebutuhan khalayak dalam informasi mengenai kecantikan (beauty). Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya perbedaan antara motif kebutuhan
informasi dengan kepuasan memperoleh informasi tersebut mengenai kecantikan
pada content beauty dalam menggunakan media online portal Wolipop.com.

Teori yang mendasari dalam penelitian ini adalah teori wuses and
gratifications, dengan gratification sought dan gratification obtained sebagai
variabel penelitian. Pendekatan yang digunakan pada penelitian ini adalah
kuantitatif dengan sifat penelitian, yaitu eksplanatif. Metode yang digunakan
adalah metode survei dengan jumlah sampel penelitian 100 orang perempuan pada
followers twitter Wolipop.com yang merupakan pembaca aktif dari content
beauty.. Sampel yang dilakukan pada penelitian ini adalah Systematic Random
Sampling. Hasil data dikumpulkan dengan melakukan penyebaran kuesioner
kepada responden melalui twitter dengan menggunakan analisis #-test paired.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tidak adanya perbedaan atau hasil
berbanding setara antara motif pencarian informasi dengan kepuasan khalayak
dalam memperoleh informasi. artinya, informasi yang disajikan Wolipop.com
dapat memenuhi kebutuhan informasi untuk khalayak.

Kata Kunci: Motif dan Kepuasan, Media Online Wolipop.com, Khalayak
Perempuan, Uses and Gratification, Kuantitatif, Sistematic Random Sampling, T-
test Paired
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