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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

GolinHarris dikenal sebagai sebuah perusahaan komunikasi miliki
Interpublic Group yang tersebar di Asia, Eropa, dan Amerika. GolinHarris
didirikan pada 1956 oleh Al Golin dan sampai saat ini telah memperkerjakan 700
pekerja dari 33 brand office di seluruh dunia. GolinHarris Indonesia resmi
didirikan pada 2002, dan dipimpin oleh Mohammad Djohansyah Saleh sebagai
Head of Operation.

Gambar 2.1 LOGO GolinHarris

GolinHarris

GolinHarris Indonesia sekarang ini telah terdiri dari 14 orang yang
tergabung di dalam tim PR yang sangat berpengalaman di bidang marketing
communication, public affairs, government sector, capital markets, media
corporate affairs dan NGOs. GolinHarris sangat extensive menjalin hubungan
dengan beberapa media, government agencies, komunitas, serta para influencers

(baik secara nasional maupun regional).

Beberapa pekerjaan yang dilakukan oleh GolinHarris antara lain : Srategic
Counsel, Media Relations & Strategy, Marketing Communications, Public Affairs
& Advocacy, Stakholderss Outreach, Issues Management, Crisis Communication,
Internal Communications, Financial Communications, Investor Relations, serta

Technology PR.
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GolinHarris telah meraih penghargaan gold medal dalam PRWeek’s
Global Agency Report 2012, selain itu itu juga meraih penghargaan Asia Pacific
PR Consultancy of the Year in 2011 dan 2009. GolinHarris International memiliki
client besar seperti Johnson & Johnson, Toyota Motor, McDonald, Wal-Mart dan

Dove.

Sedangkan untuk GolinHarris Indonesia menangani beberapa perusahaan
seperti, Google, Pacific Royale, InaFair 2012, ebay classifieds, Trans Union,
Eastern & Oriental, Fraser Residence Sudirman Jakarta, CapitaLand, Asia Fashion
Summit, Singapore Technologies Telemedia, Visual Network System, MSD,
HSBC, Bank Ekonomi Rahardja, World Movement for Democracy, Jardine
Matheson, Morgan Stanley, Newmont, serta Mosanto Imagine.

Sedangkan klien yang masih aktif untuk saat ini di antaranya, GE
Heathcare, XL Axiata, Kraft Indonesia, KUKP-RI MDGs (Kantor Utusan
Presiden RI untuk Millenium Development Goals), Mazda Motor Indonesia,
Triyasa Propertindo, Pharmaton Formula, RSPO (Roundtable Sustainable for
Palm Oil), Twinnings, Ozmine, APEC (Asia-Pasific Economic Cooperation)
2013, serta Otobursa Tumplek Blek 2013.

2.2 Struktur Organisasi

Struktur organisasi GolinHarris terdiri dari Head of Operation, Excecutive
Director, Director of Operation, Senior Account Manager, 3 Account Manager, 4
Senior Associate, 3 Associate, serta 1 Office Manager, Helina Wulandari. Setiap
kegiatan dari hari ke hari dibantu pula oleh 3-4 anak intern. Head of Operation
membawahi semua divisi yang tercantum di dalam perusahaan, untuk Office
Manager bertanggungjawab mengatur hal-hal yang berkaitan dengan profesional

kerja, maupun hal-hal yang berkaitan dengan personal intern.

Director of Operation membawahi seluruh klien GolinHarris, baik secara
corporate maupun brand. Sedangkan untuk Executive Director lebih fokus dalam

membawahi serta menangani klien yang berkaitan dengan public affairs dan
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government relations. Tetapi kedua divisi ini saling bekerjasama satu dengan

yang lainnya.

Tabel 2.1 Struktur Organisasi GolinHarris

Head of Operation

Djohansyah Saleh

Executive Director Director of Operation

Tursiana Setyohapsari Sari Soegondo

Office Manager

Senior Account Manager Helina Wulandari

Melinda Hoesain

Account Manager Account Manager Account Manager

Anastia Putri Uria Simanjuntak Irvan Kosmaya

Senior Associate Senior Associate Senior Associate Senior Associate

Namira Rosa Shinta Setyaningsih Arininta Shita Oscar Adityo

Associate Associate Associate

Maytha Andriyanni Lia Merdekawaty Patrisia Wikan
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