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ABSTRAKSI

Laporan kerja magang ini memaparkan kegiatan migrasi komputer yang
dilakukan pada PT Asuransi Sinarmas. Migrasi komputer adalah proses untuk
memindahkan seluruh data beserta aplikasi antara dua komputer yang berbeda.
Migrasi komputer dilakukan karena banyaknya kerusakan yang terjadi pada
komponen komputer, untuk melakukan update sistem operasi dan juga untuk
memaksimalkan penggunaan aplikasi-aplikasi baru yang memerlukan komputer
yang memiliki spesifikasi tinggi dalam hal kapasitas memory dan kecepetan
Kinerja processor.

Divisi IT Support PT Asuransi Sinarmas memiliki tanggung jawab penuh
dalam kegiatan migrasi komputer, mulai dari mempersiapkan komputer baru yang
dibutuhkan untuk migrasi komputer, konfigurasi komputer baru sesuai dengan
kebutuhan klien, instalasi aplikasi, hingga memindahkan data dari komputer lama
menuju komputer baru.

Tidak hanya kegiatan migrasi komputer saja yang dilakukan oleh staff IT
Support PT Asuransi Sinarmas, terdapat pula pekerjaan lain yang penting yakni
migrasi mail server untuk memaksimalkan penggunaan e-mail sebagai media
komunikasi antar divisi didalam perusahaan, pembutan cabling untuk
menghubungkan jaringan LAN perusahaan, technical support untuk membantu
klien yang mengalami problem dalam penggunaan komputer dan computer
service yang bertugas untuk mengganti komponen komputer yang mengalami

kerusakan.

Kata kunci: migrasi komputer, IT Support, PT Asuransi Sinarmas.
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