
Team project ©2017 
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hak cipta dan penggunaan kembali: 

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 
yang serupa dengan ciptaan asli. 

 

Copyright and reuse: 

This license lets you remix, tweak, and build upon work 
non-commercially, as long as you credit the origin creator 
and license it on your new creations under the identical 
terms. 



 

LAPORAN KERJA MAGANG 

AKTIVITAS MILESTONE INTEGRATED MARKETING 

SOLUTIONS DALAM MELAKUKAN REBRANDING PT 

PANCA BUDI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nama    :PETRINA 

NIM    :12140110093 

Fakultas     : Ilmu Komunikasi 

Program Studi : Public Relations 

 

 

 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

Tangerang 

2016 

 



ii 
 

PENGESAHAN LAPORAN KERJA MAGANG 

AKTIVITAS MILESTONE INTERGRATED MARKETING 

SOLUTIONS DALAM MELAKUKAN REBRANDING  

 

 

Disusun oleh : 

 

Nama  : Petrina 

NIM  : 12140110093 

Fakultas  : Ilmu Komunikasi 

Peminatan  : Public Relations  

 

Tamgerang, 12 Januari 2016 

 

Pembimbing       Penguji 

 

 

 

Dr. Bertha Sri Eko M., M. Si.         A. Yudhie Setiawan, M.Si. 

 

 

Mengetahui, 

Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi 

 

 

 

 

 

Dr. Bertha Sri Eko M., M. Si. 

 

Aktivitas milestone integrated..., Petrina, FIKOM UMN, 2016



iii 
 

LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT 

DALAM MENYUSUN LAPORAN MAGANG 

 

Dengan ini saya, 

Nama : Petrina 

NIM : 12140110093 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

 

Menyatakan bahwa saya telah melaksanakan praktik kerja magang: 

Nama Perusahaan : PT Milestone Dinamika Perkasa 

Unit : Account executive 

Alamat : Jl. Limau 1 No.28 Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 

Periode Magang : 3 Agustus – 16 november 2015 

Pembimbing Lapangan : Rizky Andriansyah 

 

Laporan kerja magang ini merupakan hasil karya sendiri dan saya tidak 

melakukan plagiat. Semua kutipan karya ilmiah orang lain atau lembaga lain yang 

dirujuk dalam laporan magang ini telah saya sebutkan sumber kutipannya serta 

saya cantumkan pada Daftar Pustaka. 

 

Jika di kemudian hari ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik dalam 

pelaksanaan kerja magang, maupun dalam penulisan laporan kerja magang, saya 

bersedia menerima konsekuensi dinyatakan tidak lulus untuk mata kuliah Kerja 

Magang yang telah saya tempuh. 

 

Tangerang, 12 Januari 2016 

 

 

Petrina 

 

Aktivitas milestone integrated..., Petrina, FIKOM UMN, 2016



iv 
 

ABSTRAKSI 

Industri komunikasi di Indonesia terus berkembang dengan cukup pesat. Hal ini 

ditunjukan dengan semakin banyaknya perusahaan komunikasi baik lokal maupun 

asing yang ada di Indonesia. Tentunya fenomena ini menimbulkan persaingan 

yang cukup ketat sehingga terjadi perkembangan berbagai praktik di bidang 

komunikasi seperti branding. Perusahaan semakin menyadari perlunya branding 

yang kuat untuk dapat mengkomunikasikan pesan-pesan dari perusahaan secara 

efektif. Pada praktiknya penyedia jasa konsultasi untuk branding ini juga 

memberikan layanan komunikasi strategis mulai dari jasa konsultasi untuk 

perencanaan hingga implementasinya. 

Laporan berjudul “Aktivitas Milestone Intergrated Marketing Solutions Dalam 

Melakukan Rebranding” ini berisi mengenai laporan praktik kerja magang yang 

dilakukan penulis selama  empat bulan di Milestone. Selain mengerjakan tugas 

sebagai Account executive, penulis juga diberikan keperrcayaan untuk menangani 

klien untuk masalah rebranding Dalam aktivitas rebranding sendiri, terdapat 

beberapa tahapan yang penulis lakukan mulai dari Brand Audit (mencakup 

Desktop research, FGD, In Depth Interview,  dan Field Research), merumuskan 

Brand Promise dan Brand Startegy, Brand Actualization, hingga menentukan 

Brand Guideline. 

Berdasarkan pengalaman yang penulis peroleh dari praktik kerja magang, dapat 

disimpulkan  bahwa dengan memberikan jasa dibidang branding dan rebranding, 

perusahaan dapat memberikan ide, perencanaan dan langkah strategis hingga 

implementasinya sehingga praktik branding maupun rebranding yang dilakukan 

dapat berjalan efektik dan sesuai dengan tujuan yang diharapakan. Untuk itu 

faktior penting yang dapat menunjang aktivitas branding dan rebranding ini 

adalah tersedianya jumlah Sumber Daya Manusia yang memadai dengan 

kemampuan yang baik sehingga dapat berintegrasi dan menjawab kebutuhan dari 

setiap kliennya 

Kata Kunci : Milestone Intergrated Marketing Solutions, Jasa Konsultasi, 

Rebranding 
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5. Seluruh karyawan Milestone Intergrated Marketing Solutions yang tidak 

dapat penulis sebutkan satu per satu, yang telah menerima penulis sebagai 

bagian dari Milsetone dan membantu penulis sejak awal hingga akhir 

praktik kerja magang 

6. Orang tua tercinta yang tanpa lelah memberikan dukungan dan semangat 
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Selama melaksanakan praktik kerja magang, penulis mendapatkan banyak 

pelajaran dan pengalaman serta ilmu yang berharga dan tentunya sangat 

bermanfaat bagi penulis, khususnya dalam bidang Branding dan 

Communication Strategy. Serangkaian kegiatan yang penulis lakukan, penulis 

paparkan melalui laporan ini. 

Penulis berharap agar kiranya penulisan laporan  praktik kerja magang ini 

dapat memberikan manfaat bagi perkembangan pengetahuan serta seluruh 

civitas akademika Universitas Multimedia Nusantara. Penulis menyadari 

bahwa laporan kerja magang ini masih jauh dari sempurna karena keterbatasan 

pada aspek-aspek tertentu. Untuk itu penulis mengharapkan saran dan kritik 

dari pihak-pihak yang terkait. 

 

Tangerang, 12 Januari 2016 

 

Petrina 
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