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PENGARUH LITERASI MEDIA DIGITAL TERHADAP TINGKAT
PENGETAHUAN MENGENAI HOAKS PADA DIGITAL NATIVES
DAN DIGITAL IMMIGRANTS DI KOTA BANDUNG

ABSTRAK

Oleh: Ignatia Mariae Adeline

Media digital yang dikenal sebagai media baru melahirkan khalayak baru
yang dapat dibagi menjadi digital natives yang tumbuh dan berkembang bersama
teknologi digital dan digital immigrants yang tidak tumbuh dan berkembang di
dunia digital. Dalam bermedia sosial, fenomena maraknya hoaks bukan lagi hal
baru, dan seringkali didapati penyebaran hoaks justru dilakukan oleh digital
immigrants yang seharusnya menjadi generasi yang mendidik digital natives. Hal
tersebut diduga karena literasi media digital pada digital immigrants lebih rendah
daripada digital natives. Pemikiran ini kemudian memunculkan sejumlah
pernyataan, yakni apakah literasi media digital pada masing-masing generasi
memiliki pengaruh terhadap tingkat pengetahuannya mengenai hoaks, serta apakah
ada perbedaan literasi media digital dan tingkat pengetahuan mengenai hoaks antara
kedua generasi.

Penelitian ini menggunakan kerangka konseptual Buckingham (2015, p.
25-26) dengan dimensi representasi, bahasa, produksi, dan audiens untuk mengukur
literasi media digital. Sedangkan untuk mengukur tingkat pengetahuan mengenai
hoaks, digunakan aturan praktis untuk mengidentifikasi hoaks yang disusun oleh
Harley (2008, p. 8-9).

Penelitian kuantitatif eksplanatif ini menggunakan kuesioner sebagai
instrumen pengumpulan data. Data penelitian diperoleh dari 120 responden dengan
teknik purposive sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi media digital pada kedua
generasi memiliki pengaruh terhadap perilaku penyebaran hoaksnya. Literasi media
digital pada digital natives memiliki pengaruh sebesar 19.9% terhadap perilaku
penyebaran hoaksnya, dan pada digital immigrants sebesar 85.9%. Selain itu,
penelitian juga menunjukkan perbedaan signifikan antara literasi media digital
kedua generasi dengan rata-rata skor yang diperoleh digital natives sebesar 60.217
dan digital immigrants sebesar 47.5. Sejalan dengan literasi media digital, tingkat
pengetahuan mengenai hoaks juga memiliki perbedaan signifikan dengan rata-rata
skor perolehan digital natives sebesar 24.133 dan digital immigrants sebesar
17.133.

Kata Kunci: digital immigrants, digital natives, hoaks, literasi digital, literasi
media.

vii



THE CONTRIBUTION OF DIGITAL MEDIA LITERACY ON
HOAX AWARENESS LEVEL ON DIGITAL NATIVES AND
DIGITAL IMMIGRANTS IN BANDUNG

ABSTRACT
By: Ignatia Mariae Adeline

Digital media as a new media generates new audiences that can be divided
into digital natives who were born into the digital world, and digital immigrants
who got to know digital technology at some later point in their lives. In social
media, the phenomenon of hoax is not a new thing and the spreading is frequently
done by the digital immigrants who supposed to educate the digital natives. The
suspected cause is that digital immigrants’ digital media literacy is lower than
digital natives’. This idea then generates a number of questions, namely whether
digital media literacy in each generation has a contribution on their hoax awareness
level, whether there is significant difference between digital natives’ and digital
immigrants’ digital media literacy, and whether there is significant difference
between their hoax awareness level.

This study uses Buckingham’s (2015, p. 25-26) framework with
representation, language, production, and audience as the dimensions to measure
digital media literacy. As for measurement of hoax awareness level, this study uses
Harley’s (2008, p. 8-9) rules of thumb to identify common types of hoax.

This quantitative explanatory research uses questionnaire as the instrument
for collecting data. The research data was obtained from 120 respondents by using
purposive sampling technique.

The result shows that digital media literacy in each generations has a
contribution on each of their hoax awareness level. Digital natives’ digital media
literacy has the contributon of 19.9%, and digital immigrants has 85.9%
contribution on their hoax awareness level. This study’s result also shows
significant difference between two generations’ digital media literacy with 60.217
as digital natives” mean and 47.5 as digital immigants’. The difference between two
generations’ hoax awareness level is also significant with 24.133 as digital natives’
mean and 17.133 as digital immigrants’.

Keywords: digital immigrants, digital literacy, digital natives, hoax, media literacy
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