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RANCANG BANGUN SISTEM REKOMENDASI
PEMBELIAN TELEVISI LED DENGAN
METODE VIKOR BERBASIS WEB

ABSTRAK

Beragam macam pilihan televisi LED membuat pembeli mengalami
kebingungan saat menentukan tipe televisi LED yang akan dibeli. Beberapa merk
televisi ‘terkenal menawarkan macam-macam tipe televisi LED dengan
keunggulannya masing-masing. Perbedaan dapat dilihat dari segi harga, ukuran
layar, resolusi layar, berat dan fasilitas pendukung lain yang diberikan. Oleh
karena itu pada penelitian ini dibuatlah sistem rekomendasi pembelian televisi
LED untuk memberikan masukan dan bantuan kepada calon pembeli sehingga
hasil rekomendasi dari sistem dapat menjadi bahan pertimbangan sebelum
pembeli menentukan televisi LED yang tepat sesuai dengan keinginannya.
Penggunaan metode VIKOR diterapkan karena metode VIKOR merupakan jenis
dari Multi Criteria Decision Making yang dapat mengambil keputusan bersifat
diskrit berdasarkan beberapa kriteria dan membantu pengambil keputusan untuk
mendapatkan keputusan terakhir sebagai hasil terbaik dari rekomendasi sistem
pembelian televisi LED. Pada penelitian ini kriteria yang digunakan yaitu rentang
harga, merk, resolusi layar, ukuran layar, berat dan fasilitas sebagai deskripsi
televisi. Pembuatan sistem dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan database MySQL. Hasil dari sistem rekomendasi dengan metode
VIKOR ini diuji sesuai dengan pilihan pengguna, dengan melakukan survei
kepada pengguna menggunakan metode Likert dan Cronbach Alpha. Hasil nilai
koefisien realibilitas atau koefisien alpha yang didapat sebesar 0,72 dan dapat
disimpulkan bahwa hasil masuk kategori cukup baik.

Kata kunci : Televisi LED, Sistem Rekomendasi, VIKOR, Skala Likert, Cronbach
Alpha.
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF WEB-BASED
RECOMMENDATION SYSTEM FOR PURCHASING LED
TELEVISION USING VIKOR METHOD

ABSTRACT

Various kinds of LED television choices make the buyer confused when
determining the type of LED television to be purchased. Some famous television
brands offer various types of LED television with their respective advantages.
Differences could be seen in terms of price, screen size, screen resolution, weight
and other support facilities provided. Therefore, in this study made a
recommendation system purchase LED television to provide input and assistance
to prospective buyers so that the recommendations of the system can be
considered before the buyer determines the appropriate LED television in
accordance with his wishes. The use of the VIKOR method was applied because
the VIKOR method is one of types Multi Criteria Decision Making that can
make discrete decisions based on several criteria and help decision makers to get
the final decision as the best result of the LED purchase system
recommendations. In this research the criteria used are price range, brand, screen
resolution, screen size, weight and facilities as television description. System
creation is built using PHP programming language and MySQL database. The
results of recommendation system with the VIKOR method are tested according
to user choice, by conducting surveys to users using Likert and Cronbach Alpha
methods. The results of coefficient value of realibility or alpha coefficient
obtained for 0.72 and it can be concluded that the results enter the category quite
well.

Keyword: LED Television, Recommended System, VIKOR, Likert Scale,
Cronbach Alpha.
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