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RANCANG BANGUN SISTEM E-COMMERCE BERBASIS 

RESPONSIVE WEB DENGAN PENDEKATAN ANTARMUKA 

MINIMALIST DESIGN  

(STUDI KASUS : PLATER) 

 

ABSTRAK 

       Perkembangan teknologi digital di Indonesia khususnya website mengalami 

pertumbuhan yang signifikan baik itu media promosi, e-commerce, blog, portofolio, 

dan lain lain. Hal ini membuat adanya potensi besar dalam industri digital yang 

mendorong terbentuknya Plater. Plater merupakan sebuah startup di bidang e-

commerce yang memudahkan penggunanya dalam melakukan online food ordering 

untuk take away atau dine in. Proses pembuatan website Plater menggunakan 

responsive web dan desain antarmuka dengan konsep minimalist design. Pembuatan 

website Plater menggunakan responsive web dikarenakan perkembangan teknologi 

dan perilaku konsumen dewasa ini yang tidak hanya menggunakan media 

desktop/laptop melainkan lebih banyak menggunakan media mobile untuk 

melakukan transaksi online. Desain antarmuka website Plater dirancang dan dibuat 

dengan konsep minimalist design dikarenakan konsep tersebut mengacu pada 

simplicity. Hal ini bertujuan agar fitur dan fungsi utama website dapat dengan 

mudah diketahui dan ditemukan oleh pengguna. Berdasarkan hasil analisis usability 

testing, website Plater sudah dirancang dan dibangun dengan menyesuaikan 

komponen usability dan eight golden rules, sehingga website Plater memiliki 

tingkat user experience yang baik. Hal ini didukung dengan hasil software usability 

scale untuk tampilan web dan tampilan mobile dengan masing-masing nilai 76,5 

dan 78,5. 

 

Kata Kunci : user experience, responsive web, minimalist design, usability testing, 

SUS
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DESIGN AND DEVELOPMENT E-COMMERCE SYSTEM 

WITH RESPONSIVE WEB USING MINIMALIST DESIGN 

FOR USER INTERFACE DESIGN 

(CASE STUDY : PLATER) 

 

ABSTRACT 

       The rapid development of digital technology in Indonesia, especially website 

shows significant growth either on media promotion, e-commerce, blog, portofolio, 

etc. This phenomena creates a huge potential in digital industry as critical points on 

Plater establishment. Plater is a startup in e-commerce industry to help their user 

for online food order, takeaway or dine in. The proccess of the web development 

was using responsive web and minimalist design for user interface design. User are 

using multi channel as mobile phone, pc or desktop and tablet for decision making 

and access of information, thus become consideration of using responsive web in 

the making of Plater. The principle of minimalist design is simplicity, in hope of 

simplicity, Plater’s user interface was designed and built with minimalist design 

principle because Plater wants the features and main function of the web is 

accessible and user friendly. Based on usability testing analysis, Plater's website 

designed and built adjusting with 8 golden rules and usability component so plater 

has a good level of user experience. This data supported by the result of SUS for 

web and mobile view with total scores of 76,5 and 78,5. 

 

Keyword : user experience, responsive web, minimalist design, usability testing, 

SUS
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