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ANALISIS USER INTERFACE APLIKASI
TRANSJAKARTA BUSWAY NAVIGATION BESERTA
PENGEMBANGANNYA

ABSTRAK

Oleh: Albert Samuel Laurens

Berkembanganya aplikasi mobile dalam Indonesia membuat perusahaan
semakin bersaing untuk meningkatkan efisiensi pengguna dalam menggunakan
aplikasi. Hal itu dikarenakan aplikasi mobile dapat diakses oleh masyarakat luas
tanpa adanya hambatan ruang dan waktu. Salah satu faktor pengguna untuk
memilih suatu produk adalah dari daya tariknya. Untuk itu dalam aplikasi mobile,
daya tarik yang dimaksud merupakan User interface (Ul). User interface (Ul)
adalah tampilan antarmuka antara pengguna dengan aplikasi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memenuhi User interface (Ul) yang
memenuhi daya tarik serta kenyamanan pengguna secara maksimal dengan
menganalisis dan mengembangkan User interface (Ul) aplikasi mobile
TransJakarta Busway Navigation. Terdapat 2 metode penelitian yang akan
digunakan, yaitu Eight Golden Rules sebagai acuan dalam pengembangan User
interface yang lebih baik, dan metode Usability testing untuk pengembangan
User Experience yang lebih baik.

Dengan menggunakan metode prototyping hasil penelitian yang didapatkan
adalah adanya skor System Usability Scale sebesar 82,61% dari responden dan
hasil UAT dari developer yang menyatakan bahwa User interface sudah
tergolong baik untuk dijadikan aplikasi.

Kata kunci: Eight Golden Rules, Usability testing, User interface
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USER INTERFACE ANALYSIS FOR TRANSJAKARTA
BUSWAY NAVIGATION APPLICATION WITH
DEVELOPMENT

ABSTRACT

By: Albert Samuel Laurens

Development of mobile application in Indonesia makes companies compete each
other for improving the usage efficiency from user when using the application. It is
because mobile application can be accessed by people without space and time
obstacles. One of factor why user choose product is because attractiveness of the
product. Therefore in mobile application, attractiveness is shown in User interface
(UI). User interface (UI) is the face of a mobile application which is shown directly
on user perspective.

The purpose of this study is to meet and maximize the User interface (Ul) that
satisfies the appeal and user comfort by analyzing and developing the User
interface (UI) mobile application TransJakarta Busway Navigation. There are two
research methods that will be used, namely Eight Golden Rules as a reference in
the development of better User interface, and Usability testing methods for User
Experience development.

With using the prototype method to complete this study, the results are 82,61%
System Usability Score from respondents and UAT from developer with
recommendations.

Keywords: Eight Golden Rules, Usability testing, User interface
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