[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



DAFTAR PUSTAKA

Buku

Emzir. 2016. Analisis Data: Metodologi Penelitian Kualitatif. Jakarta: Rajawali
Press.

Hajal, P. 2002. Civil Society in The Information Age. Ashgate, Hampshire.

Katsiaficas, George N. 2013. Asia’s Unknown Uprisings: People Power in the
Philippines, Burma, Tibet, China, Taiwan, Bangladesh, Nepal, Thailand
and Indonesia, 1947-2009. Oakland, California: PM.

McQuail, Denis. 2011. Teori Komunikasi Massa. Jakarta: Salemba Humanika.

Ruslan, Rosady. 2008. Manajemen PR & Media Komunikasi (Konsepsi dan
Aplikasi). Jakarta: Rajawali Pers.

Sugiyono. 2008. Metode Penelitian Bisnis (Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif,
dan R&D). Bandung: Alfabeta.

Schumann, Sandy. 2015. How the Internet Shapes Collective Actions. E-book.
United Kingdom: Palgrave Macmillan.

Nugroho, Yanuar. 2011. @ksi Warga: Kolaborasi, Demokrasi Partisipatoris dan
Kebebasan Infromasi — Memetakan Aktivisme Sipil Kontemporer dan
Penggunaan Media Sosial di Indonesia. Laporan. Kolaborasi Penelitian
antara Manchester Institute of Innovation Research, University of
Manchester dan HIVOS Regional office Southeast Asia Manchester dan
E-book. Jakarta: MIOIR dan HIVOS.

Yusuf, A Muri. 2014. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan Penelitian
Gabungan. Jakarta: Prenadamedia Group.

95

Pengelolaan Pesan Melalui..., Cyntia Lopita Saputra, FIKOM, 2018



E-book

Brogan, Chris. 2010. Social Media 101 Tactic and Tips to Develop Your Business
Online. E-book. New York: John Wiley & Sons. http://libgen.io/_ads/
FE5A84348BBEA66CA71D3C97305B3CE2

Cross, Mary. 2011. Bloggerati, Twitterati: How Blogs and Twitter Are
Transforming Popular Culture. E-book. USA: Praeger.
http://libgen.io/_ads/DB387C64ABEAF372C3045746C46E34F9

Engler, Mark & Engler, Paul. 2016. How Nonviolent Revolt is Shaping the
Twenty-First Century. Ebook. New York: Nation Books. http://libgen.io
/_ads/A1710A606DC6E462AAF68A4F67TDSD0OAD

Fuchs, Christian. 2013. Social Media: A Critical Introduction. E-book. United
Kingdom: SAGE Publications. http://libgen.io/_ads/7ASBCCDECD5
C7E6AB2DF2B6944EA0916

Khan, Gohar F. 2017. “Social Media for Government: A Practical Guide to
Understanding, Implementing, and Managing Social Media Tools in the
Public Sphere”. E-book. New Zealand: Springer. Diakses 6 Juli 2017.
http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?md5=943CEFA35DBFA808CA174
03985AC7A47

Salomon, Michael R. 2011. Consumer Behaviour: Buying, Having, Being. E-
book. United Kingdom: Parson. http://libgen.io/_ads/8DB9596D015C91E
2322D6B27DCA99CFE

Straubhaar, Joseph D., LaRose, Robert., Davenport, Lucinda . Media Now:
Undestanding Media, Culture, and Technology. 2012. E-book. Boston:
Wadsworth Publishing. Libgen.io/_ads/722EE2813052E2707477CB325
0C74E9D

Wood, Andrew F. & Smith, Matthew J. 2005. Online Communication: Linking
Technology, Identity, and Culture. E-book. New Jersey: Lawrence
Erlbaum Associates, Inc.

Wyrwoll, Claudia. 2014. Social Media: Fundamentals, Models, Ranking of User-
Generated Content. E-book. Germany: Springer Vieweg. Diakses 20
April  2017. http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?mdS=FBES53B98FC3
C1D54DB E669B6764F550D.

96

Pengelolaan Pesan Melalui..., Cyntia Lopita Saputra, FIKOM, 2018


http://libgen.io/_ads/
http://libgen.io/_ads/DB387C64ABEAF372C3045746C46E34F9
http://libgen.io/
http://libgen.io/_ads/7A5BCCDECD5
http://libgen.io/_ads/8DB9596D015C91E
http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?md5=FBE53B98FC3%20C1
http://gen.lib.rus.ec/book/index.php?md5=FBE53B98FC3%20C1

Artikel Surat Kabar Online

“Aksi Bela Islam dan Kopi Sianida Berita Terpopuler di Media Sosial Sepanjang
2016”. 2016. Serambi Indonesia. 23 Desember. Diakses 16 Juni 2017.
http://aceh.tribunnews.com/2016/12/23/aksi-bela-islam-dan-kopi-sianida-
berita-terpopuler-di-media-sosial-sepanjang-2016

Morozov, E. 2011. “Facebook and Twitter are Just Places Revolutionaries Go”. 7
Maret. The Guardian.Diakses 19 Agustus 2017. theguardian.com/
commentisfree/2011/mar/07/facebook-twitterrevolutionaries\-cyber-
utopians

“New Political Tool: Text Message”. USA Today. 2005. 30 Juni. Diakses 19
Agustus 2017. https://usatoday30.usatoday.com/tech/news/2005-06-30-
politics-text-tool_x.htm

“Seruan Pembebasan Ahok Juga Menggema di Luar Negeri”. 2017. Liputan 6. 12
Mei. Diakses pada 20 Juni 2017. http://news.liputan6.com/read/2948527/
seruan-pembebasan-ahok-juga-menggema-di-luar-negeri

Taher, Andrian Pratama. 2017. “Karangan Bunga untuk Tito Karnavian Penuhi
Mabes Polri”. 3 Mei. Tirto. Diakses pada 20 Juni 2017.
https://tirto.1d/karangan-bunga-untuk-tito-karnavian-penuhi-mabes-polri-
cnXC

Westcott, Ben. 2017. “Jakarta governor concedes election after divisive
campaign”. 20 April. CNN. Diakses pada 20 Juni 2017.
http://edition.cnn.com/2017/04/19/as1a/jakarta-election-results/index.html

Yulianingsih, Tanti. 2017. “Bunga dan Pesan Cinta untuk Ahok Tuai Perhatian
Dunia”. 27 April. Diakses 16 Juni 2017. http://global.liputan6.com/read/
293393 1/bunga-dan-pesan-cinta-untuk-ahok-tuai-perhatian-dunia

Blog

Heryanto, Gun Gun. 2009. “Ruang Publik Komunitas Virtual”. Gun Gun
Heryanto.  Web  Blog  Post. Diakses 16  Juni  2017.
http://www.gungunheryanto.com/2009/1 1/ruang-publik-komunitas-
virtual.html

97

Pengelolaan Pesan Melalui..., Cyntia Lopita Saputra, FIKOM, 2018


http://aceh.tribunnews.com/2016/12/23/aksi-bela-islam-dan-kopi-sianida-berita-terpopuler-di-media-sosial-sepanjang-2016
http://aceh.tribunnews.com/2016/12/23/aksi-bela-islam-dan-kopi-sianida-berita-terpopuler-di-media-sosial-sepanjang-2016
http://news.liputan6.com/read/2948527/%20seruan-pembebasan-ahok-juga-menggema-di-luar-negeri
http://news.liputan6.com/read/2948527/%20seruan-pembebasan-ahok-juga-menggema-di-luar-negeri
http://global.liputan6.com/read/%202933931/
http://global.liputan6.com/read/%202933931/
http://www.gungunheryanto.com/2009/11/ruang-publik-komunitas-virtual.html
http://www.gungunheryanto.com/2009/11/ruang-publik-komunitas-virtual.html

Thesis

Hidayat, Andes Masyri. 2013. Peran Media Sosial Twitter di dalam Mendukung
Gerakan Sosial (Studi Kasus: Gerakan Sosial #savekpk). Depok:
Universitas Indonesia.

Permana, Bintang Citra. 2010. Analisis Peran Jejaring Sosial dalam Menjaring
Respon Publik (Studi Kasus pada Fanpage Dua Ratus Juta Koin untuk
Prita dan Group Sejuta Facebookers Dukung Chandra-Bibit). Depok:
Universitas Indonesia.

98

Pengelolaan Pesan Melalui..., Cyntia Lopita Saputra, FIKOM, 2018





