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PENGARUH TERPAAN PROGRAM 86 NET. TV TERHADAP
PERSEPSI KINERJA POLISI LALU LINTAS: SURVEI
PENONTON 86 DI DKI JAKARTA
ABSTRAK
Oleh: Gabriela

Di tengah pertumbuhan media dalam jaringan (daring) yang begitu masif, televisi
nyatanya masih menjadi media yang paling banyak diakses oleh masyarakat di kota-
kota besar Indonesia (berdasarkan survei Nielsen Consumer Media View 2017).
Stasiun televisi bersiaran nasional yang paling baru adalah NET. TV yang muncul
pada tahun 2013. NET. TV menghadirkan program-program yang berbeda dibanding
stasiun televisi lain. Salah satunya adalah program 86 yang bekerjasama dengan
POLRI dan berisi tentang keseharian Polisi dalam menjalankan tugas-tugasnya.
Program 86 muncul saat persepsi publik pada Polisi masih negatif dan kepercayaan
publik terhitung rendah, khususnya terhadap kinerja Polantas. Tujuan penelitian ini
adalah mengetahui pengaruh dari terpaan program 86 terhadap persepsi audiens pada
kinerja Polantas. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode kuantitatif dan survei
ekspalanatif merupakan alat pembedah masalah. Survei dilakukan pada 400
responden dari provinsi DKI Jakarta, sebagai provinsi dengan penonton 86 yang
paling banyak. Setelah 400 jawaban responden terkumpul, data diolah menggunakan
aplikasi SPSS 25. Beberapa uji dilalui sebelum akhirnya sampai pada uji regresi
linear sederhana untuk mendapatkan besar pengaruh program 86 terhadap persepsi.
Hasil penelitian menunjukan bahwa terpaan program 86 mempengaruhi persepsi
penonton tentang Kinerja Polantas sebesar 44,3%. Artinya persepsi tentang kinerja
Polantas yang meliputi penerimaan/penyerapan, pengertian, pemahaman, dan
penilaian/evaluasi banyak dipengaruhi oleh terpaan program 86. Terpaan program
itu sendiri diukur berdasarkan frekuensi, durasi dan intensitas. Intensitas menonton

merupakan faktor terbesar yang memengaruhi persepsi.

Kata Kunci: Teori Kultivasi, Terpaan Tayangan, Program Televisi, Persepsi,

Polantas.
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THE EFFECT OF “86” EXPOSURE ON AUDIENCE PERCEPTION
ABOUT TRAFFIC COP PERFORMANCE:
AUDIENCE SURVEY IN DKI JAKARTA
ABSTRACT
By: Gabriela

In the midst of massive online media growth, in fact television is still be the most
accessible medium for audiences in several big cities in Indonesia (based on Nielsen
Consumer Media View 2017). The newest national broadcast television station in
Indonesia is NET. TV that appears in 2013. NET. TV presents a lot of different
programs than other television stations. One of them is “86”, a program that
cooperates with POLRI (National Police Force of Indonesia) and contains Police’s
daily activities and duties. “86” arises when public perception on Police is tend to be
negative and public trust on Police is low, especially on traffic cop performance. The
purpose of this research is to know the effect of “86” exposure on audience perception
about traffic cop performance. This research was conducted using quantitative
method and explanatory survey is a tool for getting the result of the research questions.
The survey was conducted on 400 respondents from the province of DKI Jakarta, as
the province with the most “86” viewers. After 400 respondents' answers collected,
the data were processed using SPSS 25 for Windows. Several tests were passed
before finally reaching simple linear regression test to get the number of effect that
“86” caused on perception. The results showed that the exposure of “86” affect the
audience perception about the performance of traffic cop by 44.3%. This means that
perceptions about the performance of traffic cop (which include
acceptance/absorption, understanding, interpreting, evaluation) mostly influenced by
exposure of “86” . The “86”’s own exposure is measured by frequency, duration and
intensity. Based on dimensional regression test, intensity is the biggest factor

affecting perception.

Keywords: Cultivation Theory, Content Media Exposure, Television Program,

Perception, Polantas.
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