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MODEL BISNIS MEDIA ONLINE: STUDI KASUS PADA 

TIRTO.ID 

ABSTRAK 

Oleh: Lucia Gilberta Vania 

 

Kehadiran Internet dan World Wide Web (WWW) membawa perubahan 

fundamental terhadap bisnis media. Sayangnya, pertumbuhan media online yang 

terbilang pesat tidak diiringi dengan ketahanannya secara ekonomi. Salah satunya 

adalah media Mashable yang harus dijual dengan harga yang tidak lebih dari satu 

per lima nilai valuasi perusahaan tersebut. Media-media online belum 

menemukan sebuah konsep model bisnis yang dapat menjadi pegangan untuk 

menjalani bisnis di era digital. 

 

Penelitian ini membahas tentang konsep model bisnis pada sebuah media online, 

yaitu Tirto.id. Fakta bahwa konsep model bisnis yang ada pada media 

konvensional bisa jadi tidak berlaku untuk media di era digital menjadi perhatian 

serius yang membuat penelitian ini penting untuk diteliti. 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif deskriptif dengan pendekatan studi 

kasus. Konsep yang digunakan adalah model bisnis canvas oleh Osterwalder, 

yang menggunakan sembilan blok untuk melihat bagaimana model bisnis tersebut 

diterapkan dalam media online untuk menciptakan bisnis yang dapat menopang 

perusahaan. 

 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Tirto.id mengelola kesembilan blok 

model bisnis tersebut. Terdapat dua blok yang kemudian menjadi fokus 

pengembangan Tirto.id, yaitu perancangan nilai produk dan sumber daya. Kedua 

unsur tersebut membuat perusahaan dapat menjalankan kerja jurnalistik dan 

mencari pendapatan dengan seimbang. 

 

Sistem advertising sebagai sumber pendapatan baru dijalankan oleh Tirto.id di 

tahun keduanya berdiri. Dengan kebijakan iklan yang dimiliki, Tirto.id 

menunjukkan perkembangan yang positif sebagai media pendatang baru. 

 

Kata kunci: Model bisnis, media online, bisnis media. 
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ONLINE MEDIA BUSINESS MODEL: A CASE STUDY OF 

TIRTO.ID 

ABSTRACT 

By: Lucia Gilberta Vania 

 
The presence of Internet and World Wide Web (WWW) brings fundamental 

changes to the media business. Unfortunately, the rapid growth of online media is 

not followed by economic resilience. One of the example is Mashable media that 

must be sold at a price no more than one-fifth of the company's valuation value. 

Many online media companies that haven’t found a single business model concept 

to guide for doing business in this digital era. 

 

This study discusses the business model of one of the alternative online media, that 

is Tirto.id. The fact that conventional media’s concept of business model may not 

be applied to digital media has become a serious concern that makes this research 

important to be studied. 

 

This study is a descriptive qualitative research with case study approach. The 

concept used is a canvas business model by Osterwalder, which uses nine blocks to 

see how the business model is applied in online media to create a business that can 

support the company. 

 

The results of this study indicate that Tirto.id manages the nine blocks of the 

business model. There are two blocks which later became the focus of Tirto.id 

development, those are the value propositions and key resources. Both elements 

make the company can still earn income while maintaining the quality of 

journalistic products. 

 

Advertising system as revenue source newly run by Tirto.id in the second year. With 

its advertising policy, Tirto.id shows positive growth as a newcomer in digital 

media industry. 

 

Key words: Business model, online media, media business. 
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