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DE-CONVERGENCE NEWSROOM MEDIA DI INDONESIA (STUDI
KASUS TERHADAP TEMPO INTI MEDIA)

ABSTRAK
Oleh: Lani Diana

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana resistensi kultur,
kualitas produk berita, serta beban kerja wartawan memengaruhi perubahan model
bisnis media Tempo dari newsroom terkonvergensi menjadi de-convergence.
Adapun metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus dengan jenis dan
sifat kualitatif deskriptif. Penelitian ini fokus pada paradigma konstruktivis di
mana peneliti berusaha menilik konstruksi sosial yang diciptakan kelompok sosial
atas teknologi. Untuk melengkapi bahan, peneliti menggunakan tiga teknik
pengumpulan data, yakni wawancara, observasi, dan dokumen.

Beberapa teori dan konsep penelitian, di antaranya Social Construction of
Technology (SCOT), relevant social group (kelompok sosial yang relevan),
interpretative flexibility (fleksibilitas interpretasi), closure and stabilization
(penutupan dan stabilisasi), wider context (konteks yang lebih luas), de-
convergence, resistensi kultur, serta kualitas produk dan beban kerja wartawan.

Hasil penelitian memperlihatkan bahwa Tempo tidak lagi menerapkan
konvergensi integrated newsroom (newsroom 3.0). Penyebabnya lantaran adanya
definisi ulang konsep konvergensi, resistensi kultur, dan bertambahnya beban
kerja wartawan yang disertai dengan penurunan kualitas konten. Penurunan
kualitas konten pun berdampak pada berkurangnya sirkulasi media cetak. Di sisi
lain, pendapatan iklan Majalah Tempo dan Koran Tempo merosot. Hal ini
mengindikasikan bahwa konsep konvergensi terintegrasi tidak efektif bagi Tempo
untuk mempertahankan bisnis medianya, khususnya media cetak.

Untuk mengantisipasi penurunan profit, Tempo memutuskan de-
convergence dan mengimplementasikan strategi konvergensi baru. Strategi itu
adalah mengembangkan platform digital Majalah Tempo dan Koran Tempo
berupa aplikasi. Aplikasi tersebut tak sekadar menawarkan berita yang dikemas
dalam format PDF, tetapi juga interaktivitas.

Kata Kunci: de-convergence newsroom, konvergensi media, Tempo, social
construction of technology.
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DE-CONVERGENCE NEWSROOM MEDIA IN INDONESIA (CASE
STUDY TO TEMPO INTI MEDIA)

ABSTRACT

By: Lani Diana

This research aim to analyze how culture resistence, quality of news
product, and workload of journalist affect the change of business model at Tempo
from implement integrated newsroom convergence to de-convergence. Besides,
this research using case study method and descriptive qualitative research. The
paradigm focus on constructivist which observer attempt to see social construction
that created by social relevan groups of technology. To complete some research
materials, observer use three data collection techniques that consist of interview,
observation, and analyze document.

Research’s theory and concepts are Social Construction of Technology
(SCOT), relevant social group (kelompok sosial yang relevan), interpretative
flexibility (fleksibilitas interpretasi), closure and stabilization (penutupan dan
stabilisasi), wider context (konteks yang lebih luas), de-convergence, culture
resistence, quality of news product, and workload of journalist.

The result showed Tempo no longer implement integrated newsroom
convergence (newsroom 3.0). The cause are Tempo making redefinition of
convergence concept, the presence of culture resistence, and increased workload
of journalist accompanied by decreased quality of content. Decreasing quality of
content also affected to reduce circulation of print media. In other side,
advertising revenue of Majalah Tempo and Koran Tempo have been degenerated.
This matters indicate that integrated newsroom convergence aren’t effective for
Tempo to maintain media business, especially print media of Tempo.

For anticipating decrease in profit, Tempo decide do de-convergence and
implement new convergence strategy. The strategy is developing digital
application platform of Majalah Tempo and Koran Tempo. The application is not
only offer news that form in PDF format, but also offer interactivity.

Keywords: de-convergence newsroom, media convergence, Tempo, social
construction of technology.
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