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ABSTRAK

Hadirnya smartphone membuat semua orang dengan mudah dapat
berkomunikasi jarak jauh menjadi dekat. Selain untuk berkomunikasi, smartphone
juga dapat digunakan oleh anak-anak untuk bermain. Dengan begitu, membuat
para orang tua harus membatasi anak dalam bermain smartphone agar tidak
kecanduan. Tujuan penelitian adalah mengetahui bagaimana perilaku keluarga
terhadap anak yang menggunakan smartphone. Kemudian bagaimana cara
komunikasi keluarga tetap lancar di tengah hadirnya smartphone. Peneliti
menggunakan konsep komunikasi keluar, orang tua sebagai modelling dan
mentoring karena orang tua sebagai contoh bagi anak-anak. Metode yang
digunakan adalah studi kasus dan kualitatif. Dari hasil penelitian menjelaskan
bahwa pola komunikasi keluarga dapat menjadi efektif dengan adanya
komunikasi secara terbuka dan pada saat berkomunikasi tidak bermain
smartphone. Kemudian orang tua tentu membatasi waktu anak dalam bermain

smartphone, agar anak melakukan aktifitas lain sesuai dengan umurnya.

Kata Kunci : komunikasi keluarga, media teknologi, modelling, mentoring
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