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ABSTRAK 

 

Suatu kenyataan dalam kehidupan kita adalah bahwa banyak hubungan 

kita dengan orang lain bersifat temporer. Hal tersebut dapat di dasari pada zaman 

yang semakin maju dengan teknologi yang memberikan kemudahan untuk 

berkomunikasi. Sebagian besar masyarakat menggunakan smartphone menjadi 

salah satu kebutuhan seperti transportasi dan berbelanja, terdapat pula aplikasi 

kencan daring. Kegunaannya untuk mencari teman yang dapat ditempuh dengan 

jarak jauh. Tinder merupakan salah satu aplikasi kencan daring yang tumbuh 

dengan pesat di berbagai belahan dunia, termasuk di Indonesia. Menurut data 

yang diungkapkan oleh Global Web Index dalam penelitian terakhir di tahun 

2015, menunjukkan bahwa sepertiga dari pengguna Tinder sebanyak 54% 

berstatus lajang; 30% berstatus sudah menikah; 12% yang sedang dalam 

hubungan (in a relationship); 3% berstatus duda; dan 1% lainnya. 

Dalam penelitian ini, konsep dan teori yang digunakan meliputi 

Komunikasi Antar Pribadi dan Pengembangan Hubungan. Teori-teori yang 

menjelaskan berkembangnya suatu hubungan antara lain adalah self disclosure, 

yaitu proses mengungkapkan informasi pribadi kepada orang lain dan sebaliknya. 

Teori lain, yaitu social penetration mengemukakan bahwa orang saling mengenal 

atau memahami melalui tahap mengungkapkan informasi yang superficial sampai 

kepada informasi yang bersifat pribadi. Sementara itu, pendekatan process view 

menyatakan bahwa hubungan tidak berkembang secara linier, tidak semua 

hubungan akrab, tidak semua hubungan berkembang, dan hubungan dapat 

sekaligus stabil dan memuaskan. 

Jenis penelitan ini dengan penelitian deskriptif yang bersifat terbuka. 

Penelitian ini menggunakan sifat penelitian kualitatif. Metode penelitian yang 

digunakan dengan metode studi kasus. Cara peniliti untuk mengumpulkan data 

agar dapat menggambarkan penelitiannya dengan cara wawancara. Peneliti 

menggunakan teknik triangulasi teori untuk menguji keabsahan data yang 

berhubungan dengan masalah penelitian yang diteliti oleh peneliti. 

Selama penulis menjalani penelitian mengenai Relationship Development 

Pria Pengguna Tinder dari Februari 2017 hingga Juli 2017, dengan pria yang 

masih lajang, pria yang sedang dalam sebuah hubungan, dan pria yang sudah 

menikah, penulis dapat mencapai tujuan penelitian ini, yaitu dengan tujuan untuk 

mencari teman jalan, having fun, dengan kata lain having sex dan mencari teman 

baru di dunia maya. Dalam penelitian ini, terdapat dua pria, pria single dan pria 

yang sedang dalam hubungan masuk pada tahap pertama saja, fase intra psychic. 

Salah satu informan peneliti, pria yang sudah menikah pengguna Tinder, 

memasuki tahap kedua yaitu fase dyadic. 

 

 

 
Kata kunci: Tinder, Online Dating, Pengembangan Hubungan, Self-disclosure, 

Penetrasi Sosial, Komunikasi Antar Pribadi, Computer Mediated Communication 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



iv 
 

ABSTRACT 

 

A reality in our lives is that many of our relationships with others are 

temporary. It can be based on an increasingly advanced era with technology that 

makes it easy to communicate. Most of the people using smartphones become one 

of the necessities such as transportation and shopping, there are also online 

dating applications. Usefulness to find friends that can be reached by long 

distance. Tinder is one of the fastest growing online dating applications in various 

parts of the world, including in Indonesia. According to data disclosed by the 

Global Web Index in a recent study in 2015, it showed that one-third of Tinder 

users accounted for 54% of single status; 30% are married; 12% in relationship 

(in a relationship); 3% are widower; And 1% others. 

In this study, the concepts and theories used include Interpersonal 

Communication and Relationship Development. Theories that explain the 

development of a relationship include self disclosure, the process of disclosing 

personal information to others and vice versa. Another theory, namely social 

penetration suggests that people know each other or understand through the stage 

of disclosing superficial information to personal information. Meanwhile, the 

process view approach states that relationships do not develop linearly, not all 

relationships are intimate, not all relationships develop, and relationships can be 

both stable and satisfying. 

This type of research with descriptive research that is open. This research 

uses qualitative research. The research method used with case study method. How 

researchers to collect data in order to describe his research by interview. The 

researcher used the theory triangulation technique to test the validity of data 

related to the research problem studied by the researcher. 

As long as the author undergoes research on Tinder User Relationship 

Development from February 2017 to July 2017, with single men, men in a 

relationship, and married men, the author can achieve the purpose of this 

research, , Having fun, in other words having sex and making new friends in 

cyberspace. In this study, there are two men, single men and men who are in a 

relationship entering in the first phase alone, intra psychic phase. One of the 

researcher's informants, married man Tinder users, entered the second stage of 

the dyadic phase. 

 

 

Key Words: Tinder, Online Dating, Relationship Development, Self-disclosure, 

Social Penetraion, Interpersonal Communication, Computer Mediated 

Communication 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



vii 
 

DAFTAR ISI 

 

Halaman Sampul ............................................................................................. i 

Halaman Pengesahan ..................................................................................... ii 

Pernyataan Tidak Melakukan Plagiat ........................................................ iii 

ABSTRAK ..................................................................................................... iv 

KATA PENGANTAR .....................................................................................v 

DAFTAR ISI ................................................................................................. vii 

DAFTAR GAMBAR ..................................................................................... ix 

DAFTAR DIAGRAM .....................................................................................x 

DAFTAR BAGAN ......................................................................................... xi 

 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................1 

1.1. Latar Belakang .....................................................................................1 

1.2. Rumusan Masalah ................................................................................6 

1.3. Tujuan Penelitian .................................................................................7 

1.4. Manfaat Penelitian ...............................................................................7 

BAB II KERANGKA TEORI ........................................................................8 

2.1. Kajian Pustaka .....................................................................................8 

2.1.1. Penelitian Terdahulu ..................................................................8 

2.2. Landasan Teori...................................................................................10 

2.2.1. Komunikasi Antar Pribadi .......................................................10 

2.2.2. Computer Mediated Communication .......................................11 

2.2.3. Pengembangan Hubungan .......................................................12 

2.2.4. Penetrasi Sosial ........................................................................24 

2.2.5. Proccess View ..........................................................................26 

2.2.6. Media Online Tinder ................................................................30 

2.3. Alur Pikiran Penelitian .......................................................................33 

BAB III METODE PENELITIAN ..............................................................34 

3.1. Jenis dan Sifat Penelitian ...................................................................34 

3.1.1. Jenis Penelitian.........................................................................34 

3.1.2. Sifat Penelitian .........................................................................33 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



viii 
 

3.2. Metode Penelitian ..............................................................................37 

3.3. Informan .............................................................................................38 

3.4. Teknik Pengumpulan Data .................................................................39 

3.5. Teknik Analisis Data..........................................................................41 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ................................................46 

4.1. Informan .............................................................................................46 

4.1.1. Karakteristik Informan Pria Single ..........................................47 

4.1.2. Karakteristik Informan Pria Sedang dalam Hubungan ............48 

4.1.3. Karakteristik Informan Pria yang Sudah Menikah ..................50 

4.2. Hasil Penelitian ..................................................................................51 

4.2.1. Pengembangan Hubungan .......................................................51 

4.2.2. Keluasan dan Kedalaman Komunikasi ....................................56 

4.2.3. Keterbukaan Hubungan ...........................................................58 

4.3. Pembahasan Tahap Pengembangan Hubungan .................................60 

BAB V ANALISIS DAN PEMBAHASAN ..................................................68 

5.1. Simpulan ...........................................................................................68 

5.2. Saran .................................................................................................70 

       5.2.1. Saran Akademis ......................................................................70 

       5.2.2. Saran Praktis ...........................................................................70 

 

DAFTAR PUSTAKA ....................................................................................71 

LAMPIRAN 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



 

ix 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Johari Window ............................................................................20 

Gambar 2.2 Penetrasi Sosial Analogi Bawang ...............................................25 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



 

x 
 

DAFTAR DIAGRAM 

 

Diagram 1.1 Usia Pria Pengguna Tinder...........................................................3 

Diagram 1.2 Status Pria Pengguna Tinder ........................................................4 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017



 

xi 
 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 2.1 Fase-fase Disolusi Hubungan ........................................................29 

Bagan 2.2 Alur Pikir Penelitian ......................................................................33 

Pengembangan Hubungan Pengguna..., Grace Phita Maranatha, FIKOM UMN, 2017




