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ALUR KOMUNIKASI ORGANISASI KOMISI ANTI KEKERASAN
TERHADAP PEREMPUAN: STUDI KASUS KEPADA SUB KOMISI
PARTISIPASI MASYARAKAT

ABSTRAK
Oleh: Kinanti Odelia

Komunikasi merupakan ornamen yang penting dalam kehidupan
seseorang begitu juga dengan kehidupan organisasi. Realita patriarki secara tidak
langsung memengaruhi kebudayaan berorganisasi. Sehingga munculah organisasi
yang bersifat feminis untuk membuktikan adanya kesempatan yang bisa diberikan
kepada perempuan. Penting bagi suatu komunitas yang mewadahi kaum
perempuan yang memiliki tujuan untuk menangani kasus-kasus kekerasan untuk
mampu mentransmisikan nilai yang dianut kepada setiap bagian anggota sehingga
dapat bersama-sama menyampaikan kata-kata maupun tindakan kepada publik
mengenai isu perempuan dengan satu suara dan satu visi.

Judul dari skripsi ini adalah “Alur Komunikasi Organisasi Komisi Anti
Kekerasan terhadap Perempuan: Studi Kasus kepada Sub Komisi Partisipasi
Masyarakat”. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui alur komunikasi yang
dijalani, hambatan komunikasi yang dimiliki oleh Sub Komisi Partisipasi
Masyarakat menerapkan komunikasi yang efektif dalam realisasinya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan secara kualitatif, dengan fokus
penelitian kepada konsep komunikasi organisasi Pace dan Faules yaitu, Upward
Communication, Downward Communication, Horizontal Communication, Cross-
chanel Communication. Metode pengumpulan data dilakukan melalui wawancara
mendalam dan studi kepustakaan. Teknik keabsahan data yang digunakan peneliti
adalah teknik triangulasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa komunikasi organisasi feminis
mementingkan penyelesaian masalah dan pemilihan tindakan secara bersama-
sama melalui rapat. Lalu untuk alur komunikasi yang terjalin dalam Komnas
Perempuan adalah alur komunikasi ke atas, alur komunikasi ke bawah, alur
komunikasi horizontal hingga alur komunikasi lintas saluran. Dalam prosesnya
tentu terjadi suatu hambatan komunikasi seperti informasi yang menumpuk akibat
isu-isu baru terus berdatangan dan Komnas Perempuan.

Kata Kunci: Alur Komunikasi Organisasi, Hambatan Komunikasi Organisasi
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COMMUNICATION FLOW OF THE NATIONAL COMMISSION ON
VIOLENCE AGAINST WOMEN: CASE STUDY ON
PUBLIC PARTICIPATION SUB-COMMISSION

ABSTRACT
by: Kinanti Odelia

Communication is an essential component of life, as it is to organizational
life. The patriarchal behavior indirectly influences the culture of an organization.
Thus, the emersion of a feminist organization gives proves that women can also
have the same opportunities that men have. It is important for a community that
accommodates women to manage violence cases to be able to transmit its core
values to each of its member so that they have the same vision and able to deliver
the messages of women issues in one voice through their words or action.

This thesis is titled “Communication Flow of the National Commission on
Violence against Women: Case Study on Public Participation Sub-Commission”.
The aim of this research is to discover the communication flow of the
organization and the communication barriers that hampers the Public Participation
Sub-Commission in establishing and applying an effective communication.

This research uses a qualitative approach, giving focus to the
organizational communication concept by Pace and Faules, which are upward
communication, downward communication, horizontal communication, and cross-
channel communication. The data are collected by conducting in-depth interviews
and doing literature studies. The triangulation method is used as data validation
technique.

The result of this research points out that a feminist organizational
communication emphasizes on problem solving and selecting actions through
deliberation in meetings. The communication flows used by the National
Commission on Violence against Women are upward communication, downward
communication, horizontal communication, and cross-channel communication. In
the process, communication barriers are inevitable, such as overage of information
caused by new issues that keep coming in.

Keywords: organizational communication flow, organizational communication
barriers
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