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FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI 

TINGKAT SELF DISCLOSURE MELALUI 

APLIKASI JEJARING SOSIAL YOGRT 

 

ABSTRAK 

Oleh Kristina Ratriyani 

 

Seiring perkembangan teknologi komunikasi, individu tidak hanya berkomunikasi 

secara tatap muka saja, tetapi juga melalui media online, salah satunya aplikasi 

jejaring sosial. Yogrt merupakan aplikasi jejaring sosial yang mempermudah 

penggunanya untuk menemukan teman baru berdasarkan lokasi serta menyediakan 

fitur chatting untuk berkomunikasi dengan pengguna lainnya. Dalam konteks 

komunikasi antarpribadi, individu melakukan self disclosure (keterbukaan diri) 

untuk membangun dan memelihara hubungan dengan orang lain. Penelitian ini 

ingin melihat faktor-faktor yang diasumsikan berpengaruh terhadap tingkat self 

disclosure individu dalam komunikasi online, yaitu kepribadian, budaya, mitra 

dalam hubungan, topik, usia, dan jenis kelamin. 

Penelitian ini dilandasi teori penetrasi sosial oleh Altman dan Taylor yang 

menjelaskan hubungan keterbukaan diri dan perkembangan hubungan dengan 

memfokuskan pada tingkat keluasan dan kedalaman topik yang dibicarakan oleh 

kedua individu yang terlibat. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survei. Pengumpulan 

data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 100 pengguna aktif Yogrt 

berdasarkan purposive sampling, yakni pengguna yang sudah pernah menggunakan 

fitur chatting untuk berinteraksi dengan pengguna lainnya. Data hasil penelitian 

dianalisis dan diuji dengan statistik inferensial, yakni dengan teknik analisis 

diskriminan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 6 faktor yang diuji, hanya 3 faktor yang 

berpengaruh signifikan terhadap tingkat self disclosure dalam komunikasi melalui 

aplikasi Yogrt, yaitu faktor mitra dalam hubungan, keluasan dan kedalaman topik, 

serta kepribadian, yang terkait dengan extrovert dan introvert. 

 

Kata kunci: Self Disclosure, Kepribadian, Budaya, Mitra dalam Hubungan, Topik, 

Usia, Jenis Kelamin 
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FACTORS WHICH INFLUENCE THE LEVEL OF SELF DISCLOSURE 

THROUGH YOGRT SOCIAL NETWORKING APPLICATION 

 

ABSTRACT 

by Kristina Ratriyani 

 

Along with development of communication technology, people don’t communicate 

face to face only nowadays, but also through online media, including social 

networking application. Yogrt is a social networking application which enable 

users to find new friends based on location. This application also provides chatting 

feature which enable users to have interaction with another user. In interpersonal 

communication context, people build self disclosure to maintain their relationship 

with others. This research was meant to prove factors that were assumed 

influencing self disclosure levels, thorugh online communication, including 

personality, culture, relationship partner, topics, ages, and gender. 

This research is based on social penetration theory by Altman and Taylor who 

explained the relation of self disclosure and relationship development, which 

focused on breadth and depth of communication topics made by two individuals. 

Survey method is used in this research. Data collection was done by giving out the 

questionnaires to 100 Yogrt active users, based on purposive sampling. Targets are 

active users who have been using Yogrt chatting feature to interact with another 

user. Collected responses would be analyzed and tested by discriminant analysis 

techniques. 

The results shows a conclusion that out of 6 factors, there’re only 3 factors that 

influences self disclosure levels through Yogrt application significantly, that are 

relationship partner, depth and breadth of discussion topics, and personality, 

categorized into extrovert and introvert personality. 

 

Keywords: Self Disclosure, Personality, Culture, Partner in Relationship, Topic, 

Ages, Gender  
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