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Pengaruh Brand Ambassador Raisa Andriana Terhadap
Minat Beli Oppo F3 Plus Selfie Expert

(Survei di Jabodetabek periode Juni — Juli 2017)

ABSTRAK
Oleh : Priskila Debby

Industri smartphone merupakan salah satu industri yang sangat berkembang
dan diminati di era modern. Berbagai merek smartphone muncul dengan inovasi
produk yang terus mengikuti tren dari waktu ke waktu. Persaingan ketat terjadi antar
merek untuk mendapatkan perhatian dan minat dari konsumen. Maka dari itu
diperlukan berbagai macam implementasi strategi pemasaran yang tepat oleh produsen
untuk menarik perhatian konsumen dan calon konsumen. Salah satunya ialah dengan
menggandeng brand ambassador untuk memasaran produk.

Teori atau konsep yang digunakan dalam penelitian ini adalah brand
ambassador terhadap minat beli melalui marketing public relations. Selebriti
merupakan sosok yang dikenal dan digemari oleh banyak orang. Selebriti sebagai
brand ambassador memberikan daya tarik, informasi produk, dan gambaran produk
dengan baik. Dengan hadirnya seorang brand ambassador maka konsumen dapat
semakin mengenal produk dengan baik, memiliki ketertarikan, hingga minat untuk
membeli produk.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh brand
ambassador terhadap minat beli, dan seberapa besar pengaruh tersebut. Metodologi
yang digunakan adalah kuantitatif eksplanatif, dengan purposive sampling.
Pengumpulan data dilakukan pada periode Juni — Juli 2017 dengan menyebarkan
kuesioner kepada 349 responden yang memenuhi kriteria sampel penelitian. Hasil
penelitian membuktikan bahwa terdapat pengaruh brand ambassador Raisa Andriana
terhadap minat ingin membeli Oppo F3 Plus Selfie Expert sebesar 22.9%. Dan sisanya
sebesar 77.1% minat beli dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian.

Kata kunci: Marketing Public Relations, Brand Ambassador, Minat Beli, Kuantitatif
vii
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The influence of Raisa Andriana as Brand Ambassador to

Oppo F3 Plus Selfie Expert Purchase Intention

(Survey at Jabodetabek June — July 2017 Period)

ABTRACT
by : Priskila Debby

Smartphone industry is one of the most developed industries and demanded in
modern era. Various brand of smartphone came up with product innovations which
always following trends time to time. High competition occurs between brand to get
attentions and intentions from the consumers. Therefore a proper marketing strategies
implementation by producer is required fo attract consumer and potential consumer’s
attention. One of it is by hooking up a brand ambassador to market the products.

Theory or concept that used in this research is brand ambassador through
marketing public relations to purchase intention. Celebrity is a figure that is known
and liked by many people. Celebrity as a brand ambassador provide attractiveness,
product information and product overview well. With the presence of a brand
ambassador then the consumer can get to know a product well, have an interest, until
the intention to buy the product.

This research is aimed to determine if there is brand ambassador influence to
purchase intention, and how big the influence is. Methodology used in this research is
guantitative explanative, with purposive sampling. Data collected in June — July 2017
period by distributing the questionnaires to 349 respondents which fulfill the research
sample criteria already. The result proved that there is influence of brand ambassador
Raisa Andriana to the intention to buy Oppo F3 Plus Selfie Expert by 22.9%, and the
rest 77.1% purchase intention influenced by another factors outside of this study.

Keywords: Marketing Public Relations, Brand Ambassador, Purchase Intetntions,
Quantitative
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