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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan industri mempengaruhi perekonomian di Indonesia. Seperti
yang dilansir dalam katalog jurnal (www.kesimpulan.com, 2009) bahwa pada
dasarnya tumbuh kembang setiap negara sejalan dengan kebutuhan akan
pergerakan sektor industri. Industri-industri dianggap sebagai jalan keluar untuk
memacu laju pembangunan ekonomi di negara-negara berkembang. Dalam hal ini
dapat diartikan bahwa perkembangan industri memiliki pengaruh yang besar
dalam perekonomian suatu negara.

Menurut (www.wikipedia.org) Industri konstruksi adalah harta berbentuk
tanah & gedung beserta sarana dan prasaranan yang menggambarkan elemen yang
tidak terpisahkan pada tanah & gedung yang dimaksudkan. Industri konstruksi
memiliki sektor — sektor di dalamnya yaitu seperti sektor property / real estate,
industrial transportasi, argriculture, dan lainnya. Dalam laporan ini Penulis lebih
memfokuskan industri konstruksi pada sektor property / real estate. Ringkas nya,
pengertian properti merupakan tempat milik beserta bangunan. Berarti bisnis
properti merupakan bisnis yang mengacu pada tanah atau bangunan yang berdiri
diatasnya. Saat menjalankan bisnis properti terkandung beragam orang yg terikat
dgn bidang usaha properti. Orang-orang itu diantaranya; pemerintah, pengguna,

penyumbang / pemilik modal.
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Pertumbuhan industri di Indonesia, Kepala Badan Pusat Statistik ( BPS )
pada triwulan 1 2018 perekonomian Indonesia, tumbuh sebesar 5,06% (yoy).

Lebih bagus dibanding kuartal 1-2017 sebesar 5,01 persen dan kuartal 1-2016

sebesar 4,94 perse

T
SUMBER PERT
.

per kapita
51,89 juta
dari sisi pendapatan per
kapita per tahun dari tahun 2016 sebesar Rp 47.960.000. Menurut ( www.

Tradingeconomics.com , 2018 ) GDP per kapita Indonesia mengalami kenaikan

Analisis dan Implementasi..., Angelina, FB UMN, 2018



lagi di quartal 1 pada tahun 2018. GDP per capita dalam kurs USD sebesar US
4130.66 yang sebelum nya sebesar US 3974.70 kenaikan GDP per kapita ini

disebabkan oleh pemerintah yang _membangun infrastruktur dari berbagai

sektor yakini adasé apgan dan kontruksi dari

ngan yang perlu
n kota kecil di
Dnesia yang

dari sisi

percent
USD Billion

GDP Constant Prices 340865.20 IDR Billion

Gross Fixed Capital Formation 862473.94 63970.10 ICR Billion
GDP per capita 4130.66 3974.70 4130.66 656.70 usD
GDP per capita PPP 11188.74 10766.40 11188.74 4625.40 usD

8B067.70 37282.50 IDR Billien

GDP From Agriculture 84577.50 43801.30

IDR Billion

IDR Billion

IDR Eillien

IDR Billion

IDR Billion

520

Gambar 1. 2 Indonesia GDP 2018
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Kenaikan GDP per kapita ini berdampak pada inflasi yang terjadi di
Indonesia. Ketika GPD per kapita naik maka uang yang beredar dimasyarakat

tidak banyak tersebar, mungkin_ua ersebut di alokasi kan untuk investasi,

seperti membeli rumg mpak dari sedikitnya uang
bulan Mei 2018
ami penurunan
sekiar 0, gi dan tidak

terlal 5 nilai mata

e | property.
Industri 4 perusahaan
properti yant serta pematangan
tanah bagi kepe asuk industri pariwisata.

Sedangkan definisi SK Menteri Perumahan Rakyat

property
no.05/KPTS/BKP4N/1995, Ps 1.a:4 property adalah tanah hak dan atau bangunan

nen yang jadi Jobj ili : kata lain,

perti sewa

ty adalah

nya benar,

ingkatan di tahun 2017 ini
dibanding dengan tahun 2016 yang lalu. Bahwa sektor properti adalah sektor

dengan pertumbuhan terbaik tahun ini, dan akan terus meningkat. Penyebab dari
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peningkatan ini adalah adanya kebijakan baru dari pemerintah (www.idx.co.id ,

2017)

Guna menggenjot industri_properti, sebenarnya pemerintah Indonesia telah

banyak mengeluarka mendorong bangkitnya
industri propéftr. : jesia turun menjadi
rmintaan akan

pemerintah

ng oleh suku bunga yang
rendah dan didukung besarnya pe pasar di tanah air terhadap beragam
produk tersebut. Seperti contohnya banyak investor mengalihkan dananya dari
I Indonesia

antara lain

sehingga

di bidang real estate di Indonesia. Banyak anak perusahaan yang membawahi PT

Ciputra Development ini khususnya adaian proyek yang terbesar di Jakarta
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CitraGarden City. CitraGarden ini proyek terlama PT Ciputra. Didalam proyek
CitraGarden City di bagi menjadi 8 nama komplek, yang pertama yaitu Citra 1.

Citra 1 di bangun dari tahun 1981 dan juga ikut dalam krisis moneter. Selanjutnya

ada perumahan Ciiié Q. _perumahan PT Ciputra

Development gan taman bermain

detik.com ,

ktur rumah yang
dijanjikan kepada anan lingkungan maupun
pelayanan setelah serah terima r arus terjaga sehingga konsumen tidak

kecewa membeli rumah yang dibangun oleh PT Ciputra Development. Jika

bertahan lama dengan pasar yang kompetisinya semakin ketat, dimana perusahaan

baru dan kompetitor yang ada akan terus meiakukan continuous improvement.
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Untuk itu sebagai perusahaan property seperti PT Ciputra Development
pembangunan rumah dengan memberikan kualitas rumah yang bagus sangatlah

diperlukan untuk menciptakan memiliki banyak nilai tambah dari

sisi manapun, selai pan yang baik terhadap

konsumen, sé asalahan yang ada.

Pengendalian ku I mendapatkan

sil van

proyek

a saat ini
vice yang
melayani

ebut. Hal ini
dilakukan u e p CitraGarden City,
dan supaya konsu ahan CitraGarden City.
Saat ini CitraGarden City

empunyai project — project terbaru dari

pengelolaan lingkungannya, dan pembangunan rumah yang baru seperti

gan. Baru-
uttle. Bus
itra 8 dan
arden City
ini cukup dekat dengan bandara sehingga pihak management CitraGarden

memanfaatkan peluang itu untuk meningkatkan vaiue perumahan CitraGarden dan
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penjualan rumah. Selain itu pihak management juga langsung memproses
pengaktifan bus shuttle ini, dari mendapatkan izin pemerintah, berkerja sama

dengan Angkasa Pura, berkerja sama.dengan vendor yang menyediakan bus dan

shuttle, dan penjadwalan

operasioanal bus, g
keberangkatarfot
iliki berbagai

perjanjian

perusahaan

ni sudah

e Bandara

Dakah 8x itu

Berkaitan dengan masalah yang terjadi, seperti penjelasan diatas, maka

dari itu penting bagi perusahaan untuk terus berupaya mengatasi masaiah yang
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terjadi, seperti jadwal shuttle bus yang optimal, dan sesegera mungkin dapat

dioperasikan shuttle bus ini agar janji kepada konsumen dapat terpenuhi.

1.2 Rumusan Masalah

| - -
perumusan masa N 1Nl ac

alahan diatas, maka

) CitraGarden

ensi ideal shuttl

ke Bandara

Dari latar belakang masalah yang dijabarkan diatas, terdapat banyak

masalah yang berhubungan erat dengan shuttle bus. Namun, dikarenakan peneliti

rtasi dari

perumahan Citra 6, Citra 3, Citra 5, Citra 8 ke Bandara yaitu menggunakan shuttle
bus. Lokasi ini dipilih karena juga merupakan perusahaan tempat peneliti

melakukan praktik kerja magang sehingga sudah mengerti keinginan perusahaan
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terhadap shuttle bus ini.  Selain itu dalam menyelesaikan permasalahan
penjadwalan shuttle bus, peneliti mengkondisikan keadaan jalanan yang dilewati

oleh shuttle bus dalam kondisi norma berarti kondisi jalanan seperti jalanan

pada biasanya tidakgé an rambu lalu lintas, dan
lain-lain. Dala Agukuran dilakukan

akan masalah

aat yang

1.5.1 Manfaat Akademis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi bagi rekan-rekan

mahasiswa untuk penelitian selanjutnya, terutama bagi rekan- rekan yang ingin

10
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membahas topik yang sama mengenai transportasi, scheduling, dan simulasi pada
industri Real Estate. Selain itu, untuk para pembaca, diharapkan penelitian ini

dapat menambah pengetahuan dan_wawasan untuk dapat semakin memperkaya

pemahanan dalam_big

1.5.2 Manfaat P

Sistematika penI| >

BAB | PENDAHULUAN

njadi dasar

litian, dan

enelitian.

Pada bab ini menguraikan teori-teori yang digunakan berupa pengertian

dan definisi yang berhubungan dengan penelitian. Teori-teori dan metode diambil

11
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dari kutipan buku yang berkaitan dengan penyusunan laporan skripsi.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjg dari sejarah singkat, visi

dan misi, nile struktur organisasi,

pengumpulan

eknik yang

msi dan data
BAB V KESIMPU

Pada bab ini, penulis memberikan kesimpulan terkait hasil dari penelitian

yang sudah diolah pada bab sebelumnya. serta saran kepada objek penelitian

wg aMan UN
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