BAB Il

METODOLOGI PENELITIAN

3.1  Gambaran Objek Penelitian

3.1.1 Profil Perusahaan

PT Quantum Tosan Internasional adalah perusahaan yang bergerak dalam

bidang kasur pegas (spring bed) dan busa (polyurethane foam). PT Quantum Tosan

Internasional di dirikan pada tahun 1989. Lokasi perusahaan terletak di Parung -

Bogor, Jawa Barat, dengan status perusahaan adalah Penanaman Modal Dalam

Negeri.

Zr
‘ PT QUANTUM TOSAN
él INTERNASIONAL

Gambar 3. 1 Logo Perusahaan

Sumber: PT Quantum Tosan International

Tabel 3. 1 Data Perusahaan

Alamat JI. Mutiara 11 No 03 Curug

Gunung Sindur Bogor - Indonesia

Fax

(0251) 8610511

o1
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Email info@quantum-mattress.com

Website WWW.quantum-mattress.com

Sumber: P ptkim Tosan International

perubahan di segala

g bed) dan busa

perkerjakan tenaga kerja terampil,
yang keseluruhannya adalah tenaga kerja Indonesia yang berkualitas dan

matic yang

an standar

continuous yang bisa memproduksi busa yang terdiri dari berbagai densitas dan

Kualitas sesual permintaan.
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Pasar potensial yang menjadi orientasi PT Quantum Tosan Internasional
meliputi industri furniture lokal dan ekspor, home industri, perumahan, wisma,

rumah sakit, mess dan lainnya.

Untuk mepis pen sesuai dengan yang

nternasional juga

melalui sistem p ya tidak berubah dalam

jangka waktu yang lama. Denga et dan pengalaman bertahun - tahun dan
didukung oleh mesin - mesin dengan teknologi terkini di industri manufaktur,

| kualitas bagus dan

di daerah-

in. Berikut

Gunung Sindur, Bogor.
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3.1.2 Visi dan Misi Perusahaan
Visi:

Dengan kerjasama tim, dukunganyaggssolid serta profesionalisme, kami selalu siap

aLhi kebutuhan pelanggan.

menjalin komunikg

3.1.3 Produk yarg
a. Quantum Spring Bed
Istirahat malam yang baik sangat penting untuk memastikan kualitas hidup

B selama 28

teknologi

ditawarkan

oleh Quantum spring bed:
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Maxwell Latex Fusion

Spesifil

Natural Latex Terbuat dari 100% latex alami, resilient support,

4-5 Kkali lebih breathable. Bahan ini cocok untuk

resilient pure foam adalah non-allergenic foam,

dust and mildew resistant (tahan debu dan jamur)
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i) Maxwell E

Spesifikasi Keterangan

dan dapat meminimalisasi terjadinya alergi. High

ient. pure  foam  diproduksi  tanpa

gro-Fluorocarbons dan

PInholg hndung  ratusan

- ble dibanding

W
|

)0ered: kasur dan

-
- dicuci dan

|

. —

9 ' o N

NPy \ |

| e 8= -
~n %
"‘* = 2| %
. : e )~

u3ing R90 bond \core ar al latex ling, the & s offers you the rit,:
Sneramnen s 404 YOUP SPINESRI0 B, cdfoam duk. .. Lirelative ... Jensity and L. cllent resilience prope
providing the right base for suporting your back. Covered with premium knits fabrics, provides you with the!
comfort your body desires.

Gambar 3. 3 Maxwell Latex Orthopedic

Sumber: PT Quantum Tosan International
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Tabel 3. 3 Fitur Maxwell Latex Orthopedic

Spesifikasi

Keterangan

Orthopedic System

Cover

khusus m

a dan natural latex

IH

enggunakan busa

f dan mudah

dan dibersihkan

Sumber: PT Quantum Tosan International

UMN
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iii) Maxwell Latex Flex Spring

Tabel 3. 4 Fitur Maxwell Latex Flex Spring

‘Tempertex

Foam

Memory

plush top yang

system yang

Dapat mengetahui suhu tubuh dan menyesuaikan

dengan pergerakan tubuh.
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Flex Spring Support Evolusi baru dalam pegas kasur, pegas berbentuk

kotak tanpa simpul yang dapat memberikan

ibilitas lebih saat tidur.

seluruk
|

manan dari setiap tepi di

Bantu membentuk lekuk

gkinkan terjadinya

h area tidur lebih

besar.

Ouantul
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iv) Maxwell Latex Pocket
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Tabel 3. 5 Fitur Maxwell Latex Pocket

Spesifikasi Keterangan

Pillow Top on Plush i.dua lapisan kenyamanan yaitu pillow top

Top kasur pegas yang dapat

attress pilihan

sehingga

_negas untuk

motion

pih lembut

g ratusan pinhole

Pinhole B0le disbanding synthetic

Quantum Edging | Memberikan kenyamanan dari setiap tepi di seluruh

erimeter
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v) Maxwell Latex Spring

meviaxwell Latex Spring

Sumber: PT Quantum Tosan International

lembut, higenis dan kuat.
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Spesifikasi

Keterangan

Ortho Spring

Menggunakan pegas bonnel (2.4 ortho spring
poort) dengan kawat lebih tebal yang membuat
membantu melindungi area

ikan relaksasi pada kaki

g ratusan pinhole

gkinkan terjadinya

berikan area tidur lebih

Quantum Tosan International

63

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018



vi) Maxwell Mega Top

kenyamanan dan kebersihan.

ess topper, plush top yang

gengan zipper system yang memberikan

Pocke

yaitu adanya

as yang berisi

memory foam atau fiber yang dapat di-customize.

Sumer: PT Quantum T0san International

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018
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vii) Posture Master

tur Posture Master

Spesifikasi Keterangan

m mattre pper, pillow top

Zip Off w To

per system yang

Washa pper oV ip uruh kasur dan

mud pat dicuci dan

dibersihkan dengan air hangat.
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Spesifikasi Keterangan

Orthopedic System Teknik konstruksi khusus menggunakan

husus sebagai bahan utama dan natural

veri punggung.

busa

latex

kenyamanannya.  Dapat

nyeri, keram,

t kasur

jan pocket untuk

encegah  motion

lebih

Gambar 3. 9 Royal Salute Orthopedic

Sumber: PT Quantum Tosan International
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Tabel 3. 9 Fitur Royal Salute Orthopedic

Spesifikasi Keterangan

Orthopedic System uksi khusus menggunakan busa khusus

al latex sebagai lapisan
godari/mengurangi

dan nyeri

support)

ih kuat.

pi di seluruh
ekuk tulang yang

erjadinya peregangan

Solid Wood

oundatio
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iX) Heavenly Comfort Pillow Top

eavenly Comfort Pillow Top

Spesifikasi Keterangan

Ortho S

bonnel 4 ortho spring

| yang membuat
ungi area lumbar,

kaki yang lelah.

p (busa bantalan)
memberikan rasa yang lembut tanpa mengurangi

Spesifikasi pada ortho spring support.
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Spesifikasi Keterangan

New Edging System Memberikan kenyamanan dari setiap tepi di seluruh

ian. kasur, membantu membentuk lekuk tulang

memungkinkan terjadinya

pberikan area tidur lebih

i dan menjadikan
g menciptakan

Foam dilapisi

yang dilengkapi
elalui proses klin-dry

fBidesain untuk menahan

Sumber: PT Qua osan International
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X) Heavenly Comfort Firm Top

Gambar 3. 13 Heavenly Comfort Firm Top

Sumber: PT Quantum Tosan International

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018
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Tabel 3. 11 Fitur Heavenly Comfort Firm Top

Spesifikasi

Keterangan

Ortho Spring

pegas bonnel

(2.4 ortho spring

tebal yang membuat

jLingi area lumbar,

bagiargekasur,
I!

Solid Wood Foundation
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xi) Millennium Concept Black & White

PILLOWTOP

Adding Extra - layer on top of the mattress.

|

“m

o |

Tabel 3. 12 Fitur Millennium Concept Black & White

Spesifikasi

support.
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Spesifikasi

dan modern.

Kaki kasur dilapisi batang besi yang membuat kasur terlihat minimalis

menekankan desain

osan rna
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Tabel 3. 13 Fitur Millennium Concept

Spesifikasi

Penambahan lapj

Gambar 3. 16 Millennium Teen Latex

Sumber: PT Quantum Tosan International

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018

pninimalis

75



Tabel 3. 14 Fitur Millennium Teen Latex

Spesifikasi

Keterangan

Ortho Spring

depaauinakan pegas bonnel (2.4 ortho spring support)
23l yang membuat lebih Kuat.

area lumbar, bahu dan

10 lelah.

iusan pinhole dan

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018
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xiv)Millennium Teen IROCK dan Chocolate

Gambar 3. 18 Millennium Teen Chocolate

Sumber: PT Quantum Tosan International
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Tabel 3. 15 Fitur Millennium Teen IROCK dan Chocolate

Spesifikasi

Keterangan

Foundatio

o Sor
|
. 1 Pt \

(1§
| v

Solid Wood alagfauindation kasur 15 cm yang dilengkapi dengan
i proses klin-dry pada setiap

L tekanan pada kasur.

)0 spring support)

ebih kuat. Dapat

seluruh bagian
ang natural dan

lebih vang

Analisis Perbandingan Biaya..., Apriyanti, FB UMN, 2018
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xv) Quantum Kids Latex

A

osan International
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Tabel 3. 16 Fitur Quantum Kids Latex

Spesifikasi

Ortho Spring

lebih  yang

Belgium Knits free (bebas tungau) sehingga

Cover kasur nyaman dan higenis.

Sumber: PT Quantum Tosan International

UMN
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xvi) Quantum Kids Bear Carlton, Basket, Cabrio White
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litian
nen
broleh

korektif tahun 2014 — 2016, data upah karyawan yang mengoperasikan mesin

quantitative

research: Bk menganalisis

masalah. Peng an sparepart mesin

produksi Quantum

oreventif dan pemeliharaan

produksi Quantum spring bed tahun 2014 — 2016, dan data daya listrik mesin

UrngMG se ingkup p S itian.
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3.3 Sumber Data
Berdasarkan sumbernya, data penelitian dibagi menjadi dua jenis yaitu data

primer dan sekunder. Dalam peneliti I,.data diambil dari dua sumber, yaitu:

1. Data prime
gneliti memperoleh

dan Wwawancara

aintenance,

n accogmIng sta

2. hder ||

langsung
dari puku cetak,
artikel, % I dan data-data
pendukung Statistik.

3.4  Teknik Pengumpulan Date
Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan beberapa teknik untuk

umpulkan data erhubun

Observ

Peneliti tum Tosan

ernatio data terkait

pe

2. Wawancara
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Peneliti melakukan tanya jawab secara langsung dengan karyawan, di PT
Quantum Tosan International untuk menggali dan melengkapi data lebih

dalam lagi terkait penelitian

jnakan teori-teori
cetak, artikel,

hgan dengan
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3.5  Kerangka Penelitian

Data kerusakan pada masing-
masing mesin

Gambar 3. 23 Kerangka Penelitian

Sumber: Diolah peneliti

dia ol aitu biaya

duks antum bed, upah

karyawan yang dibayarkan perusahaan untuk mengoperasikan dan memelihara
mesin dan daya listrik mesin selama 3 tahun terakhir dari tahun 2014 - 2016.

Peneliti mengolah data biaya pemeliharaan mesin produksi Quantum spring bed.
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Mesin produksi yang digunakan adalah computerized quilting machine, spring

coiling machine dan assembling machine.

2 biaya pembelian

bed, upah yang

identifikasi=ie 1eNgana a yang
pktif untuk

Blal pada masing-
masing mes W1gan menggunakan tabel
FMEA untuk masing-ma arena masing-masing mesin memiliki
kerusakan yang berbeda.

tial i I g mungkin

besar sampaf™yang paling

kecil. 10 untuk efek paling besar.
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d. Potential Causes adalah identifikasi kemungkinan penyebab
kerusakan yang terjadi.

e. Occurrence adalah mengidentifikasi penyebab mana

mungkin terjadi. 10 untuk

ang dilakukan

ateksi dan

|
‘menc : NS7
alah ence dan

j. Severity adala ang paling besar sampai yang paling

kecil. 10 untuk efek paling besar.

mencegah
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m. RPN adalah hasil perkalian antara severity, occurrence dan

detection yang menghasilkan Risk Pritority Number (RPN) yang

D
=| 2|8
= [ =
S| £ | 3 |RPN
B3| 848
(@]
labor (upah

Overhead untuk
mesin pre
e Direct materians B0 dikeluarkan untuk pembelian

sparepart pemeliharaan mesin produksi Quantum spring bed selama 1

tahun.
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e Direct labor adalah total biaya yang dikeluarkan untuk upah karyawan
yang mengoperasikan dan memelihara mesin produksi Quantum spring

bed selama 1 tahun.

51 Quantum

3. Menghitung dan membandingkan total biaya yang dikeluarkan masing-

masing mgtode pemeli < mesin proguk

fITeCt materic

Direct labor

Overhead
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Total Biaya Pemeliharaan

Sumber: Diolah peneliti

o Pe
bel Bif ktif
onen
erhe
4. Iharaan mesin
prod
5. Menentuka ing-masing mesin yang

sebaiknya digunakan oleh PT Quantum Tosan International.
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