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“You stayed not but a little – If only you had known.” 

Al-Firdaus (23:114) 

And know that nothing lasts forever. Not even pain. What is on this earth 

will fade and what is with Allah will remain. 

 

Que sera, Sera. 

-Whatever will be, will be- 
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ABSTRAK 

 

Budaya organisasi merupakan serangkaian karakter penting yang menjadi 

suatu nilai bagi organisasi agar dapat berbeda dengan organisasi lain. Total E&P 

Indonesie merupakan perusahaan multinasional yang bergerak dalam bidang 

eksplorasi dan eksploitasi minyak dan gas bumi, sehingga dapat dikatakan bahwa 

dalam kesehariannya berkaitan dengan pekerjaan yang berisiko tinggi, oleh karena 

itu Total E&P Indonesie menanamkan safety culture sebagai salah satu nilai dan 

prinsip yang dianut oleh perusahaan. 

Dapat dikatakan penerapan faktor keamanan di Total E&P Indonesie ini 

menjadi corporate value yang harus dimiliki sejak awal. Hal ini berkaitan dengan 

fokus utama dari suatu perusahaan, bagaimana agar dapat menciptakan budaya 

organisasi yang nantinya menciptakan suatu iklim perusahaan agar dapat 

membuat nyaman baik suasana di dalamnya maupun komunikasi yang terjalin 

didalam perusahaan tersebut. Keberhasilan dalam penerapan nilai-nilai di Total 

E&P Indonesie tidak luput dari peran dan tanggung jawab Divisi Corporate 

Communications dengan berbagai bantuan saluran komunikasi yang digunakan. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan paradigma post-

positivistik dan bersifat deskriptif. Metode penelitian yang digunakan ialah 

deskriptif kualitatif Burhan Bungin. Teknik pengumpulan data untuk penelitian 

ini menggunakan teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. Teori dan 

konsep yang digunakan dalam penelitian ini adalah komunikasi organisasi, 

budaya organisasi dan serta iklim komunikasi organisasi. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Organisasi, Budaya Organisasi, Iklim Komunikasi 

Organisasi, Total E&P Indonesie, Safety Culture. 
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ABSTRACT 

 

Organizational culture is a series of important characters that become a 

value for the organization to be different from other organizations. Total E&P 

Indonesie is a multinational company engaged in the exploration and exploitation 

of oil and gas, so it can be said that in daily life related to high-risk jobs, therefore 

Total E&P Indonesie instill safety culture as one of the values and principles 

adopted by the company. 

It can be said that the application of security factor in Total E&P Indonesie 

becomes a corporate value that must be owned since the beginning. This is related 

to the main focus of a company, how to create an organizational culture that will 

create a corporate climate in order to make comfortable both the atmosphere 

inside and communication that exists within the company. Success in the 

application of values in Total E&P Indonesie didn’t escape from roles and 

responsibilities of the Corporate Communications Division with the various 

communications channels used. 

This research uses a qualitative approach with post-positivistic paradigm 

and is descriptive. The research method used is qualitative descriptive of Burhan 

Bungin. Data collection techniques for this study using interviewing techniques, 

observation and documentation. The theories and concepts used in this research 

are organizational communication, organizational culture and the climate of 

organizational communication. 

 

Keywords: Organizational Communication, Organizational Culture, 

Organizational Communication Climate, Total E&P Indonesi, Safety Culture. 
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