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“STRATEGI BRAND ACTIVATION DALAM
MENINGKATKAN BRAND AWARENESS (Studi Kasus Brand

Activation Puspita Martha International Beauty School)”

ABSTRAK
Oleh: Balkis Aryanti

Menyadari fenomena kesadaran dan keterarikan masyarakat, khususnya
kalangan wanita akan suatu hal yang berkaitan dengan kecantikan yang semakin
tinggi, membuat bisnis dalam industri kecantikan menjadi semakin berkembang
sehingga membuat persaingan menjadi semakin ketat. Puspita Martha
International Beauty School merupakan salah satu sekolah kecantikan yang
memanfaatkan situasi tersebut sebagai peluang untuk membentuk strategi
terencana dalam upaya memenangkan persaingan dan mempertahankan
eksistensinya dalam industri sekolah kecantikan.

Berasal dari induk perusahaan yang telah memiliki nama besar yaitu Martha
Tilaar Group, nyatanya tidak membuat Puspita Martha dikenal oleh seluruh
masyarakat. Hal inilah yang memicu Puspita Martha untuk melakukan Brand
Activation dalam upaya meningkatkan kesadaran masyarakat melalui berbagai
kegiatan menarik yang didukung dengan berbagai bauran Komunikasi Pemasaran
Terpadu. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi brand
activation yang dilakukan Puspita Martha dalam meningkatkan awareness
masyarakat.

Penelitian ini menggunakan adalah studi kasus dengan pendekatan kualitatif
menggunakan paradigma post-positivism. Metode penelitian yang digunakan
adalah dengan melakukan wawancara pada pihak-pihak terkait dan juga dari
referensi kepustakaan. Hasil penelitian ini akan menjelaskan mengenai proses dan
strategi Puspita Martha International Beauty School dalam mengaktivasikan brand
untuk meningkatkan brand awareness konsumen pada tingkatan top of mind.

Kata Kunci: Brand Activation Puspita Martha Internaional Beauty School, Brand
Awareness.
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“BRAND ACTIVATION STRATEGY IN INCREASING BRAND
AWARENESS (Case Sudy of Puspita Martha International Beauty
School Brand Activation ”

ABSTRACT
By: Balkis Aryanti

Recognizing the phenomenon of community awareness and interest, especially
among women about things that are associated with increasingly high beauty,
making businesses in the beauty industry become increasingly developed, making
competition increasingly stringent. Puspita Martha International Beauty School is
one of the beauty schools that utilizes the situation as an opportunity to form a
planned strategy in an effort to win the competition and maintain its existence in
the beauty school industry.

Coming from the parent company that has a big name namely Martha
Tilaar Group, in fact it does not make Puspita Martha known by the whole
community. This has triggered Puspita Martha to carry out Brand Activation in
an effort to increase public awareness through various interesting activities
supported by various mixes of Integrated Marketing Communication. The purpose
of this study was to find out the brand activation strategy conducted by Puspita
Martha in increasing public awareness.

This study uses a case study with a qualitative approach using the post-
positivism paradigm. The research method used is to conduct interviews with
related parties and also from reference literature. The results of this study will
explain the process and strategy of Puspita Martha International Beauty School
in activating brands to increase consumer brand awareness at the top of mind
level.

Keywords: Brand Activation Puspita Martha Internaional Beauty School, Brand
Awareness.
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