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leuman (seperti
engartikan paradigma
sebagai sebusa m terkait teori dan fenomena

yang memiliki asumsi dasar, isu utama, desain penelitian, dan sejumlah

kumpulan metode yang digunakan untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan

U dilﬁruk'i dvakEituR dgdittiiangﬁmdSsehingga

realita yang diciptakan manusia dapat memberikan dampak terhadap dirinya
Mseno'ﬁ&lnau[lnor;l;lain IisekMya. E D I A
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Menurut Me Yazan, 2015, para. 11),

ualitatif berorientasi
.utama filosofis
1 dan muncul

ya.

sosial dari

osofis kunci yang
atas pandangan dimana
realitas dibang idu yang melakukan interaksi

dalam dunia sosial mereka. Kemudian Merriam menambahkan bahwa

realitas bukan sebuah entitas objektif, melainkan terdapat banyak penafsiran

mewakili pertanyaan filosofis dalam penerlitian:
UNNFVERSITAS

ert yaanuingm miliki fokus dap sifat dan realita terkait hal
M a saj:i'dﬂlamriset LneM OE)gi ﬁmilig art&di yang
NUSANTARA
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htang sesuatu yang terlihat dan

g cara pandang

erti bagaimana
dunia, dan sifat

stemologi yang harus

Epistemologi objektivis mempercayai saat peneliti melakukan riset

penelitian, yang dilakukan adalah bagaimana cara peneliti

secara langsung antara satu peneliti dengan yang lainnya.

U N ww ER 8ok FAG -

M Ij jektiv M bjelﬁ ai bahwa
la m I|k| ‘sifat elatl ;Edlp Ialﬁrspektif

N oo BN meTocpeifRocigest o
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gumen masing-masing selama

2ngenai posisi

ih termasuk

perti apa cara

3.2 Jenis dan Sifa

Jenis penelitian yang digunakan adalah kualitatif. Penelitian kualitatif

merupakan penelitian yang berlatar belakang alamiah dengan cara

dengan

terbuka

penelitian kualitatif mencakup upaya dalam membangun pandangan terkait

Uolibo b/ o RSt beToasy. Soarae
M T TP BT A

Menurut Creswell (seperti dikutip dalam Bungin, 2006, p. 307) terdapat

L J DI WL W 1 Y Y W L W
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1. Peneliti an_proses dibandingkan hasil

engumpulkan

n penelitian

n dengan
. penelitian,
dimana peneliti

g didasarkan pada

idapatkannya selama di lapangan

selama penelitian. Data yang didapatkanr berasal dari naskah wawancara,
U catN Iap'ngwotoEdeoRe, @melw pribadi, mo ﬂ catatan,

dan lampira dokuTn resIni pe unﬁnnyﬁtuk iempﬁuat bukti
M H V\]Ul%o . 1M L

- penelitian ( ng, 2010, p

NUSANTARA
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ian memiliki tujuan yaitu untuk
enomena atau realitas
ah variabel yang

i oleh peneliti

eleksi data.
fokus, atau
data dilakukan,
penyajian data sesuai

dengan kerangka

Gambar 3.1 Diagram Siklus Interaktif Penelitian Kualitatif

Pengumpulan Data
Reduksi Data — Display Data

/

Penggambaran
Kesimpulan

Y
r

y %umlft-e"':-T:aisaTZOlO= LI

ANTARA

C{
W
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pertama peneliti diharuskan
an setelah melakukan

pan kedua adalah

i data akan

, pola,

3.3 Metode Pene

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode

Studi Kasus. Menurut Meriam (seperti dikutip dalam Yazan, 2015, para.

bisa berupa perorangan, sebuah program, sebuah kelompok, kebijakan

Uwddauign = R S 1 T A S

M ltrjlltlal_tudﬁrus l]AalltMuenuE\/Ienﬂ (seperti dﬂ.lp dalam

Yazan, 2015, para 15) dilihat sebagai sebuah hal yang intensif dan

Nberun d&n ipsi th istikIng &alis elaﬁejumlah
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program, lembag isa juga sebuah unit sosial. Studi

am, atau fenomena-

2015, para. 6)
! penelitian

pa peneliti

ian kualitatif

an, 2015, para. 11),
epistemologi yang ari penelitian studi kasus kualitatif
adalah konstruktivisme. Ini dikarenakan Merriam mempertahankan asumsi

kunci utama filosofis yang menjadi dasar penelitian kualitatif yang

seharusnya memahami makna étaupun pengetahuan yang ditetapkan oleh

U maNa clan HelitiErusﬁm@i lunia merﬁ Ses dengan

Mpentjnan ﬁ:g dTmirIa. . - ,
‘sept lisasi konstruksi Mal mﬁul ngai ;’engea&an yang
N muru dariSaktilAsial M dimkarﬁh rrRarakﬁehingga
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peneliti mengke ial sebagai hasil penelitian dan
ang. Menurut Merriam
njelaskan bahwa

2 diposisikan

. membawa

layaan.
uksi re ke da

U

akupan tudi kasus memiliki

situas it interaksi
alami oleh
N penafsiran

bali melalui

keterbatasan dala au kecil. Hal ini dikarenakan studi

kasus mengkaji perilaku dari individu, kelompok, organisasi, dan lembaga.

Kemudian terdapat batasan terhadap jenis kasus, lokasi penelitian, dan

Peneliti studi kasus akan berusaha untuk menelaah sebanyak-banyaknya
U daNangi dithEuntR meﬁerjelas Til Aelitg dengan

menggunakan beb metode, seperti nc engimata observasi,
Mpenman ' k:ri:a, ]JrveMan ﬁagﬁjata Iai& untuk
N merb_e,«ipsgu suaAasus NIyan]ZOlSAZOl)R A
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Melalui mete itian ini peneliti ingin menggali
lebih © 3 angkan dalam program
yrogram Mutiara
' dalam setiap

anusiaan di
dapat dijadikan s¢ V sendiri

ok dijadikan

3.4

agl menjadi dua, diantaranya key
informan yaitu produser Mutiara Indonesia DAAI TV yang berkaitan untuk

menjelaskan apa makna dari program tayang (Encoder).

peneliti

atas dua

peneliti pilih dijadikan sebagai penonton tayangan Mutiara Indonesia DAAI

U T\N\ belujantuEeanb rt@an Ian :l:an Am @Iitian ini

MAU“L" T E D1 A™"

khalayak selaku penonton sekaligus penerima pesan (Decoder).

NUSANTARA
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3.5 Teknik Peng

aat emf npulan data kualitatif
depend antara t a lainnya adalah

bservasi

vawancara,

) metode:

am penelitian
) gai sumber bukti

itian (S gumpulan data dilakukan
dengan cara way y Informan dan informan melalui

wawancara mendalam. Menurut (West & Turner, 2013, p. 83)

wawancara mendalam menjadi salah satu faktor yang memungkinkan

nelitian.

kti yang

erat dan

ersoalan

kemanusiaan dapat diinterpretasikan melalui key informan dan informan

U N\m Ieneun yE m iki Srmzlsi penting Aait gasi yang
M trjangkllt_an. Iﬁr(ma]' yanMapaE harﬁlev&l derﬂsumber-
' sumber Iaihnya sebagai pendukung hasil laporan verbal. |

NUSANTARA
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tanya jawab antara peneliti
] o asi secara mendalam
jawaba an memberikan

berbed: klarifikasi,

berul

onfirm: taan yang

arkan & ng lainnya

memiliki k <an informasi yang dibutuhkan
melalui proses tanya jawab yang relevan dengan konsep pemaknaan

khalayak.

Dalam penelitian ini, peneliti 'melakukan proses wawancara

U N‘.da'm %an Einf%n, Smn;i perqﬂi dﬁbe@a secara
ep dap odus kait fakta-f ng| in di pal dalam

M ‘ng;ram tiar Indole5| m‘ses den’!Jan ey informan
N UJjuaIStuk AdapaN infcmasi ﬁ penR butﬂn terkait
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seperti apa

) di tele turan-aturan

dibuat oleh produser dalam

2003, p. 130)

dalam sebuah

itas da

butuhkan, sebelum

melakukan eliti akan meminta informan
menonton sebuah video berdurasi dua puluh empat menit yang sudah

peneliti dapatkan dari produser Mutiara Indonesia sendiri. Karakteristik

pengumpulan data dari hasil waWancara berupa transkrip hasil
U N/\/arIaraWUk Empﬂat SI pIneIFrn iﬂ(engan hasil
awancara akan dicek keabs d a ui teknik eriksaan
M mgull'dan nali:I< dmngﬁkm engkIeanggolahan
NSANTARA

40

Analisis Pemaknaan Khalayak..., Felita Herlina Ciciliani, FIKOM UMN, 2018



b) Observasi

nercaka

seorang Qdapa

mati. P
atan lar
)Servasi analisis untuk
el Dal

subjek penelitian.

010, p. 65) observasi

pangan, perilaku,

i atau proses

pengalaman
dilakukan

at peneliti

vitas-aktivitas orang-
orang di te -masing dan observasi dapat
menjadi sebuah perpaduan pendekatan yang baik untuk melaksanakan

pengamatan yang berperan serta tidak terlalu besar (kecil-kecilan)

me imalkan
perilaku
gkinkan

peneliti untuk mengamati melihat kehyataan sebagaimana yang dilihat
U N‘u SLI)jEkwe"E hiRsaa@, mInan?p rﬁna lgdian dari

erspektif subj enangk nda dari.segi bfaya bjek pada
M saat di IoL'Ei, t:ll::a plmbMan pﬁ;tah baik dari&k subjek
N upun &eliti ﬂiri (Nong]glo, &5). R A
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jygunakan peran observasi non-
asi on-partisipan adalah
or atau pengamat
penelitian.
ndengarkan

sipasi aktif

17, p. 65)
eliti termasuk
) dimana peneliti
dan menggunakan
asi kejadian yang dialaminya
saat bersama objek dan subjek.

Observasi non-partisipan yang dapat peneliti lakukan meliputi

proses u secara

satu a sedang
berlan . i ihat dan

aktivitas

yang dilakukan selama proses pra prroduksi, produksi, hingga pasca

U Nduk'i yw diEkarReh 8dus|r (e odemjanSn dalam
MUOTLTTMEDTA™
NUSANTARA
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epada penoton (decoder) selaku
nenganalisa seperti apa
on dan sesudah

goal 16 Juli

oleong, 2010,
-partisipan dapat

serta. Peneliti memiliki

kebebasan apangan ketika melakukan

observasi, sehingga peneliti bisa mencatat apa saja yang diinginkannya.

Catatan lapangan yang dibuat dapat berupa laporan tahapan-tahapan

g selama

embuat

apa saja

yang dilihat, didengar, dialami, dan dipikirkan selama peneliti

U NaktlenturElanﬁ dan.refleksi W saﬁmlﬂan studi
M I:jtatif Cat lapangan j da;E\i/buﬁtela‘pene iti kembali
! | pro!@ wawanca mmn 0 asi, biasanya p!ne'liti akan

N I;_ejulisl&apaA yarNrjadi engﬁengRbarl&ieskripsi
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terkait orang aktivitas, hingga percakapan

| iti dapat melihat
ervasi, sebab
‘alat untuk
----- 2sKi awancara
uai dengan

pengamatan

~informasi (key

¢) Dokumen

Penggunaan dokumen telah banyak digunakan dalam penelitian

p. 217) keunggulan pengumpulan data menggunakan dokumen yaitu

U Nt-V-EoRe Sefe P G

Ubukﬁn T upm Ela san berguna dalam
penelitia litatif ka na liki kteristik ya gal , sesuai
PN Gentan ke, i cnfranesp dtam konres |, A
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menjadi pendukung untuk
asi  non-partisipasi.
'i oleh sumber

par, dokumen

, rmelibatkan
catatan data.

au dokumen yang
atunya adalah televisi
Faisal (2010, p ung yang peneliti gunakan dalam

penelitian ini mencakup catatan dan presentasi resmi redaksi program

Mutiara Indonesia, company profile PT. Duta Anugerah Indah (DAAI

Mutiara

gunakan

laporan

rapat, keputusan pemimpin redaksi dehgan tujuan menyajikan informasi

U Ng sltua%gaEadﬂdangranliala perﬁaafSemudian

okumen, ekst yang di kan lah informasi yang disiarkan
M mmi LiaI‘satjevisMg da dimQatk:ix unfﬁwenelaah
N ueks $| hi& penMranm(na.A R A
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Apabila eliti butuhkan dapat terkumpul

dic goap lengkap dalam
o penafsiran atas
W Zir, 2010, p.

elaskan di

) mela

diketahui dengan cara mengecek data yang sudah didapatkan sesuai dengan

U Nerbasdyrliin iR peterior s B s

MULTIMEDIA

Menurut Merriam (sepertl dikutip dalam yazan, 2015, para. 46)

N menLIjskanSndar&‘uya it keab sahﬂata Blm Ami yang

46

Analisis Pemaknaan Khalayak..., Felita Herlina Ciciliani, FIKOM UMN, 2018



mendasari peneli alitas yang bersifat holistik,

erdapat enam strategi

Si - sebagai
riangulasi
) bukti dari
askan melalui
kualitatif Emzir
(2016, mudi an sebagai sebuah cara
untuk mengecek pagai pembanding terhadap data
penelitian (Moleong, 2010, p. 330).
Dalam penelitian ini, peneliti melakukan perbandingan melalui tiga
etiganya
. Seperti

at teknik

dik, dan

teori.

U N“Uflt wa -(SErti RtipgaT NOTQ, Ao 530-331)-,
VLT PE B R

ma jalan, y.

N i tl_ejnban&kanA haangam tan d&n haRvaw ra.
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2. Membanding ang di depan umum dengan apa

. tentang situasi

okumen yang

1dak banyak berharap
bahwa hasil perb persamaan pandangan, pendapat,
ataupun pemikiran. Hal terpenting yaitu diketahui adanya perbedaan-

perbedaan melalui alasan yang telah disampaikan sebelumnya.

2. Pengecekan derajat kepercayaan beberrapa sumber data dengan metode

UNTVERSITAS
enurut inchrdan iubas ertiﬁtipﬁa\m oleong, 2010, p.

M1 1

alam triangulasi dengan “teori” muncul anggapan bahwa fa

N bisabl_il\kuksememan tNdap a—a\jat ﬁrcayRmelﬁsatu atau
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lebih teori. Nam dapat lain terkait triangulasi

an dapat dilakukan dan

3.7 Teknik Anali

Teknik analisis data dalam penelitian kualitatif memiliki kaitan dengan

metode pengumpulan data yang betujuan untuk melengkapi kecocokan

reduksi data untuk membuat inti dari rangkuman data atau disebut juga

1 oo i s s

Mmentejnudlh_peneri merkulmoseEdinﬁoleolg, 2010, p. 247).

Dalam penelitian kualitatif, teknik analisis data menurut Corbin dan

N StraU (193 dalA jumN)enea:n l&dul ROUI& Theory
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Research: Prog Criteria” mendeskripsikan

alisis data penelitian,

antara
Dersamaan,
konseptual
tian.

pertanyaan-
bimbing peneliti
gan. Penggunaan open
coding dapa dan perbandingan konstan yang
membantu peneliti untuk mendalami subjektivitas dan bias dalam

penelitian.

2. Axial Coding

U N Da'm vl c [thaSate r| s uai ﬁan Skategori
M ng sud dlt n Ian Mdluﬁnb bur!an Fﬁdap data
m dljl:ltka enge bangan kategori

N et s et | A RA
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seorang peneliti  melakukan
ekuensi yang saling

.ada berdasarkan

observasi,

, 7 nya yang

dalam proses

usulkan secara deduktif
saat proses pe pangkan dan dilakukan verifikasi
ulang terhadap data-data yang didapatkan. Jika hasil pengkodean tidak
bertahan saat dibandingkan dengan data aktual, maka harus dilakukan
proses . iki ng kritis

terhad i idi al dapat

terjadi.

Adanya proses penggabungan arntara keseluruhan kategori dan

U Mtulin d&{n seEh kﬁori 8 sella di tuhﬁpengsan yang

bih lanjut de melakuk skripsi.seca rperiuci.P eliti harus
M uetal;rdz:tencji taMa igalitﬁtama dalaéenelitian
N Jepadmemty, N T A R A
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an ke dalam beberapa kalimat

dalam penelitian ini?,

S berdiri dalam
‘sebuah kondisi,
gram penelitian dapat
membantu pe egrasi kategori.

Apabila terdapat kategori yang kurang berkembang, maka

kemungkinan kategori tersebut akan dilakukan identifikasi selama

Ketiga pengkodean tersebut menekankan bahwa terdapat garis artifisial
U (bLM\) d'amWsinEasiarisﬁgktlieaﬁFehi a dﬂ] sebuah
pengkodean tungg eneliti dapat. ber antara satu,sama_lain dalam
MbenIJ;)eng!Fdean ntuk Len ikaE mempka posgenelitian
Netdad=A N T AR A
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dalam proses teknik analisis data

n analisis data. Proses

‘yang sudah

abih  akurat
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