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ABSTRAK 

 

Perkembangan internet yang semakin berkembang dewasa ini di Indonesia 

menjadi salah satu daya tarik yang semakin mempesona bagi para pelaku bisnis di 

Indonesia. Semakin banyaknya media – media yang menggunakan internet menjadi 

salah satu tolak ukur yang menyatakan bahwa Indonesia sudah menjadi pasar yang 

menarik dan sudah siap menerima perkembangan jaman. CliponYu sendiri merupakan 

sebuah portal media hiburan yang menawarkan live – streaming show sebagai daya tarik 

utamanya,  

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh psychological 

motivation ,trust dan brand attitudes terhadap positive e - wom. Model teoritis penelitian 

dalam penelitian ini disampaikan dengan  hipotesis yang akan diuji menggunakan 

Structural Equation Model. Sampel penelitian ini adalah 125 responden pria atau wanita 

dengan usia minimal 18 tahun. Mereka harus tahu dan pernah menggunakan CliponYu 

Hasil analisis menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif psychological 

motivation ,trust dan brand attitudes terhadap brand attitudes. Maka disarankan untuk 

CliponYu untuk mengurangi ads yang mengganggu dan menjaga ketat aturan untuk 

para host agar dapat meningkatkan brand attitudes agar semakin baik. 

 

Kata Kunci : Entertainment, Sociality, Information, trust, brand attitudes, positive e - 

wom 
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ABSTRACT 

The development of the internet is growing today in Indonesia has become one 

of the more fascinating attraction for business people in Indonesia. The increasing 

number of media that uses the Internet can benchmark stating that Indonesia has 

become an attractive market and are ready to accept the changing. CliponYu itself is an 

entertainment media portal that offers live - streaming the show as the main attraction, 

The aim in this study was to determine the influence of psychological motivation, 

trust and positive brand attitudes towards e - wom. The theoretical model of research in 

this study presented with a hypothesis to be tested using Structural Equation Model. The 

sample was 125 respondents men or women with a minimum age of 18 years. They 

should know and never use CliponYu 

The analysis showed that there is a positive effect of psychological motivation, trust and 

brand attitudes towards brand attitudes. It is advisable to CliponYu to reduce annoying 

ads and maintain strict rules for the host in order to increase brand attitudes in order 

the better. 

 

Keywords: Entertainment, Sociality, Information, trust, brand attitudes, positive e - 

wom 
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