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PEMANFAATAN BLOG KOMPASIANA DALAM 

MEMPROMOSIKAN PRODUK PERBANKAN 

(STUDI KASUS: PT BANK DANAMON INDONESIA, TBK.) 

 

 ABSTRAK 
Oleh : Monalisa Patrice 

 

  PT Bank Danamon Indonesia, Tbk. adalah salah satu perusahaan 

perbankan dalam skala besar di Indonesia. Dalam usaha mempromosikan 

produknya, Bank Danamon memilih Kompasiana sebagai salah satu 

mediumnya. Hal ini dilakukan melalui aktivitas Blog Competition yang juga 

merupakan salah satu unit bisnis Kompasiana. Penelitian ini menggunakan 

jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus. Data dalam 

penelitian ini diperoleh melalui wawancara mendalam dan studi dokumen. 

Dalam melakukan analisis terhadap promosi melalui media sosial, peneliti 

menggunakan konsep Social Media Planning dari Peter R.Scott dan J. Mike 

Jacka. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa Bank Danamon 

menggunakan Blog Competition ‘Buktikan, Saatnya Enggak Ribet Untuk 

Perjalanan Liburanmu’ sebagai upaya dalam mempromosikan produk e-

channel Bank Danamon termasuk ATM, D-Mobile, dan Danamon Online 

Banking sebagai metode pembayaran tiket Railink. Adapun hambatan yang 

terjadi yaitu Kompasianer yang mengikuti Blog Competition hanya dua belas 

orang dari target dua puluh orang.  

 

Kata kunci: Blog Competition, Promosi, Media Sosial 
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UTILIZATION OF KOMPASIANA’S BLOG TO PROMOTE 

BANKING PRODUCTS 

(CASE STUDY: PT BANK DANAMON INDONESIA, TBK.) 

 

ABSTRACT 

 
By: Monalisa Patrice 

 
 

  PT Bank Danamon Indonesia, Tbk. is one of the largest banking 

companies in Indonesia. In an effort to promote its products, Bank Danamon 

chose Kompasiana as one of its mediums. This is done through the Blog 

Competition activity which is also a business unit of Kompasiana. This study 

uses descriptive qualitative research with case study methods. The data in this 

study were obtained through in-depth interviews and document studies. In 

analyzing promotions through social media, researchers used the concepts of 

Social Media Planning from Peter R. Scott and J. Mike Jacka. The results of 

the study show that Bank Danamon uses the 'Prove, Time to Be Noisy for 

Your Vacation Travel' Competition Blog as an effort to promote Bank 

Danamon's e-channel products including ATMs, D-Mobile and Danamon 

Online Banking as Railink ticket payment methods. The obstacle that 

occurred was Kompasianer who joined the Blog Competition only twelve 

people out of the target of twenty people. 

 

 

Keywords: Blog Competition, Promotion, Social Media 
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