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STRATEGI CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) 

KOMPAS GRAMEDIA 

(Studi Kasus: Program #AkuBaca Kompas Gramedia) 

ABSTRAK 

Oleh: Novita Andriyani 

 

Melihat data dari Most Littered Nation in The World yang diteliti oleh Central 

Connecticut State University menyatakan bahwa minat membaca Indonesia berada 

di peringkat ke-60 dari 61 negara. Kompas Gramedia sebagai perusahaan 

konglomerasi yang memiliki dua bidang bisnis yang berhubungan dengan minat 

membaca langsung bergerak dalam menanggapi permasalahan tersebut dengan 

membentuk sebuah program CSR bernama #AkuBaca. Program CSR #AkuBaca 

merupakan gerakan literasi nusantara dari Kompas Gramedia untuk menumbuhkan 

minat dan budaya membaca melalui berbagai macam kegiatan. 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa program CSR Kompas Gramedia 

menerapkan prinsip people dari Triple Bottom Line di dalam setiap kegiatan CSR-

nya karena sejalan dengan tagline perusahaan mereka yaitu “Enlightening People”. 

Program #AkuBaca yang dilaksanakan oleh Kompas Gramedia telah menerapkan 

strategi CSR Coombs & Holladay dengan cukup baik, namun belum didukung 

dengan evaluasi program yang menyeluruh. Divisi Corporate Communication telah 

melakukan tahap scanning and monitoring, riset formatif, membuat inisiatif CSR, 

dan mengomunikasikan programnya dalam menjalankan program CSR #AkuBaca. 

Evaluasi masih diperlukan untuk melihat apakah program ini telah memberikan 

dampak yang positif kepada stakeholders-nya. 

 

Kata Kunci: Corporate Social Responsibility (CSR), Corporate Communication 
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY STRATEGY OF 

KOMPAS GRAMEDIA 

(Case Study: CSR #AkuBaca Kompas Gramedia) 

ABSTRACT 

By: Novita Andriyani 

 

Looking at data from the “Most littered Nation in the World” that are 

researched by Central Connecticut State University, states that the reading interests 

of Indonesian people was ranked 60th out of 61 countries. Kompas Gramedia as a 

conglomerate business, which has two business areas related to reading interests, 

directly engaged in addressing the problem by establishing a CSR program named 

#AkuBaca. #AkuBaca was a CSR program which is a literacy movement 

archipelago of Kompas Gramedia to foster interest and culture of reading through 

a variety of activities. 

 

These results indicate that the Kompas Gramedia apply the people principles 

of the Triple Bottom Line in each of its CSR activities and in line with their 

corporate tagline "Enlightening People". #AkuBaca has implemented CSR 

strategies Coombs & Holladay pretty well, but not yet supported by a thorough 

evaluation of the program. Corporate Communication Division has conducted 

scanning and monitoring phase, formative research, making CSR initiatives, and 

communicate the program in implementing #AkuBaca. Evaluation is needed to see 

whether the program has a positive impact to their stakeholders. 

 

Keywords: Corporate Social Responsibility, Corporate Communication   
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