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PENGARUH KONTEN MEDIA SOSIAL INSTAGRAM
@KEMENHUB151 TERHADAP KESADARAN INFORMASI
TRANSPORTASI PADA KHALAYAK

ABSTRAK
Oleh: Winny Angelia

Berdasarkan tujuan Kementerian Perhubungan Indonesia dalam
meningkatkan kesadaran informasi transportasi kepada khalayak melalui media
sosial Instagram @kemenhubl51 maka tujuan dalam penelitian ini adalah untuk
mengetahui apakah terdapat pengaruh antara konten media sosial terhadap
kesadaran informasi transportasi pada khalayak. Penelitian ini menggunakan teori
Kemungkinan Elaborasi yang membahas atau memprediksi bagaimana setiap
individu memproses penerimaan informasi yang pada akhirnya dapat membentuk
kesadaran kognitifnya. Penelitian ini juga dilengkapi dengan konsep-konsep
mengenai konten media sosial.

Penelitian ini bersifat eksplanatif menggunakan metode survei dengan
membagikan kuesioner online. Populasi dalam penelitian ini adalah followers
Instagram (@kemenhubl151 yang sudah mengikuti akun sejak Maret 2018 dengan
mengambil 175 responden secara simple random sampling. Untuk menguji
hipotesis, penelitian ini menggunakan analisis regresi linear sederhana. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh konten media sosial Instagram
@kemenhub151 terhadap kesadaran informasi transportasi pada khalayak sebesar
46,7%. Untuk meningkatkan kesadaran informasi, konten media sosial
(@kemenhub151 harus disesuaikan dengan karakteristik khalayaknya.

Kata Kunci: konten media sosial, kesadaran informasi transportasi,
Instagram, @kemenhub151.
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THE EFFECT OF SOCIAL MEDIA CONTENT ON
@KEMENHUBI151 INSTAGRAM ON TRANSPORTATION
INFORMATIONS AWARENESS

ABSTRACT
By: Winny Angelia

Based on the purpose of the Indonesian Ministry of Transportation in rising
awareness of transportation information through the Instagram @kemenhubl51.
The purpose of this research study is to find the effect of social media content in
@kemenhubl51 Instagram on audience awareness of transportation information.
This research study uses Elaboration Likelihood Model Theory to explain and
predict how information can affect cognitive awareness.

This is quantitative explanative research with survey method using online
questioner. Populations of this research study is @kemenhubl51 Instagram
followers since March 2018 by taking 175 respondents with simple random
sampling. To test the hypothesis this research study uses simple linear regression
analysis. The result of this study indicate that social media content on
@kemenhub151 Instagram have effect on audience awareness of transportation
Informations by 46,7%. To raise awareness on transportation information,
@kemenhub151 Instagram should adjust the content with audience characteristic.

Key word: social media content, transportation information awareness,
Instagram, @kemenhubl51.
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