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belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar sarjana, baik di Universitas
Multimedia Nusantara maupun di perguruan tinggi lainnya.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
selesainya laporan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Brand Red Bean
Resto”. Laporan ini ditulis sebagai syarat kelulusan Universitas Multimedia
Nusantara. Penulis juga mengucap syukur atas ketersediaan Red Bean Resto yang
memperbolehkan penulis untuk mengangkat Red Bean Resto sebagai bahan dari
tugas akhir penulis.

Red Bean merupakan salah satu restoran Chinese Food yang berada di
Indonesia. Ditengah persaingan yang ada Red Bean harus mempertahankan
restonya. Permasalahan tersebut yang mendorong penulis untuk membantu
memberikan solusi agar Red Bean dapat bertahan dengan cara merancang brand
Red Bean supaya dapat dikenal oleh masyarakat. Penulis mendapat berbagai
pembelajaran selama proses pembuatan laporan Tugas Akhir dan lewat laporan
Tugas Akhir ini penulis berharap supaya laporan ini dapat memberikan wawasan
atau refrensi bagi mahasiswa yang akan menempuh Tugas Akhir.

Dalam penyusunan laporan Tugas Akhir ini penulis sadar bahwa
selesainya laporan tidak lepas dari dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak,
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Tuhan yang Maha Esa

2. Mohammad Rizaldi, S.T.,M.Ds., selaku ketua program studi
3. Erwin Alfian, S.Sn., M.Ds., selaku dosen pembimbing

4. Budi Widodo, selaku HRD Red Bean

5. Keluarga Besar Red Bean
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6. Keluarga penulis yang sudah memberikan dukungan kepada penulis

Tangerang, 2 Juli 2018
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ABSTRAKSI

Red Bean merupakan salah satu restoran Chinese Food yang sudah berdiri selama
15 tahun. Melalu visi, misi maupun inovasi-inovasi Red Bean mampu berdiri,
berkembang dan bertahan pada saat ini. Di pertengahan jaman sekarang Red Bean
mengalami penurunan omset dikarenakan munculnya competitor-kompetitor baru
yang menjual produk yang sama dengan harga yang terjangkau. Logo Red Bean
pun masih membuat masyarakat salah persepsi karena logo Red Bean
menggunakan simbol atau gambar kacang merah sehingga membuat masyarakat
mengira bahwa Red Bean menjual produk kacang merah bukan Chinese Food.
Dengan adanya permasalahan berikut maka penulis menyarankan agar melakukan
perancangan brand Red Bean kembali. Untuk melengkapi data-data dari
permasalahan berikut maka penulis melakukan wawancara terhadap HRD red
Bean, observasi dan membagikan kuisioner.

Kata kunci : (Perancangan, brand, Red Bean)
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ABSTRACT

Red Bean is a Chinese Food restaurant that has been established for 15 years.
Through the vision, mission and innovations Red Bean able to stand, develop and
survive at this time. In the mid-day now Red Bean has decreased turnover due to
the emergence of new competitors who sell the same product at an affordable
price. The Red Bean logo still makes the public misperception because Red Bean
logo uses red bean symbols or pictures that make people think Red Bean sells red
beans products instead of Chinese Food. With the following problems then the
authors suggest that to design Red Bean brand back. To complete the data of the
following problems, the authors conducted interviews on HR Bean red,
observation and distributing questionnaires.

Keywords: (Design, Brand, Red Bean)
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