[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



STRATEGI KAMPANYE KOTA BANDUNG

(Studi Kasus Kampanye SayangBandung
Periode November 2014 — Oktober 2015)

SKRIPSI

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan Memperoleh

Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.l.Kom.)

Skripsi ini Disampaikan kepada Universitas Multimedia Nusantara,
Program Studi llmu Komunikasi sebagai Bagian dari Persyaratan
untuk Memperoleh Gelar Sarjana llmu Komunikasi (S.1.Kom.)

Chrisliani Novia Tridarma

11140110271

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
KONSENTRASI MULTIMEDIA PUBLIC RELATIONS
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2015



CAMPAIGN STRATEGY OF BANDUNG

(Case Study on Campaign Strategy of SayangBandung
in November 2014 — Oktober 2015)

THESIS

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

As The Requirement to Obtain

Bachelor’s Degree in Communication Science (S.1.Kom.)

Chrisliani Novia Tridarma

11140110271

COMMUNICATION SCIENCE PROGRAM
MULTIMEDIA PUBLIC RELATIONS
COMMUNICATION FACULTY
MULTIMEDIA NUSANTARA UNIVERSITY
TANGERANG
2015

Strategi kampanye..., Chrisliani Novia Tridarma, FIKOM UMN, 2015



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi dengan judul

“Strategi Kampanye Kota Bandung

(Studi Kasus Kampanye SayangBandung
Periode November 2014 — Oktober 2015)”

Oleh :
Chrisliani Novia Tridarma
telah diujikan pada hari Jumat, 14 Agustus 2015,

pukul 09.30 s.d 11.00 WIB dan dinyatakan lulus

dengan sususan penguji sebagai berikut :

Ketua Sidang Penguji
/H\Mm . j ?
Syarifah Amelia, S. Sos M.Si. Dr. Novita Damavyanti, M.Si.
Pembimbing

\1 v \/

Kartika Arvam Harijono, M.L.LKom.

Disahkan Oleh

Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi UMN

il

Dr. Bertha Sri Eko Murtiningsih, M.Si.

s

Strategi kampanye..., Chrisliani Novia Tridarma, FIKOM UMN, 2015



HALAMAN PENGESAHAN
Skripsi dengan judul

“Strategi Kampanye Kota Bandung

(Studi Kasus Kampanye SayangBandung
Periode November 2014 — Oktober 2015)”

Oleh:
Chrisliani Novia Tridarma
telah diujikan pada hari Jumat, 14 Agustus 2015,
pukul 09.30 s.d 11.00 WIB dan dinyatakan lulus
dengan sususan penguji sebagai berikut :

Ketua Sidang Penguji

Svarifah Amelia, S.Sos., M.Si. Dr. Novita Damayanti, M.Si.

Pembimbing

Kartika Aryani Harijono, M.l.Kom.

Disahkan Oleh

Ketua Program Studi llmu Komunikasi UMN

Dr. Bertha Sri Eko Murtiningsih, M.Si.

Strategi kampanye..., Chrisliani Novia Tridarma, FIKOM UMN, 2015



STRATEGI KAMPANYE KOTA BANDUNG

(Studi Kasus Kampanye SayangBandung
Periode November 2014 — Oktober 2015)

ABSTRAK

Oleh : Chrisliani Novia Tridarma

Kebersihan kota menjadi tanggung jawab pemerintah dan setiap warganya.
Kecintaan warga kota Bandung terhadap kotanya melahirkan komunitas-
komunitas pemuda kreatif yang mengelola komunikasi kota dalam bidang
kebersihan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi
SayangBandung dalam mengkampanyekan perilaku buang sampah yang benar
pada periode November 2014 hingga Oktober 2015.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang bersifat deskriptif.
Metode penelitian menggunakan metode studi kasus dengan dua teknik
pengumpulan data. Pengumpulan data primer dilakukan dengan melakukan
wawancara dan pengumpulan data sekunder diperoleh melalui studi pustaka.
Metode triangulasi yang digunakan adalah triangulasi data, yaitu sumber data dari
hasil wawancara, dokumen, dan literatur terkait.

Dalam merumuskan strategi kampanye, Patterson dan Radtke (2009)
merumuskan tujuh tahapan, yaitu dimulai dari persiapan perencanaan, analisis
situasi, menentukan target audience, menentukan objektif komunikasi,
merumuskan pesan, merumuskan strategi komunikasi, dan melakukan evaluasi.
Ketujuh tahapan inilah yang digunakan untuk membahas strategi kampanye
SayangBandung

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Komunitas SayangBandung telah
melakukan enam dari tujuh langkah perumusan strategi komunikasi, Yyaitu
persiapan perencanaan, analisis situasi, menentukan target audience, menentukan
objektif komunikasi, merumuskan pesan, dan merumuskan strategi. Strategi
kampanye yang digunakan adalah memaksimalkan penggunaan media sosial
Twitter, menggunakan third party endorsement, dan memanfaatkan isu publik
untuk menarik perhatian.

Kata kunci : Kebersihan, Komunitas SayangBandung, Kampanye

SayangBandung, Strategi Kampanye.
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CAMPAIGN STRATEGY OF BANDUNG

(Case Study of SayangBandung Campaign
In November 2014 — October 2015)

ABSTRACT

By : Chrisliani Novia Tridarma

Cleanliness of a city is a responsibility of its goverment and the people.
Bandung city has youth creative communities who manage the city
communication which were born by love of the young people to their city, one of
them is SayangBandung community. This research is purposed to determine what
strategies are used by SayangBandung Campaign in November 2014 until October
2015.

This research use qualitative approach and descriptive research. Using case
study method with two data collection techniques. Primary data is collected by
doing interview and the secondary data is collected by literature review. Using
data triangulation method which is the data resources are from doing interview,
documents, and relevant literature.

Patterson and Radtke (2009) describe seven steps in creating a campaign
strategy, they are preparing the plan, situasion analysis, choosing the target
audience, creating communications objectives, framing issue and developing the
message, determining the strategies, and evaluation. These steps will be used to
analyze campaign strategy of SayangBandung.

The research shows that SayangBandung community has completed six of
seven steps in creating this communication campaign strategy : preparing the plan,
situasion analysis, choosing the target audience, creating communications
objectives, framing issue and developing the message, and determining the
strategies. The campaign strategies are maximizing the use of social media
especially Twitter, third party endorsement, and using public issue to gain public
attention.

Keywords : Campaign Strategy, Cleanliness, SayangBandung Campaign,
SayangBandung Community.
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