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ABSTRAKSI

Telaga Seafood merupakan sebuah restoran keluarga yang sudah berdiri sejak tahun
2003. Seiring berjalannya waktu, restoran keluarga dengan segmen sejenis sudah
sangat menjamur dan membuat restoran ini mulai mengalami penurunan tingkat
konsumen. Restoran Telaga Seafood kemudian mempersempit kompetitornya dan
menggeser segmentasinya. Melihat kompetitor di atasnya sudah bisa bersaing
karena konsep yang kuat, restoran Telaga Seafood perlu melakukan perbaharuan
konsep yang lebih kuat sehingga bisa bersaing dengan kompetitormya. Masalah
yang terjadi jika dijabarkan adalah adanya permasalahan persaingan antar segmen
sejenis, penjualan menurun, konsep tidak kuat yang mana merupakan masalah
terkait dengan segmentasi dan brand-image. Jika tidak diperbaiki maka tujuan
restoran Telaga Seafood untuk bisa bersaing dengan kompetitor dan memiliki
konsep yang kuat akan gagal. Maka dari itu, penulis akan melakukan perancangan
ulang identitas visual yang merupakan bagian dari re-branding. Karena, suatu re-
branding dapat dilakukan jika adanya pergeseran segmentasi, dan perubahan
konsep suatu perusahaan. Dengan adanya re-branding ini maka penulis akan
memperbaiki restoran Telaga Seafood secara branding melalui identitas visual,
sedangkan pemilik restoran akan memperbaiki branding secara konsep dan segala
unsur didalamnya. Semua ini dilakukan agar tujuan restoran Telaga Seafood untuk
bisa bersaing dengan kompetitornya, memperbanyak cabang, dan meningkatkan
konsumen dapat tercapai.

Kata kunci: Restoran, Seafood, gathering, brand-image, identitas visual, re-

branding.
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ABSTRACT

Telaga Seafood is a family restaurant that has been established since 2003. Over
time, family restaurants with similar segments are growing rapidly and make this
restaurant began to decrease the level of consumers. Then, Telaga Seafood
Restaurant narrowed their competitors and changed their segmentation. Seeing the
competitors can compete because of their strong concept, Telaga Seafood
restaurant needs to make a stronger concept so they can compete with their
competitors. Some problems that occur in Telaga Seafood restaurant are
competition between similar segments, sales volume decreased, and the concept is
not strong which the problems are related to segmentation and brand-image. If
we re not improve or change the brand-image to fix all these problems, then the
goal of Telaga Seafood restaurant to be able to compete with competitors and have
a strong concept would be fail. Therefore, the author will redesign the visual
identity that is part of the re-branding. Because, a re-branding can be done when a
company needs to change their segmentation, and change the concept or brand-
image. With re-branding, the writer will fix Telaga Seafood restaurant in branding
through visual identity, while the restaurant owner will improve the branding
concept and all the elements in it. All of these branding plans need to be done for
the purpose of Telaga Seafood restaurant to be able to compete with their
competitors, increase branches, and increase consumers volume can be achieved.

Keywords: Seafood, Restaurant, gathering, brand-image, visual identity, re-
branding.
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