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atas berkat, rahmat, dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas
akhir ini dengan judul “Perancangan Ulang Identitas Visual Ice Cream Hubble
Scoop Creamery”.

Suatu brand dapat diperoleh maknanya dari suatu kualitas yang
disimbolkan, melalui brand positioning. Brand merupakan identitas dari suatu
perusahaan karena dapat menggambarkan perilaku bisnis atau organisasi itu
sendiri. Branding pada suatu bisnis sangat penting, karena dapat memberikan
kesan baik atau buruknya suatu bisnis tersebut. Rebranding merupakan sebuah
proses perubahan identitas brand. Tidaklah mudah untuk menentukan arah, desain
sebuah brand. Berbicara mengenai bisnis kuliner di Indonesia memang tidak ada
habisnya, selalu ada yang baru dan persaingan yang semakin banyak. Hubble
Scoop Creamery adalah salah satu brand kuliner yang menawarkan produk es
krim dan juga kopi yang terletak di BSD, Tangerang Selatan. Penulis tertarik
untuk mengangkat topik mengenai Hubble Scoop Creamery karena es krim ini
belum memiliki brand positioning yang kuat. Untuk menjangkau target yang lebih
luas, maka Hubble Scoop Creamery membutuhkan rebranding. Positioning dapat
diwujudkan dengan bentuk diferensiasi yang kuat, maka dari itu brand equity
akan kokoh dengan sendirinya.

Dalam proses perancangan ulang identitas visual ini, cukup banyak

tantangan dan hambatan yang dihadapi oleh penulis, namun semua dapat teratasi
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ABSTRAKSI

Identitas visual merupakan salah satu hal utama yang terlihat dan digunakan
sebagai dasar dalam membentuk citra dari sebuah merek. Hubble Scoop Creamery
merupakan toko es krim yang sudah hampir 5 tahun berjalan. Selama ini, Hubble
Scoop Creamery belum banyak diketahui sebagai penjual es krim yang unik di
kalangan masyarakat. Salah satu penyebabnya adalah Hubble Scoop Creamery
belum merepresentasikan perusahaan sehingga tidak ada kekuatan untuk
memberikan kesan yang baik, mudah diingat dan dikenal oleh masyarakat.
Dengan permasalahan yang ada, maka diperlukan perancangan ulang identitas
visual Hubble Scoop Creamery. Metode yang digunakan dalam perancangan ini
adalah metode kualitatif dan kuantitatif. Data diperoleh melalui kegiatan
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini adalah data
mengenai Hubble Scoop Creamery dan permasalahannya. Data dan analisis yang
dihasilkan dapat membantu dalam proses perancangan ulang identitas visual
Hubble Scoop Creamery yang memiliki ciri khas, karakter dan mewakili
perusahaan agar mudah untuk dikenal dan meningkatkan daya tarik masyarakat
terhadap Hubble Scoop Creamery. Hasil dari perancangan berupa perancangan
ulang logo, desain menu, kemasan, seragam, petunjuk toko, banner, brosur dan
media sosial.

Keywords: Hubble Scoop Creamery, brand, perancangan, identitas visual.
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ABSTRACT

Visual identity constitute one of the main that are seen and used as a foundation
in building the image of a brand. Hubble Scoop Creamery is an ice cream shop
that has almost run for 5 years. All this time, Hubble Scoop Creamery aren’t
recognized as an unique ice cream seller in the society yet. One of the cause is
that Hubble Scoop Creamery has not represented the company so there is no
power to give a good impression, easy to remember and known by the public.
With the existing problems, it is necessary to redesign the visual identity of
Hubble Scoop Creamery. The method used in this design is qualitative and
quantitative method. Data obtained through interviews, observation, and
documentation. The results of this study are data on Hubble Scoop Creamery and
the problem. The resulting data and analysis can help in the process of
redesigning the visual identity of Hubble Scoop Creamery that has the
characteristic, character and represent the company to be recognize easily and
increase the public appeal of Hubble Scoop Creamery. The results of the design in
the form of logo redesign, menu of the design, packaging, uniforms, store
instructions, banners, brochures and social media.

Keywords: Hubble Scoop Creamery, brand, rebranding, visual identity.
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