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CITRA SINAR MAS LAND DALAM PEMBERITAAN 
SITUS BERITA DETIK.COM  

DAN KOMPAS.COM 
 

ABSTRAK 
Oleh : Thomas Himawan Suryanata 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh media massa yang dapat menggambarkan 

sebuah perusahaan melalui pemberitaanya sekaligus mempengaruhi citra sebuah 
perusahaan yang berawal dari opini publik dan nantinya berdampak pada pemangku 
kepentingan lainnya. Mempunyai cakupan yang luas menjadikan media massa 
mempunyai kekuatan untuk mempengaruhi citra suatu perusahaan. Perkembangan 
teknologi yang cepat melahirkan media massa online yang lebih cepat, luas, dan bisa 
diakses kapan pun. Public Relations dalam praktiknya juga melakukan media 
monitoring. Media monitoring perlu dilakukan untuk melihat bagaimana pemberitaan 
mencitrakan perusahaan. Hasil media monitoring juga bisa dijadikan acuan untuk 
program public relations berikutnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui citra 
Sinar Mas Land dalam pemberitaan situs berita Detik.com dan Kompas.com periode 1 
Januari – 31 Desember 2014. 

Teori dan konsep yang digunakan dalam penelitian ini antara lain: Agenda-
setting, Media Massa, Media Online, Jurnalistik Online, Berita, Portal Berita, Public 
Relations, Citra, Media Relations, Media Monitoring, Analisis Berita. 

Paradigma yang digunakan adalah positivistik, dengan jenis penelitian 
kuantitatif deskriptif. Penelitian ini menggunakan metode analisis isi kuantitatif, 
teknik pengumpulan data adalah studi dokumen, teknis analisis data dengan 
menggunakan analisis univariat.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Citra Sinar Mas Land dalam 
pemberitaan situs berita Detik.com dan Kompas.com periode 1 Januari – 31 
Desember 2014 adalah positif. Kompas.com memberitakan Sinar Mas Land lebih 
banyak dan arah opini positif lebih banyak daripada Detik.com. 
 
 
Kata kunci : Media monitoring, Public Relations, Citra, Analisis Isi Kuantitatif  
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IMAGE OF SINAR MAS LAND IN THE NEWS SITES 
DETIK.COM AND KOMPAS.COM 

 
ABSTRACT 

By : Thomas Himawan Suryanata 
 

This% research% is% motivated% by% the% mass% media% to% describe% a% company%
through%news%well% as%affect% the% image%of%a% company% that%originated% from%public%
opinion%and%will%have%an%impact%on%other%stakeholders.%Have%a%broad%scope%makes%
the% mass% media% have% the% power% to% affect% the% image% of% a% company.% Rapid%
technological%developments%spawned%mass%media%online%more%quickly,%widely,%and%
can% be% accessed% at% any% time.% Public% Relations% in% practice% also% conduct% media%
monitoring.% Media% monitoring% needs% to% be% done% to% see% how% the% news% imaging%
companies.% Results% of% media% monitoring% can% also% be% used% as% a% reference% for%
subsequent%public%relations%program.%This%study%aims%to%determine%the%image%of%the%
Sinar% Mas% Land% in% spreading% the% news% website% Detik.com% and% Kompas.com% the%
period%January%1st%%to%December%31st%,%2014.%

Theories%and%concepts%used%in%this%study%include:%AgendaLsetting,%the%Mass%
Media,% Online% Media,% Online% Journalism,% News,% Portal% News,% Public% Relations,%
Image,%Media%Relations,%Media%Monitoring,%News%Analysis.%

The%paradigm%used% is%positivistic,%with% the% type%of%descriptive%quantitative%
research.%This%study%uses%a%quantitative%content%analysis,%data%collection%techniques%
are% study% documents,% technical% data% analysis% using% univariate% analysis.%
The% results% showed% that% the% image% of% the% Sinar%Mas% Land% in% spreading% the% news%
website%Detik.com%and%Kompas.com%the%period%1%January%to%31%December%2014%is%
to% be% positive.% Kompas.com% proclaim% Sinar%Mas% Land%more% and%more% towards% a%
positive%opinion%than%Detik.com.%%

 
 
Keywords: Image, Sinar Mas Land, Public Relations, Quantitative Content Analysis 
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