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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

51  Simpulan
Berdasarkan hasil uji coba dan evaluasi yang telah dilakukan pada aplikasi
pendeteksi komentar bersifat cyberbullying. Dapat disimpulkan sebagai berikut.

1. Metode TF-IDF dan Support Vector Machine dapat diimplementasikan
pada aplikasi pendeteksi komentar bersifat bullying dalam bahasa
Indonesia. Dengan menggunakan bahasa pemrograman Python dan
framework Django, aplikasi berhasil dibangun.

2. Nilai akurasi yang dihasilkan oleh aplikasi adalah 76.77%. Nilai presisi,
recall, dan f-measure dari klasifikasi data yang bernilai not bullying adalah
73.64%, 91.6%, dan 81.64%. Nilai presisi, recall, dan f-measure dari
klasifikasi data yang bernilai bullying yang didapatkan adalah 84.12%,
57.6%, dan 68.37%. Terdapat faktor yang menyebabkan akurasi menurun
yaitu karena terdapat beberapa kata yang tidak baku, atau dapat disebut
slang. Hal ini terjadi karena dataset yang digunakan adalah kumpulan
komentar dari media sosial. Sehingga terdapat beberapa kata yang tidak
baku atau kesalahan ketik (typo). Hal ini menyebabkan proses stemming
berjalan kurang optimal.. Karena terdapat beberapa kata yang maknanya
sama tetapi penulisannya berbeda, sehingga algoritma menjadikannya dua

kata yang berbeda. Contohnya pada kata “melamun” terdapat kata tidak
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baku yang sama maknanya yaitu “ngelamun”, lalu kata “teringat” dengan

kata “keinget”, dan kata “setidaknya” dengan kata “seenggaknya”.

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, berikut adalah saran untuk
penelitian selanjutnya.

1. Meneliti metode machine learning lainnya seperti Decision Trees dan
Artificial Neural Network (ANN).

2. Performa dari aplikasi dapat ditingkatkan lagi, dengan cara menambah
data latih. Mengoptimalkan proses text preprocessing dengan cara
menambahkan stopword list dan menambahkan pengecualian yang
bersangkutan dengan kata-kata yang tidak baku pada algoritma stemming

Nazief & Adriani.
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