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ABSTRACT 

 Organizational culture is a shared set of beliefs held by members of the 

organization and determines how they act toward one another. For that culture 

has an important role for companies in organizational development and policy 

making. Each company has the organizational culture that serves to establish 

rules or guidelines in thinking and acting to achieve the goals set. This means that 

the organizational culture is grown and maintained well will be able to spur 

companies towards a better development. 

 The purpose of this study was to determine and analyze the influence of 

organizational culture on organizational learning and worker involvement in PT 

Astra International Tbk. - UD Trucks Sales Operation. Distributing 

questionnaires done by using non-probability sampling of 63 employees staffing 

levels. The research data was analyzed using SPSS version 22. 

 Data collection methods used in this study is the in-depth interviews and 

questionnaires. The method used in this research is quantitative research methods 

and descriptive. The model in this study was adapted from research conducted by 

Kodjo Ezane Joseph & Changjun Dai (2009). 

 The results showed that the variables of organizational culture positive 

and significant impact on organizational learning in PT Astra International Tbk. - 

UD Trucks Sales Operation with sig. of .000 and tcount amounted to 10.078 > 

1.671. And the organizational culture variables no effect on worker involvement 

with sig. of .100 and tcount of 1.670 > 1,671. 

 

Keywords: Organizational Culture, Organizational Learning, Worker 

Involvement, Descriptive Research, Quantitative Research 
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Organizational culture merupakan sebuah kumpulan keyakinan bersama yang 

dipegang oleh anggota organisasi dan sangat menentukan bagaimana mereka 

bertindak terhadap satu dengan yang lain. Untuk itu culture memiliki peran 

penting bagi perusahaan dalam pengembangan organisasi dan pengambilan 

kebijakan. Setiap perusahaan memiliki organizational culture yang berfungsi 

untuk membentuk aturan atau pedoman dalam berfikir dan bertindak untuk 

mencapai tujuan yang ditetapkan. Hal ini berarti organizational culture yang 

tumbuh dan terpelihara dengan baik akan mampu memacu perusahaan ke arah 

perkembangan yang lebih baik. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

pengaruh organizational culture terhadap organizational learning dan worker 

involvement pada PT Astra International Tbk. – UD Trucks Sales Operation. 

Penyebaran kuesioner dilakukan dengan menggunakan teknik non probability 

sampling terhadap 63 karyawan level staff. Data penelitian ini diolah dengan 

menggunakan aplikasi SPSS versi 22.  

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

dengan wawancara dan kuesioner. Metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif dan deskriptif. Model pada 

penelitian ini diadaptasi dari penelitian yang dilakukan oleh  Kodjo Ezane Joseph 

& Changjun Dai (2009). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel organizational culture 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap organizational learning di PT Astra 

International Tbk. – UD Trucks Sales Operation dengan nilai sig. sebesar .000 dan 

nilai thitung sebesar 10.078 > 1.671. Dan pada variabel organizational culture tidak 

berpengaruh terhadap worker involvement dengan nilai sig. sebesar .100 dan nilai 

thitung sebesar 1.670 > 1.671.  

 

 

Kata kunci: Organizational Culture, Organizational Learning, Worker 

Involvement, Descriptive Research, Quantitative Research 
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