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BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui adakah pengaruh yang signifikan
dari Social Media Marketing Activities yang dilakukan Shopee terhadap Purchase
Intention (Survey penggunaan Instagram pada program Shopee Birthday Sale 12.12
2018 di Indonesia)”. Penyebaran kuesioner dilakukan untuk mengetahui hubungan
tersebut. Kuesioner dilakukan kepada 400 responden yang telah melewati kriteria
penerimaan batasan responden. Hasil data responden yang telah didapatkan diolah
menggunakan SPSS serta dianalisa menggunakan alat-alat analisis statistik seperti
uji validitas, reliabilitas, uji normalitas, uji korelasi, serta uji regresi dan
menghasilkan simpulan sebagai berikut:

1. Terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel social media marketing
activities terhadap variabel purchase intention dalam program shopee 12.12
Birthday Sale. Hal ini ditandai dengan nilai signifikansi 0.000 < 0.05.
Hubungan antar variabel tersebut merupakan hubungan yang cukup kuat
ditandai dengan melihat dari nilai koefisien korelasi 0.870 yang lebih besar
dar1 0.750.

2. Berdasarkan analisa hasil uji regresi, didapatkan persamaan Y = 3.174 +
0.411 (X), sehingga setiap ada penambahan satu satuan variabel social media
marketing activities (X), maka purchase intention (Y) akan meningkat

sebesar 0.411. Selain itu, berdasarkan hasil uji r-square yang dilakukan secara
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keseluruhan, variabel social media marketing activities secara total memiliki
kontribusi sebesar 75.8% terhadap variabel purchase intention dan 24.2%
sisanya dipengaruh oleh variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini.
Sehingga, dari hasil analisa yang telah dilakukan, maka dapat ditarik
simpulan bahwa HO ditolak dan H1 diterima. Dengan demikian, maka terdapat
pengaruh yang signifikan antara Social Media Marketing Activities (X) terhadap
Purchase Intention (Y) dalam (Survey penggunaan Instagram pada program

Shopee Birthday Sale 12.12 2018 di Indonesia)”.

5.2 Saran
Adapun saran yang akan diberikan oleh peneliti dibagi menjadi dua, saran
akademis dan saran praktis. Berikut ialah saran yang dapat peneliti berikan dalam

penelitian ini.

5.2.1 Saran Akademis

Dalam hal akademis, peneliti sadar bahwa masih banyak sekali
kekurangan yang ada di dalam penelitian ini baik dari segi penulisan, analisa,
serta informasi yang dapat penulis tuliskan di dalam penelitian ini. oleh
karena itu, untuk penelitian selanjutnya, diharapkan dapat melakukan analisa
lebih dalam lagi mengenai pengaruh dari masing-masing aktivitas pemasaran
di media sosial Instagram yang dilakukan shopee sehingga hasilnya akan
lebih terfokus serta mengetahui lebih lanjut peran dari masing-masing

dimensi atau aktivitas yang dilakukan shopee di Instagram.
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