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BAB V 

Kesimpulan dan Saran 

5.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan teori dan konsep yang digunakan, dapat disimpulkan bahwa 

peran dari research and development sebagai fungsi dari perencanaan ialah 

menentukan target bersama tim produksi, mengetahui apa yang sedang ramai di 

masyarakat, menentukan rencana awal program, R&D sangat berperan dalam 

menentukan performa program, konsep, target dari program Halo Polisi, karena 

menggunakan sudut pandang masyarakat atau penonton dalam meningkatkan 

atau mengembangkan program terutama menambah rating share program. 

Dalam fungsi pengawasan research and development memberikan hasil 

laporan analisis data untuk di diskusikan. Bagaimana tim produksi menyikapi 

data dari R&D sama seperti mereka memandang penonton program selama ini, 

R&D bersama tim produksi melakukan evaluasi untuk membuat program bisa 

berkembang menjadi lebih baik dari sebelumnya dan menarik potensial 

penonton lebih banyak. 

Halo Polisi menggunakan strategi program tandingan, karena media percaya 

bahwa masyarakat memiliki preferensinya sendiri dalam menentukan pilhan 

konten media yang digemari. Berdasarkan hasil temuan dan teori yang 

digunakan pada waktu penayangan, Halo Polisi menawarkan alternatif lain dari 

program kompetitornya, dengan harapan traffic penonton tinggi karena pada slot 
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tersebut banyak kompetitor yang menayangkan program hiburan, sedangkan 

Indosiar memilih menyiarkan program news feature. 

Dari sisi merebut pasar, strategi yang digunakan program adalah bijaksana 

dalam menentukan segmentasi, targeting, dan positioning program. Ketiga hal 

tersebut merupakan serangkaian langkah yang berkesinambungan, karena 

segmentasi merupakan strategi program dalam mengetahui struktur dari 

penonton mereka itu seperti apa, lalu targeting merupakan tahap berikutnya 

setelah analisis segmentasi, targeting ialah strategi dalam upaya bagaimana 

program menentukan, memilah, serta menjangkau sasaran penonton mereka. 

Sedangkan untuk positioning adalah bagaimana program atau citra media yang 

ingin diingat oleh penonton, konten atau image apa yang ingin dibangun agar 

penonton tidak mudah melupakannya, karena pada tahap ini masyarakat 

membentuk persepsi dikepala mereka mengenai media tersebut. Pemanfaatan 

dalam ruang redaksi berdasarkan hasil penelitian sebagai berikut 

PEMANFAATAN SUDAH BAIK PEMANFAATAN BELUM 

MAKSIMAL 

Data traffic penonton setiap jam Data perilaku penonton, potensi 

penonton 

Tidak ada Data Rating share program 

Tidak ada Data minute by minute program 

 

Televisi tidak bisa mengambil keseluruhan pasar yang tersedia, melainkan 

televisi harus menentukan kalangan mana yang ingin dijadikan sasaran program, 
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maka dari itu penting untuk mengetahui strategi apa yang tepat dalam 

melakukan pendekatan dengan penonton program. 

Ruang redaksi perlu mempelajari lebih dalam mengenai selera dari 

penonton mereka itu seperti apa serta mengetahui prinsip dalam membangun 

penonton program, maka dari itu penting untuk memanfaatkan laporan analisis 

dari R&D karena data tersebut dapat menujukkan apakah program yang 

ditayangkan dapat diterima oleh masyarakat, karena tujuan dari memanfaatkan 

laporan analisis R&D ialah memahami apa kebutuhan dari masyarakat itu 

penting, ruang redaksi tidak hanya fokus sekedar menghasilkan program dengan 

konten atau kemasan yang baru tetapi isinya tetap sama, ruang redaksi perlu 

sudut pandang dari masyarakat, karena sesungguhnya setiap siaran ditujukan 

pada masyarakat bukan kepada penyiar, atau pengelola program.  

Bila program berhasil memanfaatkan hasil analisis dari R&D secara baik 

maka tentu saja program tersebut akan mendapatkan performa tinggi, serta 

mendatangkan revenue besar untuk perusahaan. Namun, bila ruang redaksi 

seperti kasus dalam penelitian ini program Halo Polisi terdapat strategi atau 

pemanfaatan yang belum dimaksimalkan sehingga perolehan rating share 

program cenderung fluktuatif dan bila dievaluasi secara keseluruhan performa 

dari program ini masih kurang dan tidak bisa mengungguli program dari 

kompetitornya. Bila penurunan performa terjadi terus-menerus dan program 

tidak berkembang secara baik maka tidak menutup kemungkinan perusahaan 

akan memberhentikan produksi dari program tersebut karena akan 
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mempengaruhi citra program lainnya, akan berpengaruh pula pada revenue yang 

masuk ke perusahaan. 

5.2. Saran 

a) Saran Akademis  

Penelitian ini diharapkan bisa bermanfaat dalam penerapan serta 

pendalaman studi ilmu jurnalistik mengenai manajemen media dan 

sistem rating share, serta memahami perilaku penonton program 

b) Saran Praktis 

Peneliti berharap agar nantinya penelitian ini bisa berguna sebagai pengetahuan 

serta pemahaman mengenai bagaimana ruang redaksi memanfaatkan fungsi dari 

laporan rating share progran dalam mengembangkan performa program Halo 

Polisi Indosiar, adapun masukan untuk tim produksi program Halo Polisi ialah: 

1) Tim produksi terutama pengelola program harus lebih sering melakukan 

diskusi dengan tim research and development mengenai masukan-

masukan apa saja yang perlu untuk mengembangkan program menjadi 

lebih baik dan tidak fluktuatif kembali 

Untuk promo program harus bekerja lebih keras lagi salah satunya interaksi 

melalui media sosial, penentuan strategi dalam memproduksi suatu program itu 

sangat penting agar bisa menarik potensial penonton lebih banyak 
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