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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, disimpulkan bahwa rancang
bangun bahwa sistem rekomendasi laptop dengan metode WASPAS berbasis web
telah berhasil dibangun. Dari hasil uji kepuasan pengguna yang dilakukan melalui
penyebaran angket, mayoritas responden menjawab Setuju untuk kelima
pertanyaan yang merujuk kepada faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan
pengguna (Nelima, dkk 2016). Dari hasil penyebaran angket, didapat nilai koefisien
reliabilitas Cronbach’s Alpha sebesar 0.83 yang menunjukkan bahwa sistem hasil
uji coba kepuasan pengguna tergolong reliable. Selain itu, uji validitas

menunjukkan bahwa data yang diperoleh tergolong valid.

5.2. Saran

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk ditambahkan fitur insert data
yang memungkinkan sistem untuk mengambil data secara otomatis dari sumber
data, sehingga backend website tidak diperlukan. Disarankan pula untuk
menyelidiki lebih lanjut mengenai nilai lambda yang lebih optimal untuk sistem

rekomendasi serupa yang menggunakan metode WASPAS.
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