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BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  KESIMPULAN 

Hasil dari penelitian yang bertujuan untuk mengetahui seberapa 

kuat iklim komunikasi mempengaruhi loyalitas karyawan PT. Maja Agung 

Elektrindo, dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Berdasarkan hasil penelitian pada PT. Maja Agung Elektrindo 

dan pengolahan data yang dilakukan menggunakan software 

SPSS 20, didapatkan hasil bahwa iklim komunikasi organisasi 

di PT. Maja Agung Elektrindo memepengaruhi loyalitas 

karyawan sebesar 40,7%, dan sisanya sebesar 59,3% 

dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini.  Berdasarkan tabel tingkat kekuatan pengaruh 

hasil penelitian  yang diperoleh masuk ke dalam kategori 

cukup kuat. 

b. Dimensi iklim komunikasi organisasi yang paling dinilai kuat 

adalah dimensi kepercayaan. Hal ini terlihat dari perolehan 

jumlah skor untuk tiap dimensi. Dan dimensi kepercayaan 

memperoleh skor sebesar 625, artinya dimensi kepercayaan 

memiliki kontribusi besar yang besar terhadap loyalitas 

karyawan PT. Maja Agung Elektrindo. Sedangkan dimensi 

yang dinilai lemah dalam berkontribusi terhadap loyalitas 
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karyawan adalah dimensi pembuatan keputusan bersama       

dengan perolehan jumlah skor sebesar 518. 

5.1  SARAN 

Dari hasil penelitian yang diperoleh, serta kesimpulan yang telah 

dibuat, peneliti memberikan beberapa saran. Saran yang diberikan adalah 

sebagai berikut: 

 

 5.2.1  Saran Akademis 

Berdasarkan hasil penelitian ini, ditemukan bahwa kontribusi iklim 

komunikasi organisasi pada loyalitas karyawan masih belum optimal. 

Untuk itu, disarankan agar dapat dilakukan penelitian lanjutan untuk 

melihat bagaimana cara meningkatkan kontribusi iklim komunikasi 

organisasi dan faktor –faktor apa saja yag dapat meningkatkan loyalitas 

karyawan. 

 

 5.2.1  Saran Praktis 

 Berdasarkan hasil penelitian,ada beberapa hal yang ingin peneliti 

sampaikan sebagai saran dan masukan bagi pihak PT. Maja Agung 

Elektrindo, yaitu: 

a. Pada dimensi pembuatan keputusan bersama diperoleh hasil 

terendah. Perusahaan kurang menstimulus para karyawannya 

untuk berpartisipasi menyampaikan gagasan- gagasan baru dan 

kreatif.Pendapat dan solusi yang berasal dari pemikiran 
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anggota organisasi atau karyawan di masing-masing divisi, 

tentunya dapat menjadi dasar pertimbangan yang baik bagi 

seorang pemimpin dalam membuat solusi dari masalah yang 

dihadapi. Oleh karena itu pihak perusahaan perlu mendukung 

dan menstimulus para karyawannya dalam level tertentu untuk 

menyampaikan ide-ide yang dapat menjadi dasar pertimbangan 

dalam pengambilan suatu kebijakan perusahaan. 

b. Pada variabel loyalitas karyawana, hasil penelitian yang 

terendah diperoleh pada pernyataan karyawan berani 

mengambil resiko untuk keputusan yang dibuat atau tindakan 

yang dilakukan. Dalam hal ini pemimpin perlu menanamkan 

kepercayaan diri kepada karyawannya terhadap kompetensi 

yang dimiliki sehingga dapat menstimulus keberanian dalam 

mengambil resiko terhadap keputusan yang telah diambil. 
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	Tabel 4.30
	Berdasarkan hasil perhitungan analisis regresi sederhana yang terlihat pada tabel 4.30, maka secara sistematis dapat ditulis ke dalam persamaan sebagai berikut:
	Y=12,735 + 0,613 X
	Pada persamaan di atas ditunjukkan pengaruh variabel independen (X)  terhadap variabel dependen (Y). Adapun arti dari koefisien regresi tersebut adalah sebagai berikut:
	1. Konstanta (a) = 12,735
	Artinya apabila variabel iklim komunikasi organisasi tidak ada atau sama dengan nol  maka nilai loyalitas karyawan PT. Maja Agung Elektrindo  adalah 12,735.
	2. Koefisien regresi b = 0,613
	Artinya apabila tingkat loyalitas karyawan yang berhubungan dengan variabel iklim komunikasi organisasi lebih baik, maka tingkat loyalitas karyawan di PT. Maja Agung Elektrindo akan naik sebesar 0,613dengan asumsi variabel lain tetap.



