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PERBANDINGAN METODE PUSH DAN PULL
DALAM PENGIRIMAN NOTIFIKASI
PADA APLIKASI UMN BULLETIN

ABSTRAK

Penyampaian informasi menjadi hal yang sangat penting, mengingat
kebutuhan akan informasi sendiri, yaitu untuk dapat mengambil keputusan yang
tepat. Salah satu cara untuk menyampaikan informasi adalah melalui notifikasi.
UMN Bulletin, sebuah aplikasi berbasis Android penyedia informasi mengenai
poster-poster yang terdapat pada majalah dinding (mading) Universitas Multimedia
Nusantara (UMN), belum memiliki fitur notifikasi. Penggunaan aplikasi ini tidak
terlepas dari konsep Interaksi Manusia dan Komputer (IMK). Dalam IMK terdapat
dua cara untuk mendapatkan informasi, yaitu dengan penyampaian informasi
(push) dan pengaksesan informasi (pull). Pada penelitian ini, metode push
diimplementasikan dengan menggunakan GoogleCloudMessaging (GCM),
sedangkan metode pull diberikan sebuah tambahan fitur penjadwalan dengan
GCMNetworkManager agar pengaksesan informasi menjadi lebih efektif. Hasil
dari uji coba pada penelitian ini adalah metode push lebih diminati oleh para
responden. Hal ini dibuktikan dari hasil kuisioner bahwa 20 dari 32 responden yang
lebih memilih metode push untuk diimplementasikan pada aplikasi UMN Bulletin.
Tak hanya dari kuisioner, hasil pengukuran click time dan click ratio menunjukkan
bahwa metode push memiliki nilai yang lebih baik dibanding metode pull. Dari
hasil ini, dapat disimpulkan bahwa metode push merupakan metode yang lebih baik
untuk diimplementasikan pada aplikasi UMN Bulletin.

Kata Kunci: GoogleCloudMessaging, GCMNetworkManager, metode push,
metode pull, notifikasi, UMN Bulletin
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COMPARISON OF PUSH AND PULL METHOD
IN NOTIFICATION DELIVERY ON
UMN BULLETIN APPLICATION

ABSTRACT

Information delivery has become a matter, considering the needs of the
information itself, to be able to make the right decision. Notification is one of the
ways to deliver information. UMN Bulletin, a mobile application based on Android
platform, which provides information of posters of bulletin in Universitas
Multimedia Nusantara (UMN), does not have a notification feature to give
information directly to the users yet. Using this application requires interaction
between human and computer or Human Computer Interaction (HCI). In HCI, there
are two ways to get information, information delivery (push) and information
access (pull). In this research, push method will be implemented using
GoogleCloudMessaging (GCM), while pull method is given a scheduling feature
using GCMNetworkManager to make information access more effective. The result
shows that push method is preferred by the respondents. This is proved from the
questionnaire that 20 of 32 respondents preferred push method to be implemented
in UMN Bulletin application. Not only from questionnaire, the result of click time
and click ratio also proved that push method has a better value than pull method.
From these results, it can be concluded that push method is more suitable to be
implemented in UMN Bulletin application.

Keywords: GoogleCloudMessaging, GCMNetworkManager, push method, pull
method, notification, UMN Bulletin
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