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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

Kantor Konsultan Pajak (KKP) Edy Gunawan berlokasi di Jalan Raya Kelapa 

Dua, Ruko Frankfurt 2 Blok B No. 22 Gading Serpong, Tangerang. Kantor 

Konsultan Pajak (KKP) Edy Gunawan didirikan pada tahun 1995 dan merupakan 

bagian dari Bina Sistem Mandiri merupakan suatu badan usaha perseorangan atau 

lebih yang memberikan jasa konsultan pajak, sistem informasi, dan akuntan 

publik yang berdiri pada tahun 1995 dan bersifat perseorangan dan khusus untuk 

accounting service. Bina Sistem Mandiri sendri akhirnya berkembang dan 

bergabung dengan salah satu Kantor Akuntan Publik (KAP) pada tahun 2003. 

Pada Oktober 2005, Bina Sistem Mandiri mendapatkan sertifikat resmi dari 

sebuah badan usaha. 

Kantor Konsultan Pajak Edy Gunawan pada tahun 2009 telah terdaftar di 

Kementerian Direktorat Jenderal Pajak sebagai kuasa hukum di Pengadilan Pajak 

dan sebagai Humas pada Ikatan Konsultan Pajak di daerah Tangerang. Jasa 

Perpajakan yang diberikan antara lain: 

1. Accounting Service, lingkup kerja meliputi: 

a) Audit Service, yaitu jasa yang diberikan oleh akuntan publik untuk 

memeriksa laporan keuangan perusahaan dan memberikan opini atas 

pemeriksaan tersebut. 
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b) Tax Audit, yaitu jasa membantu dan mewakili perusahaan dalam kasus 

pemeriksaan pajak oleh otoritas pemeriksa  pajak. Hal ini untuk 

melindungi perusahaan dari beban pajak dengan jumlah yang tidak sesuai 

dengan yang seharusnya atau yang berkaitan dengan kesalahan dalam 

pengajuan pemenuhan pajak (SPT). 

c) Special Audit, yaitu jasa audit laporan keuangan dengan ruang lingkup 

yang sangat sempit. Tujuan dari audit ini adalah untuk menilai kebenaran 

nilai yang disajikan dalam laporan keuangan dan lebih mengarah kepada 

penilaian terhadap kemungkinan adanya penyelewangan (manipulasi). 

d) Financial & Accounting Advisory, yaitu jasa yang disediakan untuk 

memberikan nasihat dan solusi terbaik terhadap permasalah pengaturan 

keuangan. 

e) Laporan Keuangan (Fiskal dan Komersial) sesuai Standar Akuntansi 

Keuangan Indonesia.  

2. Tax Review 

Tax Review bertujuan untuk menentukan apakah pemenuhan kewajiban 

perpajakan telah sesuai peraturan dan ketentuan yang berlaku, dan mencari 

solusi untuk memaksimalkan penghematan pajak dan menghindari adanya 

kesalahan yang mengakibatkan sanksi. Tax Review meliputi beberapa 

pekerjaan yaitu: 

a) Verifikasi objek pajak 

b) Verifikasi biaya dan bukan biaya 

c) Pemeriksaan ledger dan bukti pendukung 
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d) Ekualisasi dengan Objek Pajak lain 

e) Perhitungan penyusutan dan pengujian 

f) Pengujian penjualan dan HPP 

g) Deteksi objek pajak dan penghasilan lainnya 

3. Tax Assistance 

Layanan jasa yang diberikan dari tax assistance meliputi: 

a) Mendampingi proses pemeriksaan  

b) Memberikan penjelasan atas hasil temuan pemeriksaan 

c) Mendapat hasil pemeriksaan berupa Surat Ketetapan Pajak (SKP) 

d) Mendampingi proses keberatan atau banding 

e) Menyiapkan surat keberatan atau banding 

f) Mendapatkan surat hasil keputusan 

4. Tax Planning  

Kantor Konsultan Pajak Edy Gunawan juga menyediakan jasa tax planning, 

selain jasa accounting service, tax management, tax review, dan tax 

assistance. Tax Planning atau perencanaan pajak adalah memberikan kontrol 

terhadap kewajiban perpajakan dimasa mendatang. Tax Planning atau 

perencanaan pajak merupakan sarana untuk memenuhi kewajiban perpajakan 

yang benar dengan melakukan optimalisasi perhitungan pajak sesuai dengan 

ketentuan perpajakan. 

Selama proses kerja magang di Kantor Konsultan Pajak (KKP) Edy 

Gunawan, terdapat beberapa klien yang ditangani. Gambaran umum dari beberapa 

klien tersebut adalah sebagai berikut: 
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1. PT ABC 

PT ABC merupakan perusahaan yang bergerak dibidang kesehatan. Lokasi 

PT ABC adalah di Cibinong dan Bogor.   

2. PT DEF 

PT DEF merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industi label, 

plastik, minuman, dan komestik. Lokasi PT DEF di Pakuhaji, Kabupaten 

Tangerang. 

3. PT GHI 

PT GHI merupakan perusahaan yang bergerak di bidang produksi dan 

retail minuman dan makanan ringan. Lokasi PT GHI adalah di Jawa Timur 

dan Bogor. 

4. PT JKL 

PT JKL merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan, 

perindustrian, pertambangan, pembangunan, pengangkutan darat dan jasa. 

PT JKL berlokasi di Kampung Cukanggalih, Tangerang. 

5. PT MNO 

PT MNO merupakan perusahaan yang bergerak di bidang industri (pabrik, 

home industry, dan kerajinan tangan), perdagangan (impor, ekspor, grosir, 

distributor, dan keagenan), pembangunan (pemborong, perencana, 

penyelenggara, dan pelaksana pembuatan gedung dan apartemen, rumah, 

jalan, jembatan, dan lain-lain), serta angkatan darat dan jasa (penumpang 

maupun barang). PT MNO berlokasi di Kawasan Industri Jababeka. 
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6. PT PQR 

PT PQR merupakan perusahaan yang bergerak di bidang  penyewaan alat 

berat dan alat-alat konstruksi yang berlokasi di Kelapa Gading, Jakarta 

Utara. 

7. PT STU 

PT STU merupakan perusahaan yang bergerak di bidang restoran. 

8. PT VWX 

PT VWX merupakan perusahaan yang bergerak di bidang produksi dan 

distribusi pipa.  

9. PT YZA 

PT YZA merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan 

alat-alat otomotif (bracket, pipe, panel, wheel, bumper, dan lain-lain). PT 

YZA berlokasi di Cikarang Selatan, Bekasi.  

10. CV CDE 

CV CDE merupakan perusahan yang bergerak di bidang jasa konsultan 

pajak. CV CDE berlokasi di Gading Serpong. 

11. PT RTJ 

PT RTJ berlokasi di Tangerang. 

12. CV SNO 

CV SNO merupakan perusahaan di bidang perdagangan eceran khusus 

baja atau besi untuk bahan konstruksi di dalam bangunan. CV SNO 

berlokasi di Gading Serpong. 
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13. PT YWA 

PT YWA merupakan perusahaan yang bergerak di bidang kontraktor 

pembangunan rumah tinggal atau ruko di perumahan–perumahan. PT 

YWA berlokasi di Tangerang. 

14. PT BQA 

PT BQA merupakan perusahaan yang melakukan kegiatan usaha biro jasa, 

percetakan, perdagangan, industri, pembangunan, dan biro teknik. PT 

BQA berlokasi di Gading Serpong. 

15. PT RCB 

PT RCB merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa perjalanan 

wisata. PT RCB berlokasi di Gading Serpong. 

16. CV LPO 

CV LPO merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perdagangan 

besar mesin-mesin, suku cadang, dan perlengkapannya. CV LPO berlokasi 

di BSD City, Tangerang. 

17. Orang Pribadi 

Kantor Konsultan Pajak (KKP) Edy Gunawan tidak hanya menangani 

Wajib Pajak Badan, tetapi juga Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

berdomisili di Tangerang, Jakarta, dan lain-lain. 

2.2 Stuktur Organisasi dan Perusahaan 

Kantor Konsultan Pajak Edy Gunawan dalam stuktur organisasinya dipimpin oleh 

Bapak S.A. Edy Gunawan. Kantor Konsultan Pajak Edy Gunawan memiliki dua 

partner, yaitu Bapak Zakril Marza dan Bapak Timbul Siahaan. Dalam organisasi 
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kantor ini memiliki 3 (tiga) bagian divisi, yaitu divisi tax service yang dipimpin 

oleh Bapak Edy Gunawan, divisi accounting and finance yang dikepalai oleh Ibu 

Lilis Sukianto, dan divisi tax audit, keberatan, banding, dan penyidikan dipimpin 

oleh Bapak Edy Gunawan yang masing-masing dibantu oleh beberapa staf. 

Selama kerja magang berlangsung, saya berada dalam posisi sebagai karyawan 

magang yang bertugas membantu di dalam divisi junior tax consultant dan 

pengelolaan data.  Skema struktur organisasi pada Kantor Konsultan Pajak (KKP) 

Edy Gunawan adalah sebagai berikut: 

Gambar 2.1  

Struktur Organisasi Kantor Konsultan Pajak Edy Gunawan 
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2.3 Tugas dan Jabatan 

Terdapat tugas pada setiap jabatan di Kantor Konsultan Pajak (KKP) Edy 

Gunawan yaitu sebagai berikut:  

1. Pimpinan 

Pimpinan menduduki jabatan tertinggi dalam struktur organisasi. Pimpinan 

berwenang untuk mengarahkan bawahannya dalam mengerjakan sebagian 
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dari pekerjaannya untuk mencapai suatu tujuan. Selama proses kerja magang 

berlangsung, Pemimpin juga bertanggung jawab pada hubungan dengan klien 

dan partners. Pemimpin memiliki tanggung jawab yang besar dalam 

berlangsungnya jasa konsultan pajak yang diberikan, sehingga sebelum 

pelaporan pajak baik SPT maupun pelaporan pajak lainnya difinalisasi, ketua 

divisi perlu terlebih dahulu melakukan review kembali mengenai hasil 

pekerjaan. 

2. Partner 

Partner menduduki jabatan setara dengan pemimpin perusahaan. Partner 

memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam mengawasi kinerja para 

pegawainya dalam melakukan pekerjaan yang diberikan agar memenuhi 

standar yang berlaku. Tanggung jawab operasional persekutuan, penanggung 

jawab accounting and finance, tax service, tax audit, keberatan, dan 

penyidikan. Dalam kesepakatan persekutuan ditulis bahwa partner dapat 

ditunjuk sebagai managing partner dalam persekutuan. 

3. Kepala divisi Accounting and Finance Service 

Kepala divisi Accounting and Finance Service mempunyai tugas dan 

tanggung jawab dalam mengurus keuangan baik pengeluaran dan pemasukan 

di Kantor Konsultan Pajak. Divisi ini juga memeriksa pekerjaan yang telah 

dikerjakan oleh staf, lalu diajukan ke pemimpin perusahaan. 

4. Kepala divisi Tax Service 

Kepala divisi Tax Service mempunyai tanggung jawab dalam memberikan 

arahan terkait pekerjaan dalam bidang perpajakan, seperti mengurus 
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kewajiban perpajakan klien, baik secara bulanan maupun tahunan. Divisi tax 

service juga memimpin anggotanya untuk melakukan prosedur perpajakan di 

lapangan dan memperoleh bukti perpajakan yang diperlukan. 

5. Kepala divisi (Tax Audit, Keberatan, Banding, dan Penyidikan) 

Kepala divisi tax audit, keberatan, banding, dan penyidikan memiliki tugas 

dalam pelaksanaan kegiatan yang berhubungan dengan pemeriksaan dan 

kasus dalam perpajakan. Kepala divisi tax audit, keberatan, banding, dan 

penyidikan juga bertugas dalam membantu permasalahan klien berkaitan 

dengan pengadilan pajak seperti kasus pemeriksaan hinggan penyidikan 

pajak. Divisi ini juga dapat melakukan review atas apa yang sudah di kerjakan 

oleh staf dan anggota tim lainnya. 

6. Staf 

Staf bertugas untuk melakukan perkerjaan yang diberikan oleh masing– 

masing kepala divisi. 
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